FOREBYGGANDE AV TRAKASSERIER PA
HANKEN

Svenska handelshogskolan som organisation och arbetsgemenskap tolererar inte trakasserier i nagon som
helst form. Alla medarbetare ska behandlas jamlikt samt med vanlighet, respekt och vardighet.

Hanken framjar i all sin verksamhet 6ppenhet, samhalleligt ansvar, integritet och hog kvalitet.
Hanken ska vara en trygg arbetsplats dar

e att hogskolans personal skall kunna arbeta i forhallanden som inte ar skadliga for den fysiska och
psykiska halsan

e att Hankens arbetsmiljo ar trivsam och

e att arbetsplatsen medvetet stravar efter att forebygga och bearbeta konflikter.

28 § i arbetarskyddslagen lyder som foljer:
Trakasserier

Om det i arbetet forekommer trakasserier eller annat osakligt bemdtande av en arbetstagare som medfor
olagenheter eller risker for arbetstagarens halsa, skall arbetsgivaren sedan han fatt information om saken
med till buds stdende medel vidta atgarder for att avlagsna missforhallandet.

Vad ar trakasserier?

Trakasseri riktar sig antingen mot den drabbades person och personlighet eller ar jobbrelaterat. For att man
skall kunna tala om trakasseri pa arbetsplatsen forutsatts en viss varaktighet, det ar frdga om medvetet,
uppsatligt, upprepat och systematiskt negativt beteende, som pa nagot satt riktar sig mot offrets personliga
egenskaper eller dennes roll och funktion som medarbetare.

Det som kan vara accepterad jargong i vissa sammanhang pa fritiden kan vara helt oacceptabelt pa
arbetsplatsen. Alla klantiga skdmt eller omddmeslosa uttalanden kan emellertid inte rubriceras som
trakasseri aven om de kan berora ahorare illa.

Trakasseri kan omfatta bade sexuellt relaterade ord och handlingar samt det som allmant brukar falla under
termen mobbning.

Om det ar frdga om sexuella trakasserier, ska man genast kontakta chefen, personalchef/arbetarskyddschef
eller arbetsrskyddsfullmaktige. Det forutsetts inte varaktighet eller upprepade handelser.

Exempel pa trakasserier av sexuell karaktar:

o fysisk sexuell berdring mot den andras vilja
e &terkommande verbala sexuella anspelningar
o aterkommande grova skamt, utplacerande av sexistiskt material

Exempel pd annan personrelaterad mobbning:

o aterkommande anméarkningar och fragor gallande utseende, kladsel och privatliv.

o fortal, skvaller och ryktesspridning, sarskilt gallande en persons privatliv.

e ljudligt och offentligt kritiserande eller forlgjligande av en person

e hotelser eller annat aggressivt beteende, som skapar en osaklig stimning

e isolering av ndgon fran arbetskamraterna och —gemenskapen

e man svarar inte pa halsningar eller tilltal

e en persons omdome ifrdgasatts, hans asikter forringas och hans ratt att ge uttryck for sina
uppfattningar begrénsas

e anspelningar om att ndgon &r psykiskt sjuk
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Exempel pa jobbrelaterad mobbning:

e att ndgon ges meningslosa eller omajliga arbetsuppgifter
e att ndgon regelbundet pdminns om triviala misstag som begatts for lange sedan
e att ndgons arbete 6vervakas Gverdrivet (varje detalj minutiost).

Det ar inte frdga om trakasserier nar personer ar oense och man upplever konflikter pa arbetsplatsen, Man
kan kritisera varandra gallande arbetet och det kan skapa osakerhet och &ngest, men det méaste man
acceptera. Problem i anslutning till verksamheten ska utredas i grunden, men skall géras sakligt. Chefen har
en stor direktionsratt angdende arbetets organisering och aven ratt och skyldighet att tillrattavisa en
medarbetare och vid behov vidta disciplinara atgarder, men aven det skall géras sakligt och med grund i
lagstiftningen. Det samma galler behandlingen och genomférande av organisationsforandringar och andring
av arbetsuppgifter..

Hur kan man forebygga trakasserier?
Det har visat sig underlatta forebyggande och 16sning av konflikter pa arbetsplatsen om

o (et finns ett klart staliningstagande om att trakasserier inte accepteras inom arbetsgemenskapen
och detta budskap sprids i organisationen

e var och en dr pé det klara med mélsattningarna for arbetet pa arbetsplatsen

e man iarbetsgemenskapen Iar sig diskutera arbetet och férdelning av arbetsuppgifterna

e sprider saklig information

o  for utvecklingssamtal

e man ser till att det ges tillrackligt grundlig information till de nyanstéllda.

Utredningsprocessen

Problemen pa arbetsplatsen bor l6sas dar. Det ar ett gemensamt intresse for hela arbetsgemenskapen att
utan dréjsmal ingripa mot osakligt beteende och fa det att upphora. Arbetsgivaren skall utan drojsmal vidta
atgarder med anledning av en anmalan om trakasseri. Offrets anonymitet bor vid behov garanteras sa langt
mojligt, men arbetsgivaren bor fa veta vilka det galler for att kunna utreda fragan. Med arbetsgivare avses
har personalchefen, som ledande arbetsgivare, men ocksa offrets narmastechef.

Utredningsprocessen har féljande modell:

o offret dokumenterar vad som hant

o arbetsgivare/chef hor offret och dokumenterar uppgifterna/anklagelserna

e arbetsgivare/chef hor den utpekade skyldiga och dokumenterar dennes synpunkter

e arbetsgivare/chef fattar beslut om huruvida och hur processen fortsatter

e arbestgivare/chef kontaktar vid behov utomstdende experter sdsom foretagshalsovarden och
arbetarskyddsdistriktet

o chefen rapporterar (vid behov allmant och med bevarande av de delaktigas anonymitet) till
personalchefen

Kontaktuppagifter i webben

e Arbetarskyddspersoner
e Jamstalldhetsombud
e  Foretagshalsovarden

Dessa anvisningar ar behandlade av arbetarskyddskommissionen 30.11.2011 och faststallda av rektor
1.12.2011. Innehallet uppdaterat och forkortat november 2016.
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https://www.hanken.fi/sv/om-hanken/jobba-pa-hanken/hanken-som-arbetsplats/arbetsmiljo-och-halsa/arbetarskydd
https://www.hanken.fi/sv/om-hanken/jobba-pa-hanken/hanken-som-arbetsplats/arbetsmiljo-och-halsa/jamstalldhet
https://www.hanken.fi/sv/om-hanken/jobba-pa-hanken/hanken-som-arbetsplats/arbetsmiljo-och-halsa/foretagshalsovard
https://www.hanken.fi/sv/anstallda-associerade/hanken-som-arbetsplats/arbetsmiljo-och-halsa/foretagshalsovard
https://www.hanken.fi/sv/anstallda-associerade/hanken-som-arbetsplats/arbetsmiljo-och-halsa/arbetarskydd-forsta-hjalpen#f%C3%B6rsta_hj%C3%A4lpen
https://www.hanken.fi/sv/om-hanken/hanken-diversitet#jamstalldhetskommitte
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