Hankens tillganglighetsutlatande om EXAM-systemet

Detta tillganglighetsutlatande galler EXAM-systemet och det har utarbetats
25.6.2020. Tillganglighetsutlatandet har uppdaterats 22.9.2020.

Tillganglighet innebar att sa manga som mojligt kan anvanda digitala tjanster pa ett enkelt och
jamlikt satt. En tillganglig tjanst ar tekniskt tillganglig, tjanstens anvandargranssnitt ar tydligt och
innehallet ar forstaeligt. Tillganglighetskraven grundar sig pa lagen om tillhandahallande av
digitala tjanster, som grundar sig pa EU:s tillgdnglighetsdirektiv.

Tillganglighetsbedémningen av EXAM-systemet har utforts pa egen hand.
Tillganglighetsbeddémningen utfors kontinuerligt i takt med att EXAM-systemet utvecklas.

Den digitala tjanstens tillganglighet
EXAM-systemet uppfyller delvis tillganglighetskraven.

| utvecklingen av EXAM-systemet har man férbundit sig vid att forbattra den digitala tjanstens
tillganglighet och uppfylla kriterierna for niva A och AA i WCAG 2.1. enligt lagen om digitala
tjianster. De observerade bristerna i tillgangligheten korrigeras i man av mojlighet i kommande
versionsuppdateringar av EXAM. Systemets tillganglighet forbattras sarskilt genom att
tillampningsramen uppdateras till Angular7 (planerat ar 2021).

Otillgangligt innehall (enligt kriterierna i WCAG 2.1)

Mojlig att uppfattas: Otillracklig kontrast mellan text och bakgrund

Otillgangligt och bristfalligt innehall

e Vissa knappar har inte tillrackligt stor kontrast mellan text och bakgrund
Tillganglighetskrav som inte uppfylls

e 4.3 Kontrast (minimum)

Mojlig att uppfattas: Fokus som visualiserar knappens status ar otillrackligt.

Otillgangligt och bristfalligt innehall
e Vid tangentbordsnavigering urskiljs den valda funktionens fokus tillrackligt val.
Den visuella information som behovs for att identifiera knapparnas olika status ar
otillracklig: kontrasten mellan kantlinjens farg och elementet som ar i fokus ar inte
tillrackligt stor.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls
e 4.11 Kontrasten i innehall som inte ar text

Mojlig att uppfattas: Bilder (knappar) saknar textbeskrivningar

Otillgangligt och bristfalligt innehall

o Bilder (knappar) saknar textbeskrivningar.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls

e 1.1 Innehall som inte ar text



Mojlig att uppfattas: Rubrik saknas och fet stil har anvénts fér betoning.

Otillgangligt och bristfalligt innehall

e Sidans rubriker har inte anvants korrekt. Fet stil har anvants for betoning.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls

e 3.1 Information och relationer

Hanterbar: Det saknas en mekanism for att hoppa &ver grupperat innehall som upprepas pa flera
webbplatser.

Otillgangligt och bristfalligt innehall
e Pa webbsidan saknas en mekanism for att hoppa over grupperat innehall som
upprepas pa flera webbplatser.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls
e 4.1 Hoppa 6ver grupperat innehall

‘Hanterbar: Alla funktioner pa webbplatsen ar inte tillgdngliga via tangentbordet.

Otillgangligt och bristfalligt innehall
e Alla funktioner pa webbplatsen ar inte tillgangliga via tangentbordet. Bland annat
kan man inte med tangentbordet vélja roll (studerande/tentator) efter
inloggningen eller bilaga ndr man svarar pa tentamen. Det gar inte att boka
tentamenstid via kalendern med tangentbordet; detta problem férsvinner i och
med den kommande uppdateringen av kalendern.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls
e 1.1 Tangentbord

Hanterbar: Fokus framhavs inte tillrackligt.

Otillgangligt och bristfalligt innehall
e Det arinte latt for anvandaren att urskilja i vilket element pa webbsidan
tangentbordsfokus ar.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls
e 4.7 Synligt fokus

Begriplig: Sprakdefinition saknas for sidan

Otillgangligt och bristfalligt innehall

e Sprakdefinition saknas for sidan.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls

e 1.1 Sidans sprak

Begriplig: Blanketten saknar submit-knapp.

Otillgangligt och bristfalligt innehall

e Blanketten saknar submit-knapp.
Tillganglighetskrav som inte uppfylls

e 2.2 Vid inmatning



Noterade du brister i tillgangligheten i var digitala tjanst? Beratta det
for oss och vi gor vart basta for att atgarda bristen

Ge respons om tillgangligheten per e-post e-tent@hanken.fi.

Tillsynsmyndighet

Kontakta oss, det vill sdga administratoren, om du vill patala brister i tillgangligheten pa var
webbplats. Det kan ta 14 dagar innan du far ett svar.

Om du inte ar n6jd med det svar du har fatt eller inte far nagot svar alls inom tva veckor kan du
ldmna in en anmalan om bristande tillgdnglighet till Regionférvaltningsverket i Sédra Finland. Pa
regionforvaltningsverkets webbplats finns det beskrivet hur du kan ldmna in en anmalan och hur
arendet behandlas.

Tillsynsmyndighetens kontaktuppgifter

Regionforvaltningsverket i Sodra Finland
Enheten for tillganglighetstillsyn
www.tillganglighetskrav.fi
webbtillganglighet@rfv.fi
telefonnummer vaxeln 0295 016 000
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