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VÄLBESÖKT HANKENDAG
En glödande försäljare av brödrostar, en skeppsbyggare som aviserar stormande utveck-
ling och en forskardoktor som varnar för digitalt fanskap. Trion Thomas Ek, en av grun-
darna av OBH Nordica, Roger Holm, direktör på Wärtsilä Marine Solutins och Linus 
Nyman på Hanken svarade för substansen på Hankendagen i Vasa i mitten av oktober. 
De bjöd på djupa affärsinsikter, hisnande framtidsutsikter, praktiska råd om datasäkerhet 
och många hjärtliga skratt. På bilden har de sällskap av prorektor Sören Kock och rek-
tor Karen Spens.

Inte mindre än 160 personer mötte upp till årets största alumnevenemang. I samband 
med Hankendagen valdes Mikael Still till Årets Alumn.

Läs mera om Hankendagen på sidorna 8–13.

HÄNT PÅ HANKEN

FOTO: JOHANNES TERVO

MENTORPROGRAM KÖRDE IGÅNG 
Hankens mentorskapsprogram startade med kickoff i början av 
hösten med totalt 43 par i Helsingfors och 14 i Vasa. För Hel-
singforsgruppen presenterade coachen Alexandra Ohls hur 
man kan använda coaching som verktyg i mentorskap. I Va-
sa höll ED Tua Herrgård en föreläsning om vad mentorskap är. 
Hon har doktorerat på Hanken i ämnet Tacit Knowledge (tyst 
kunskap) och är något av Svenskfinlands expert på mentorskap.
Kvällarna avslutades med att de deltagande paren fick egen tid 
att bekanta sig med varandra och slå fast tidpunkten för den för-
sta egna träffen.

HANKEN STEG I 
FT-RANKNINGEN
Hankens magisterutbildning 
har placerat sig på plats 65 i 
Financial Times årliga Masters 
in Management-ranking. Det 
här är en förbättring med 6 
placeringar jämfört med ifjol. 
Dessutom har antalet rankade 
universitet i år utökats från 95 
till 100.

Totalt finns cirka 14 000 
handelshögskolor i världen 
och av dessa kvalar endast 
100 in på Financial Times ran-
king. På listan finns endast sex 
nordiska handelshögskolor 
och av dessa är två finländ-
ska. Listan toppas av schwei-
ziska University of St. Gallen 
(1), HEC Paris (2) och London 
Business School (3).

– Vi är mycket nöjda med att 
placeringen på rankinglistan 
steg, trots att fler universitet 
kommit med. Det är ett bevis 
på att Hankens magisterutbild-
ning håller hög internationell 
standard. Vi riktar ett speciellt 
tack till alla alumner som tog 
sig tid att svara på Financial 
Times enkät, säger Maj-Britt 
Hedvall, direktör för Centret 
för forskning och internationel-
la ärenden på Hanken.
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FÖRTROENDE	PÅ	
ARBETSMARKNADEN?
Hanken ordnade den 26 okto-
ber ett högaktuellt seminarium 
om förtroende på arbetsmark-
naden. Inför en publik på 
140 sakkunniga arbetsmark-
nadsaktörer presenterade 
Jarkko Eloranta (SAK), Sture 
Fjäder (Akava) Antti Palola 
(STTK) Ann Selin (PAM) Mar-
kus Äimälä (EK) och Markku 
Jalonen (KT) sina synpunkter 
på förtroendet mellan arbets-
tagar- och arbetsgivarorgani-
sationerna i dagens Finland. 
Läs mera om seminariet i ko-
lumnen på sida 19. 

SÅ IN I NORDEN! 
Den 5 november hölls aktualitetsseminariet ”Så in i Norden! Fem framgångsperspek-
tiv” på Hanken. Till talarna hörde bland andra Erkki Tuomioja som inledde med att 
lyfta fram klimatfrågan som den största utmaningen för Norden. Det nordiska forsk-
ningssamarbetet diskuterades av Gustav Björkstrand och Gunnel Gustafsson, medan 
Gunnar Wetterberg argumenterade för en nordisk förbundsstat. Läs mera om Så in i 
Norden på sidorna 16–17. På bilden Connie Hedegaard och Gunnar Wetterberg.

REFLEXIVT LEDARSKAP
Ett fyrtiotal alumner samla-
des då Mats Alvesson besök-
te Hanken den 26 september 
och föreläste om reflexivt le-
darskap. Mats Alvesson är en 
välkänd forskare, expert, och 
talare inom ämnet ledarskap 
och är professor vid företags-
ekonomiska institutionen på 
Lunds universitet. Seminariet 
byggde på hans senaste bok 
i ämnet som han skrivit tillsam-
mans med Martin Blom och 
Stefan Sveningsson. Den ut-
sågs till årets HR-bok år 2017 
av Sveriges HR-förening. I 
den prisbelönta boken ifrå-
gasätts existerande forskning 
och rådande syner på ledar-
skap.

STÄRKER U-LANDSUTBILDNING
Hanken har antagits som medlem i Global Business School 
Network (GBSN), som består av över 70 ledande handels-
högskolor och arbetar för att utveckla och stärka ekonomisk-
merkantil utbildning i utvecklingsländerna. Via medlemskapet 
ska Hanken bygga nya samarbetsnätverk inom utbildning och 
forskning. Hankens första GBSN initiativ är att erbjuda två 
stipendier åt studenter eller alumner vid GBSNs medlemsu-
niversitet i utvecklingsländerna för studier vid Hankens magis-
terprogram som startar läsåret 2019–2020.

HANKEN EMBA			 
SUMMER SUMMIT 
Det årliga alumnevenemanget för Hankens EMBA-
alumner gick av stapeln första fredagen i september. 
I år hölls evenemanget på det inspirerande Fazer 
Experience besökscentret, där cirka 70 alumner 
träffades för att nätverka, lyssna på det intressanta 
programmet samt äta gott och mingla.

Temat för årets alumnevenemang var innovatio-
ner och alumnerna fick ingående information om 
skatteplanering, riskhantering, juridiskt skydd av 
innovationer, beteendeanalytisk design och mark-
nadsautomatisering. 

17.5.2019 Internationella 
alumndagen i Stockholm

SEPTEMBER 2019
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Caroline Schimanski har disputerat i 
nationalekonomi på avhandlingen
Tax Revenue and Labour Market Challenges 
of Developing Countries
Tid: 23.11 
Plats: Svenska handelshögskolan, Helsingfors
Opponent: Professor Måns Söderbom, 
Göteborgs universitet
Kustos: Rune Stenbacka
 
Eva Ström har disputerat i redovisning på 
avhandlingen The contextual factors that 
enable the BSC to create profitability
Tid: 24.11 
Plats: Svenska handelshögskolan, Helsingfors
Opponent: Professor Johnny Lind, 
Handelshögskolan i Stockholm 
Kustos: Minna Martikainen-Peltola

AVHANDLING FICK PRIS
Hankendoktorn Maria Ehrnström-Fuentes 
i Vasa, vann första pris i EDAMBA Thesis 
Competition 2018 för avhandlingen Le-
gitimacy in the Pluriverse: Towards an Ex-
panded View of Corporate-Community 
Relations in the Global Forestry Industry.

Hon disputerade vid Hanken i fjol och 
forskar nu i hur man kan öka förståelsen 
för hur hållbarhetsförändringar sker. 

The European Doctoral Programmes 
Association, EDAMBA, är en europe-
isk intresseorganisation för forskarutbild-
ning inom företagsekonomi. 
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LEDAREN

Hankens strategi tydliggör att högskolans 
undervisning ska basera sig på forskning. 
Därför är många bland vår undervisan-
de personal även verksamma som forska-
re. Våra forskare är mycket driftiga, och 
Hanken rankas ofta i olika undersökning-
ar som nummer ett i Norden och bland 
de tio bästa universiteten i världen, gäl-
lande citationsfrekvens och toppciterade 
publikationer.

För att forskningsresultaten ska kun-
na tillämpas och medföra någon praktisk 
nytta måste de föras ut i samhället. De 
vanligaste kanalerna är genom den exa-
mensinriktade undervisningen och fort-
bildningen. Hankens fortbildning  består 
av Hanken fortbildning i Vasa och Han-
ken & SSE Executive Education, som är 
ett samarbete med Handelshögskolan i 

Stockholm. De är båda ypperliga kanaler eftersom våra forskare deltar 
i deras verksamhet.

Interaktionen med samhället stannar inte här. Hankens alumnverk-
samhet kom tidigt igång och vi har idag ett omfattande och starkt alumn-
nätverk jämfört med andra universitet i Finland. Alumnverksamheten är 
en viktig del av vår framtid. Alla hankeiter som utexaminerats från Han-
ken i Helsingfors eller Vasa bör känna att de även i fortsättningen vill ha 
kontakt med sin alma mater. Därför ordnar vi olika evenemang, till ex-
empel Hankendagen, då man får komma tillbaka till Hanken, ta del av 
intressanta föredrag och träffa såväl gamla som nya studiekompisar. En 
annan viktig växelverkan är att våra alumner inom affärsvärlden kom-
mer som gästföreläsare och kan relatera till konkreta dagsfärska händel-
ser eller ge studenterna verkliga praktikfall att jobba med.

Dagens samhälle kräver att universiteten allt mer engagerar sig i 
samhällsrelaterad forskning. Det är i sig en naturlig utveckling och ett 
sätt för samhället att få tillbaka av den finansiering som ges till uni-
versiteten. Idag är många Hankenforskare engagerade i sådana projekt 
både tillsammans med företag och olika organisationer. Utvärdering-
en av Helsingfors stads strategiprocess är ett exempel på ett dylikt på-
gående projekt, och i Vasa är forskare involverade i projekt relaterade 
till Vasa stads tillväxtprogram. Under våren 2017 deltog jag i ett forsk-
ningsprojekt där vi via intervjuer undersökte varför småföretag i Öst-
erbotten inte växer. 

Wärtsilä meddelade för en månad sedan att företaget kommer att 
bygga sin nya Smart Technology Hub i Vasa. Enligt vd Jaakko Eskola är 
Vasa bäst i världen på samarbete mellan företagen, universiteten och sta-
den. Hanken vill och kommer att vara med i den här utvecklingen, vilket 
är helt naturligt eftersom vi har 340 alumner som jobbar inom Wärtsilä.

SÖREN KOCK

PROREKTOR MED ANSVAR FÖR

HANKENS FORTBILDNING OCH VERKSAMHETEN I VASA
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Här möts skomakare och forskare
Vem som helst med en inter-
netuppkoppling, kan nu ta del 
av professor emeritus Christian 
Grönroos samlade kunskaper 
i tjänstemarknadsföring. Det 
är möjligt via Hankens genom 
tiderna första MOOC-kurs.

M OOC står för Massive Open 
Online Course, en storska-
lig öppen, nätbaserad kurs. 

Det krävs varken grundutbildning el-
ler pengar av den som vill delta. Kan 
man engelska och har tillgång till en in-
ternetuppkoppling är det bara att börja 
plugga – på universitetsnivå.

Hankens första MOOC-kurs, Prin-
ciples of Service Management lansera-
des i slutet av oktober. Den bygger på 
Christian Grönroos bok Service Mana-
gement and Marketing. På en vecka re-
gistrerade sig ungefär 1 000 deltagare 
från drygt 100 länder. 

Kursen är uppbyggd kring 16 korta 
videoföreläsningar av Christian Grön-
roos. Den handlar om kundfokuserad 
företagsledning med ett tjänsteperspek-
tiv och kan utnyttjas både av traditio-
nella tjänsteföretag och sådana som vill 
omdefiniera sin verksamhet.

– Det är av stor betydelse för Han-
ken att medverka i ett system för globa-
la videobaserade kurser, säger Christian 
Grönroos.

Det är möjligt tack vare ett part-
nerskap med den ledande europe-
iska onlineplattformen för digitalt 
lärande, FutureLearn. Den har miljo-
ner användare runt om i världen och 
ett kursutbud som omfattar de flesta 
vetenskapsgrenar.

Utgångspunkten för kursen är att 
samla Christian Grönroos kunskaper. 
Han är en av pionjärerna inom tjäns-
temarknadsföring och en av de främ-
sta på området. Han är också en av 
ett tiotal, och den enda icke-norda-
merikanen, som valts till Legend of 
Marketing.

Man kan se MOOC-kursen som 
Christian Grönroos, 71, testamente till 

forskarsamfundet och högskolevärlden. 
Men han har inga planer på att pensio-
nera sig på riktigt.

– Forskarsjälens nyfikenhet och am-
bitioner driver mig vidare.

SOCIALT ANSVAR
Gustav Medberg, postdoktoral forska-
re vid CERS, Centre for Relationship 
Marketing and Service Management 
på Hanken har lett arbetet med att ska-
pa MOOC-kursen.

– Bland deltagarna finns både fatti-
ga skomakare i Afrika och forskare vid 
toppuniversitet runt om i världen, be-
rättar han.

Enligt honom vill Hanken med hjälp 
av kursen också vara en aktiv aktör i 
samhället.

– Vi strävar efter att göra den till-
gänglig också för människor som aldrig 
annars har en chans att gå en motsva-
rande utbildning. Kursen är en del av 
Hankens sociala ansvar.

MOOC-kursen riktar sig även till 
alumner och andra som jobbar med 
tjänstemarknadsföring. Här kan både 
stora och små företag få konkreta tips 
på hur de kan utveckla verksamheten.

Dessutom utgör kursen en inte-
grerad del av Hankens kurs Principles 
of Service Management på kandidat-
nivå. Kursen går samtidigt i Vasa och 

Helsingfors och har ett hundratal stu-
denter per termin.

VIKTIG INTERAKTIVITET
En MOOC-kurs är betydligt mera än en 
videoföreläsning. Ett viktigt särdrag är 
interaktiviteten. Studenterna diskute-
rar kontinuerligt kursens olika ämnen 
och svarar i samband med varje avsnitt  
på flervalsfrågor. De får också person-
liga svar av lärarna, dock under en be-
gränsad tid. 

Principles of Service Management 
går under sju veckor på hösten och sju 
på våren. Studenterna kan avlägga kur-
sen i egen takt, också under sju veck-
or efter den egentliga perioden, men då 
får de inte längre personliga kommen-
tarer av lärarna.

Hankens MOOC-kurs är i princip 
gratis, men den som vill ha ett certifikat 
över avlagd kurs, måste betala en liten 
avgift. För dem som läser kursen som 
en del av den ordinarie undervisningen 
är också certifikatet gratis.

Principles of Service Management är 
den första kursen i en serie av Hanken 
MOOC:ar. I planerna finns bl.a. en kurs 
producerad av Humlog-institutet (hu-
manitär logistik) och en kurs om håll-
bara utvecklingsmål. 

PETER NORDLING

Christian Grönroos och Gustav Medberg. FOTO: PATRIK LINDSTRÖM
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F inansminister Petteri Orpo be-
tonade i sitt tal att Finlands för-
måga att klara sig i den hårda 
internationella konkurrensen 

om företag och arbetsplatser i hög grad 
är en nationalekonomisk fråga. 

– Även om regeringens målsätt-
ningar gällande sysselsättningen näs-
tan uppfyllts kan det gå betydligt sämre 
i morgon. Eftersom världen hela tiden 
blir allt mera mångfacetterad behöver 
politikerna mera hjälp än tidigare för att 
kunna fatta bra beslut. Regeringen beslu-
tade därför i fjol att delta i finansiering-
en av den här internationellt högtstående 
forskningsenheten i nationalekonomi, 
sade han. 

DJÄVULSKA PROBLEM
Ett genomgående tema under öppningse-
venemanget var de ekonomiska vetenska-
pernas roll i samhället. I paneldebatten 
betonade Aalto-professorn Matti Liski att 
det är för sent att börja forska då beslu-
ten ska fattas. Besluten borde istället fat-
tas utgående från forskningen.

– Den kraftigt ökande mängden 
mikrodata ger bättre möjlighet att för-
stå marknaderna och orsakerna till 

vissa fenomen. Därför kan Helsinki GSE 
fungera som en viktig brobyggare mel-
lan olika delar av samhället, sade han.

Aktias chefsekonom Heidi Schau-
man och finansministeriets kanslichef 
Martti Hetemäki flankerade och be-
tonade behovet av makroekonomisk 
forskning i samhället.

– Vi behöver både politiska besluts-
fattare som är intresserade av den eko-
nomiska forskningen, och toppforskare, 
som utmanar de traditionella linjedrag-
ningarna, sade de.

Tidigare finansministern Jutta Ur-
pilainen var inne på samma spår och 
betonade att hon som minister måste 
tampas med en rad ”djävulska problem” 

NATIONALEKONOMER FORSKAR 
FÖR ETT BÄTTRE SAMHÄLLE
Nobelpristagarna Bengt Holmström och Jean Tirole var festtalarna när Hankens, Helsingfors universitets 
och Aalto-universitetets gemensamma nationalekonomiska utbildnings- och forskningsenhet Helsinki Gra-
duate School of Economics invigdes den 24 oktober i Helsingfors universitets festsal. 

DIREKTIONEN
FÖR HELSINKI GSE  

»» Erkki Liikanen (ordf.), tidigare 
chefdirektör för Finlands Bank

»» Paula Eerola, prorektor		
vid Helsingfors universitet 

»» Anni Huhtala,	
generaldirektör för VATT

»» Kristiina Mäkelä, provost	
vid Aalto-universitetet

»» Hannu Nieminen, dekan vid 
statsvetenskapliga fakulteten, 
HU

»» Jorma Ollila,		
tidigare Nokiachef

»» Teemu Pekkarinen, 
doktorand	

»» Heidi Schauman, 
chefsekonom på Aktia

»» Rune Stenbacka,	
professor på Hanken

»» Juuso Välimäki Aalto, 
professor universitetet

Nobelpristagarna Jean Tirole och Bengt Holmström är överens om att tidpunkten är rätt för att grunda Helsinki GSE. FOTO: GEORGE ATANASSOV

Petteri Orpo. FOTO: GEORGE ATANASSOV
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såsom eurokrisen, som inte kunde lösas 
på ett entydigt sätt. 

– Då lärde jag mig uppskatta den 
ekonomiska forskningen som hjälpte 
mig att skapa en mera nyanserad bild 
av frågorna, sade hon. 

NOBELPRISTAGARNAS	
VÄLSIGNELSE
Jean Tirole, Nobelpristagare i ekonomi 
2014, var på filosofiskt humör i sitt fest-
tal och frågade vad det allmänna bästa 
egentligen är. 

– Tänk dig att du inte är född ännu: 
Ett hurdant samhälle skulle du då vilja 
leva i? Då menar jag inte kvinna-man, 
fattig-rik, Finland-Indien, utan själ-
va grunden för livet. Sanningen är att 
vi alla reagerar olika. Bland annat där-
för behövs incentiv som driver markna-
den i rätt riktning med beaktande av det 
allmänna bästa. Det gäller för oss eko-
nomiska experter att hålla på vår själv-
ständighet, och därför är det bra att den 
här skolan har en mångsidig finansiering 
och flera akademiska institutioner som 
ägare, sade han. 

Bengt Holmström höll med sin No-
bel-kollega om att det nu är rätt tid att 
grunda Helsinki GSE, eftersom avance-
rad nationalekonomisk forskning behövs 
mera än någonsin tidigare i samhället.

– I Europa säger man ofta att ame-
rikanska unviversitet är bra därför att 
de har mycket pengar. Jag hävdar ändå 
att pengar dras till de bästa idéerna och 
människorna. Den nya enheten har alla 
möjligheter att lyfta standarden på forsk-
ningen och undervisningen i alla de tre 
deltagande universiteten, sade han. 

BO INGVES 

NATIONALEKONOMER FORSKAR 
FÖR ETT BÄTTRE SAMHÄLLE

Forskare sökes
Professor Otto Toivanen, akademisk direktör för Helsinki Gra-
duate Business School, hur ser Helsinki GSE:s tidtabell och 
målsättningar ut för den närmaste tiden?
Grundandet av Helsinki GSE gick på endast ett år från idé till förverk-
ligande. Vi söker nu forskare som har rätt kompetens och som dessut-
om kan tänka sig att flytta till Finland. Konkurrensen är hård på den 
internationella forskarmarknaden inom ämnet nationalekonomi, så 
uppbyggnaden går inte över en natt. Vi har redan grundat sex forsk-
ningsgrupper som täcker alla de tre högskolorna och som ska ansvara 
för handledning och andra mera praktiska frågor. Vi har också startat 
en process för att bestämma hur det går att ytterligare förbättra utbild-
ningen i högskolorna.

Hur många professurer ska enheten ha?
Målsättningen är 35 professorer på lång sikt. Vi tror att vi kan attrahe-
ra framstående forskare eftersom vi kan erbjuda samma förhållanden 
som vilken toppinstitution som helst, med exempelvis god forsknings-
finansiering och rimliga undervisningsmängder.

Hur ser finansieringen ut i dagsläget?
Penninginsamlingen fortsätter och har redan gett goda resultat i och 
med att Finlands Bank, VATT, städerna i Helsingforsregionen och Yrjö 
Jahnssons stiftelse redan har donerat pengar. Kort sagt har vi haft en 
utmärkt början.

Hur ska Helsinki GSE:s verksamhet knytas till undervisning-
en på de tre universiteten?
Vi koordinerar undervisningen mellan de tre institutionerna på ett helt 
annat sätt än tidigare gällande dem som studerar nationalekonomi som 
huvudämne. Därtill har vi börjat planera samarbete med andra veten-
skapsgrenar. Vi hoppas att de första gemensamma kurserna startar un-
der nästa akademiska år.

Är de tre universiteten jämställda kring enheten?
Helsinki GSE är en ”joint venture” på frivilligt basis. De tre universite-
ten följer alla samma regler och samarbetar endast i den mån de vill. I 
relation till storleken kan man därför säga att Hanken sannolikt drar 
den största fördelen. 

BI

Enligt professor Otto Toivanen har Helsinki GSE fått en god start. FOTO: GEORGE ATANASSOV



8

P rojektet Svensk affärskommunikation i den digitala 
eran har fått understöd på sammanlagt 72 500 eu-
ro. Av pengarna kommer 40 000 euro från Svens-
ka kulturfondens strategiska Hallåsatsning, som är 

ett program för levande flerspråkighet i Finland 2018-2021. 
Svenska litteratursällskapet har beviljat Hankenprojektet ett 
understöd om 32 500 euro.

Bakgrunden till projektet är i korthet den att svensklärarna 
vid Hanken konstaterade att det på de finländska högskolorna 
finns gott om material om vetenskapligt skrivande på svenska, 
men nästan inget om affärskommunikation på svenska.

– Vi såg en klar lucka att fylla. Genom projektet kan vi 
också svara mot Hankens strategiska strävan att digitalisera 
och utveckla undervisningen, säger Sofia Stolt, ämneskoor-
dinator i svenska och ansvarig för Svensk affärskommunika-
tion i den digitala eran.

Hon betonar vikten av att hankeiterna har en god svens-
ka då mycket av den övriga undervisningen sker på engelska.

– Vi vill lära studenterna hantera begrepp som de lärt sig 
på främmande språk då de skriver på svenska. Hanken har ett 
nationellt ansvar att utbilda ekonomer på svenska.

En annan målsättning är att öka intresset för det svenska 
språket både bland de egna studenterna och bland studenter 
vid andra högskolor.

PRAGMATISKT GREPP
Projektetet omfattar två kortfilmer. De spelas in i december 
och beräknas vara klara för visning och undervisning i janu-
ari. En film illustrerar ett lyckat möte och lyckade kommu-
nikationssituationer på svenska och finska. Tvåspråkigheten 
framställs som naturlig i mötessammanhang.

– Filmen tar upp mötesteknik, -etik och mötestermer. Tit-
tarna får också lära sig hur man beter sig i olika kommunika-
tionssituationer i arbetslivet. 

AFFÄRSSVENSKA BLIR FILM
Professionella skådespelare, unga, framgångsrika Hankenalumner och svensklärare vid Hanken. Så är 
ensemblen sammansatt då undervisningen i affärssvenska med hjälp av pedagogiska filmer tar den digitala 
undervisningen till en ny nivå. Premiär blir det i januari.

I filmen medverkar några av de främsta finlandssvenska 
skådespelarna. Vilka de är avslöjar Sofia Stolt inte ännu.

I den andra filmen serveras studenterna exempel på min-
dre lyckade kommunikationssituationer.

Gemensamt för filmerna är att de visar autentiska situatio-
ner, något som inte låter sig göras i den ordinära undervisningen. 

– Vi vill visa vad studenterna behöver kunna då de kom-
mer ut i arbeslivet, säger Sofia Stolt.

Hon medverkar själv genom att intervjua några unga 
alumner som redan hunnit jobba flera år på välrenomme-
rade företag. Också ett antal studenter medverkar. En del av  
produktionerna spelas in i Hankens egen studio eller på fö-
retag. För att garantera ett proffsigt grepp och en hög kvalitet 
har projektet engagerat ett produktionsbolag och en ansvarig 
producent för de två större filmerna.

DELAR KUNSKAP
– En av poängerna är att filmerna inte får bli som inspelade 
föreläsningar. Materialet är pedagogiskt uttänkt för interak-
tiv undervisning.

Sofia Stolt berättar att filmerna ska vara öppet tillgängliga. 
De distribueras till andra inhemska högskolor och gymnasier, 
eventuellt också till företag och organisationer.

– Om vi kan vara stolta över det vi skapar ska vi dela med oss.
Även om filmerna betyder att den digitala andelen av 

svenskundervisningen ökar och att tre av tolv kurser kan tas 
helt  på distans är den pedagogiska inställningen på Hanken 
att satsa på flerformsundervisning. Det innebär en kombina-
tion där studenterna ser en filmsnutt, utför uppgifter på ba-
sis av den och skriver ned sina reflexioner.

– Den digitala undervisningen får inte vara ett självända-
mål. Den måste ge ett mervärde, betonar Sofia Stolt.

PETER NORDLING

Sofia Stolt vill sprida filmerna också utanför Hanken. FOTO: HANNES VICTORZON
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Förtroende på arbetsmarknaden

KOLUMN

På Hanken ordnades den 26 oktober ett högaktu-
ellt seminarium om förtroende på arbetsmark-
naden. Seminariet ordnades på initiativ av ED 
Harry Salonaho, som har ett förflutet som ak-

tiv aktör inom livsmedelsbranschens arbetsgivarorgani-
sation och som disputerat vid Hanken på en avhandling 
om arbetsrätt och arbetsmarknadsmekanismer.

Vid seminariet uppträdde den högsta ledningen för ar-
betsmarknadens centralorganisationer för en talrik publik.

Den underliggande frågan för diskussionen var om 
de nya linjedragningar för löne- och arbetsmarknads-
politik, som centralorganisationen Finlands Näringsliv 
EK har gjort, har lett till försämrade relationer mellan 
organisationerna och om det så kallade trepartssamar-
betet spelat ut sin roll. 

Seminariet ordnades i skuggan av konflikten kring 
regleringen av uppsägningsskyddet, där facket beskyllt 
statsminister Juha Sipilä för att ha frångått regeln om 
att central arbetsrättslig reglering skall beredas i tre-
partssamarbete. Huvudsyftet med seminariet var dock 
att diskutera relationerna mellan parterna, inte deras re-
lationer till statsmakt och regering.

Markus Äimälä på EK betonade att avtalspolitiken 
förts ner på bransch- och förbundsnivå, men att EK fort-
farande har en viktig koordinerande roll. Likaså under-
ströks vikten av EK:s deltagande i lagberedning och i 
olika institutioner, till exempel i arbetsdomstolen och 
andra trepartsorgan.

Det rådde enighet om många utgångspunkter: För-
troende byggs via positiva erfarenheter, inte genom lag-
stiftning eller allmänna deklarationer. Det tar tid att 
bygga upp förtroende – men det kan förverkas snabbt. 

Förtroendet mellan organisationerna inom olika bran-
scher är betydligt bättre än den bild som ges i offentlig-
heten, där konflikter och oenigheter får stort utrymme. 
Vidare framhölls att eftersom en stor del av förhand-
lings- och avtalspolitiken numera sker lokalt, är det en 
viktig förutsättning att det finns förtroende också lokalt 
på företagsnivå.

Ann Selin, som leder servicebranschernas arbets-
tagarförbund PAM, svarade på frågan om varför det är 
svårt att nå enighet om villkoren i ett kollektivavtal. 
Hon konstaterade att arbetsmarknadsparterna – i mot-
sats till köpare och säljare av olika produkter – inte kan 
vända sig till en annan leverantör när man är missnöjd 
med erbjudna avtalsvillkor. Det finns bara en part man 
måste förhandla med och man är tvungen att förhand-
la med samma part också vid nästa förhandlingsrunda.

Under seminariet konstaterades att det är viktigt att 
det finns en fungerande infrastruktur för partssamar-
betet i form av en pålitlig och välutvecklad löne- och 
arbetsmarknadsstatistik, som alla kan lita på, och en väl-
fungerande medlingsinstitution. Arbetsmarknadsforsk-
ningen är central och ökade forskningsinsatser behövs 
speciellt inom ekonomi, juridik och socialpolitik. Parter-
nas avtalsfrågor och olika lagstiftningsåtgärder är lättare 
att diskutera om man på ett tillförlitligt sätt kan uppskat-
ta deras verkningar.

I en värld av globalisering, digitalisering och snab-
ba omvälvningar samt ökad populism växer behovet av 
sådan forskning. Här finns en framtida utmaning ock-
så för Hanken.

NIKLAS BRUUN, PROFESSOR EMERITUS I HANDELSRÄTT PÅ HANKEN.
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S om liten pojke på 1960-talet 
hade Thomas Ek en idol som 
var större än både Lill Babs 
och Siw Malmqvist. Det var 

hans mamma, som jobbade som de-
monstratör av hushållsmaskiner på va-
ruhusen i Stockholm.

– Pappa brukade ta med mig och 
min bror på lördagarna till det varu-
hus där mamma jobbade. Vi tittade 
storögt på när hon fick brödskivor att 
hoppa upp ur maskiner. Jag ville bli 
som hon.

Det är utgångspunkten i Thomas 
Eks berättelse om hur han tillsam-
mans med sin bror Peter Ek på sju år i 
början av 2000-talet förvandlade OBH 
Nordica från ett uppstartsföretag till ett 

Thomas Ek erövrade tillsammans med sin bror Peter den nordiska marknaden för hushållsmaskiner fram-
för näsan på de globala jättarna. På Hankendagen förklarade han framgången med att hans och broderns 
företag OBH Nordica vågade vara annorlunda.

ENTREPRENÖREN SOM
GLÖDER FÖR FÖRSÄLJNING

HANKENDAGEN

ledande varumärke och en vinstma-
skin. Framgången skördades efter en 
lång resa med en del misstag, men med 
fler lyckade beslut. Det började i mam-
mas fotspår på 1970-talet.

– I sex år stod jag varje lördag och 
söndag på B&W:s stormarknader och 
pratade med kunder och sålde bröd-
rostar. Det var en bra skola för mig och 
gav mig nyttiga insikter som jag långt 
senare skulle ha nytta av. Golvet är en 
otroligt bra skola, vi ska ta vara på erfa-
renheter vi får av att stå i glasskiosk el-
ler bakom disk.

SURFADE PÅ BANTNINGSVÅG
Som 24-åring, år 1979, fick han ett tele-
fonsamtal av sin bror som föreslog att 

de skulle arbeta tillsammans för ett im-
portföretag. De skulle få fyra starka va-
rumärken, Tefal, Rowenta, Carmen och 
Nordica att jobba med. Thomas Ek fick 
lov att gå ner i lön, men det kompense-
rades med titeln produktchef.

– Tidpunkten var perfekt för teflon
stekpannor. Tidigare hade de använts 
som campingutrustning eller på som-
marstugor, hemma i köket skulle det va-
ra gjutjärn. Men nu fick teflonpannorna 
sitt stora genombrott tack vare den väx-
ande bantningsvågen.

Thomas Ek visar generat upp en bild 
från en tidningsannons med en slogan 
han som marknadschef ansvarade för: 
”Stek och bli smal – med Tefal”.

– Ja, jag tröstar mig med att jag var 

På Hankendagen tog Thomas Ek med publiken på sin händelserika karriärsresa och fick den både att skratta och blinka bort någon tår. FOTO: JOHANNES TERVO



28 år då och att det vid det här laget är 
preskriberat. Men stekpannor sålde vi.

KUNDKÄNNEDOM TRUMFKORT
Bröderna Ek ville utveckla något eget 
och beslöt att inte fortsätta med de in-
ternationella varumärkena Tefal och 
Rowenta, trots att de stod för hälften 
av bolagets omsättning. År 2003 grun-
dade de OBH Nordica tillsammans med 
en dansk partner och siktet var inställt 
på den nordiska marknaden.

– Jag tänkte att vi måste lyckas på 
12 månader, annars går det åt helvete. 
Vi satsade på massiv tv-reklam och eta-
blerade märket snabbt. På sju år hade vi 
uppnått samma varumärkeskännedom 
som Philips och Bosch och vinsten hade 
fyrfaldigats under samma tid.

Framgången förklarar han med att 
OBH Nordica kände sina kunder och 
kunde erbjuda något unikt på den nord-
iska marknaden.

– Våra konkurrenter, Philips, Bosch, 
Braun med flera arbetade utgående från  
kundundersökningar i de stora länder-
na. Vi gjorde tvärtom och lyssnade på 
vår egen marknad, vilket gjorde oss 
träffsäkra.

DRAMATISK VÄNDNING
När Thomas Ek fick ta emot priset En-
trepreneur of the year 2010 hade också 

HANKENDAGEN
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UPPSVING FÖR HANKENDAGEN

»» Den fjortonde upplagan av Hankendagen i 
mitten av oktober lockade drygt 160 alumner.	
Det är en kraftig ökning jämfört med år 2016		
när evenemanget senast ordnades i Vasa. 

»» Talarna Thomas Ek, Roger Holm och Linus 
Nyman bjöd under eftermiddagen på djupa 
affärsinsikter, hisnande framtidsutsikter, praktiska 
datasäkerhetsråd och många hjärtliga skratt.

»» Mikael Still korades till Årets Alumn. Han 
sammanfattade det som många av alumnerna 
kände under dagen, nämligen att Hanken har 
gett ett sätt att tänka professionellt.

»» Nästa år ordnas Hankendagen i Helsingfors 
fredagen den 20 september.

exitplanerna blivit mer konkreta. Brö-
derna sålde sin andel i OBH Nordica till 
equitybolaget Triton Partners och fick 
lön för många års slit. 

Men en stor tragedi väntade runt 
hörnet.

– Jag och min bror hade jobbat till-
sammans i 31 år, jag var 55 år och Pe-
ter 59. Vi var inställda på att fortsätta 
jobba, men dagen efter att vi skrivit på 
papperen ringde Peter och sa ”Jag har 
åkt på cancer”. Två månader senare dog 
han.

Peter Ek Education Center i Manila 
är ett sätt för Thomas Ek att vårda min-
net av sin bror och arbetskamrat. Det 
är en skola där en del av Manilas fatti-
ga barn kan få en chans till utbildning 
som de annars inte skulle få.

– Vi började med att skippa julklap-
par till inköpschefer som redan hade 
allt och i stället ge pengarna till en sko-
la som drevs av Hoppets stjärna. Un-
der mer än 20 år donerade vi pengar 
till skolan för att vi ville vara ett företag 
med goda värderingar.

FÖRETAGEN STÅR		
INFÖR NYA KRAV
Thomas Ek påpekar att konsumenterna, 
inte minst generation Z, har allt högre 
förväntningar på att företag ska agera 
ansvarsfullt. Att bli förknippade med 

goda gärningar ger också företagen go-
da affärer.

– Se på Adidas som nyligen gav ut en 
kollektion tillverkad av plast som sam-
lats in från haven. Kollektionen sålde 
slut på några dagar och här står jag in-
för er och skryter om Adidas.

Också inom personalpolitiken har 
företagen numera annorlunda krav på 
sig.

– Förr tyckte folk att lönen var det 
viktigaste, men nu är medbestämman-
derätt och personlig utveckling viktiga 
drivkrafter. Jag tror att det blir vanliga-
re att hierarkiska organisationer ersätts 
av en modell där avdelningar drivs som 
små entreprenörsföretag. Men själv-
klart måste någon se till att det inte blir 
tokspretigt.

Som entreprenör har han alltid haft 
som mål att göra ett gott ekonomiskt 
resultat, men drivkraften har funnits 
i själva säljandet, att göra succé med 
nästa produkt, att anta nya utmaning-
ar. Nu är han fri konsult och kan välja si-
na uppdrag. I november debuterar han 
som författare.

– Jag är själv väldigt starkt präglad 
av min brors öde och nu vill jag bara att 
jobbet ska vara glädjefyllt. Det är också 
mitt råd till andra – byt om du inte trivs 
med ditt jobb.

JOHAN SVENLIN
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Vill revolutionera sjöfarten

Många tycker att utveckling-
en tagit stormsteg under det 
senaste decenniet, men den 

stora förändringen ligger framför oss. 
Det beskedet gav Roger Holm, direktör 
på Wärtsilä Marine Solutions, när han 
talade på Hankendagen under rubriken 
Från motortillverkare till global före-
gångare på marinmarknaden. Han ut-
examinerades 1997 från Hanken i Vasa 
och har bott två och ett halvt i Shanghai. 
Från sin horisont ser han en fortsatt ga-
lopperande utveckling.

– Den största förändringen har vi 
framför oss. Den kommer att ske på al-
la nivåer, inom hela industrier, inom 
bolag och hos individer.

Han stakade ut några av hoten och 
möjligheterna inom en överskådlig 
framtid.

– Wärtsilä fyller 185 år nästa år och 
har sedan starten som sågverk genom-
gått många dramatiska förändringar. 
Från rollen som renodlad maskintill-
verkare har vi breddat verksamheten till 
att vara även serviceleverantör. Vi går 
mot en utveckling där vi inte längre ska 
kunna skilja dem åt. Wärtsilä har den 

bredaste portföljen på marknaden in-
om sjöfart, och vi ser stora möjligheter.

STORSTÄDER NYA		
SAMARBETSPARTNERS
I sin framtidssatsning An Oceanic Awa-
kening stävar Wärtsilä mot framtiden 
utan att riktigt veta var destinationen 
ligger. An Oceanic Awakening presente-
rades i Hamburg i september och väckte 
ett stort intresse både inom och utanför 
sjöfartsbranschen.

– Vi söker nya samarbetspartner, 
sådana som vi aldrig samarbetat med 
förr, till exempel storstäder. Vi har tek-
nik som bland annat kan koppla smar-
ta fartyg till logistikkedjor i städer och 
minska utsläppen av växthusgaser med 
upp till 40 procent.

Tre stora hamnstäder, Helsingfors 
(som de facto är världens största passa-
gerarhamn), Hamburg och Rotterdam 
har hoppat på skutan och många aktö-
rer, stora och små, har visat stort intres-
se för initiativet.

– Flera konkurrenter har också frå-
gat om de får vara med och vi har sva-
rat: Varför inte? I praktiken kan det bli 

juridiskt svårt att samarbeta med kon-
kurrenter, men vi vill inte stänga någ-
ra dörrar.

I bakgrunden finns larmrapporter-
na om klimatförändring och plastavfall 
i haven, en utveckling som sjöfartsbran-
schen liksom andra branscher är skyl-
dig att motverka. Genom att digitalisera 
och förena gamla och nya system ska 
den erkänt konservativa sjöfartsbran-
schen reformeras. I praktiken handlar 
det om att städa upp hamnar och hav 
från plast och annat skadligt avfall och 
minska koldioxidutsläppen. Ett delmål 
är att innan år 2020 ha sammanfört 20 
av de mest inflytelserika hamnstäder-
na i världen till ett nätverk som ska le-
da förändringen.

DET GRÖNASTE		
TRANSPORTMEDLET
I den globala handeln skeppas 90 pro-
cent av fraktvolymerna med fartyg. 
Samtidigt behöver sjöfartens image put-
sas upp för att stå sig i konkurrensen 
med andra transportalternativ.

– Sjöfarten är det miljövänligas-
te sättet att flytta gods, men det är inte 

Sjöfarten transporterar 90 procent av allt gods på den globala marknaden, men oviljan till förändring gör att 
den fastnar i gamla farvatten. Med sitt initiativ An Oceanic Awakening vill Wärtsilä revolutionera sjöfarten.

HANKENDAGEN

Roger Holm är mån om att inkludera Wärtsilä i kategorin teknikbolag, inte i kategorin verkstadsbolag.  FOTO: JOHANNES TERVO



Mikael Still vald
till Årets Alumn

I dag finns cirka 14 000 Hankenalumner ute i världen 
och deras lojalitet mot sin alma mater väcker beundran 
på många håll. Hanken inledde det systematiska arbe-

tet med att knyta till sig alumner år 2004 och Årets Alumn 
utsågs för första gången år 2009. Då var det Philip Amnoff 
som fick äran.

– Ibland frågar kollegor vid andra universitet hur vi lyck-
as engagera våra alumner så otroligt bra. Jag brukar svara: 
en gång hankeit, alltid hankeit, strålade rektor Karen Spens 
innan hon tillkännagav Årets Alumn.

Och hon skrädde inte orden när hon presenterade den ti-
onde pristagaren:

– Han har genom sitt engagemang varit en förebild för oss 
hankeiter. Han har varit mentor för dussintals unga Hanken-
studerande, han har varit Hankenambassadör, gästföreläsa-
re, och jag vet personligen att han alltid varit där när Hanken 
har behövt honom – Årets Alumn är Mikael Still!

När applåderna avtagit tackade han för det stora, ärofyll-
da priset.

– Hanken har gett mig ett sätt att tänka som gjort mig 
till den jag är professionellt. Jag vill tacka Hanken och öns-
kar att jag också i fortsättningen får vara engagerad i Han-
kens verksamhet.

Mikael Still utexaminerades som ekonomiemagister 1985 
med finansiering och investering som huvudämne. Han har 
varit med om att grunda ett flertal företag. Nu är han hu-
vudsakligen yrkesverksam i ett av dem, konsultbolaget A-ze-
ta Consulting.

JS

många som förknippar sjöfart med grö-
na värden. Men det finns också en inef-
fektivitet inom sjöfarten som beräknas 
kosta 30 miljarder euro.

Roger Holm beskriver sjöfartsin-
dustrin som helhet som mycket ovillig 
till förändringar, alla parter håller hårt 
på sina egna intressen. Svårigheterna 
att få alla att dra åt samma håll gör att 
takorganisationen IMO (International 
Maritime Organization) uppfattas som 
världens långsammaste beslutsorgan. 
Roger Holm medger att även Wärtsilä i 
viss mån kan lida av egna interna, tung-
rodda system.

– För att ligga i täten behöver vi till-
gång till en massa mjukvaruutvecklare, 
men de fungerar inte nödvändigtvis i 
industribolag som Wärtsilä. Små inno-
vationsbolag arbetar ofta med en fram-
förhållning på några dagar, medan den 
traditionella industrin är van att plane-
ra  flera år framåt. Vi måste lära oss av 
varandra.

Ett sätt för Wärtsilä att få in ny 
mjukvarukompetens är att köpa upp 
bolag som ligger i bräschen. Också där 
krävs varsamhet att integrera special-
kompetensen utan att kväva den i den 
stora organisationen. 

– Vi köper upp dem därför att de är 
bättre än moderbolaget på något spe-
ciellt område. Det skulle vara ett stort 
misstag att tvinga dem att anpassa sig 
så till den grad att de tappar det som de 
är bäst på.

SVARAR DYGNET RUNT I KINA
En stor del av innovationerna görs nu-
mera utanför Europa, och det finns all-
mänt farhågor om att Europa tappar i 
konkurrenskraft gentemot Kina och an-
dra länder i Asien. 

– Efter min vistelse i Shanghai har 
jag insett att vi måste lära oss hur man 
tänker i Kina och Asien. Ett exempel är 
deras kontorskultur som är helt annan 
än här i Europa. Om man skickar ett 
mejl till vilket företag som helst i Kina, 
får man svar inom några timmar, obe-
roende av veckodag eller tid på dygnet. 
Här får man ofta vänta veckor.

För en serviceleverantör i stil med 
Wärtsilä är Kina fortfarande en utma-
nande marknad.

– I Kina uppfattas underhåll fortfa-
rande som en kostnad, vilket påverkar 
viljan att teckna serviceavtal. Det rå-
der ett helt annat tänkesätt i Kina. Vi 
ska inte ta efter allt som de gör, men ju 
mer vi lär oss om tänkesättet i Kina de-
sto bättre. 

JOHAN SVENLIN 

HANKENDAGEN

Mikael Still tänker engagera sig för Hanken även i fortsättningen.  FOTO: JOHANNES TERVO
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F ör hundra år sedan härjade Ge-
orge C Parker bland New Yorks 
immigranter och lurade dem på 

deras surt förvärvade pengar. Han blev 
känd för att ha sålt Brooklyn Bridge till 
ett stort antal privatpersoner, trots att 
han inte ägde bron. Parker slutade sina 
dagar i Sing Sing-fängelset, men Linus 
Nyman, forskardoktor på Hanken och 
en av föreläsarna på Hankendagen, ser 
likheter mellan Parker och dagens mer 
svårfångade cyberskurkar.

– De använder sig av likadana bluff-
metoder och försöker sälja saker som de 
inte äger. Vi tenderar allmänt att över-
skatta deras kompetens och tillgångar. 
Lurendrejaren har kanske kommit över 
ett lösenord, men har sällan all den in-
formation som han påstår sig ha.

Samtidigt reagerar Linus Nyman 
mot argumentet ”jag är trygg, för inga 
skurkar bryr sig om mig”.

– Att samla och sälja data är en till-
växtbransch. För 200 dollar får du fem 
miljoner konton och alla som använder 
e-post hör till riskgruppen.

Varning för billiga beten!

HANKENDAGEN

De flesta av oss är fortfarande godtrogna internetanvändare och vi höjer garden först efter att vi personli-
gen drabbats av dataintrång. Med lite gatusmarthet kan vi faktiskt undvika många av bluffmakarnas fällor.

Han ber publiken gå till sajten ha-
veibeenpawned.com och slå in sina eg-
na e-postadresser. Efter några sekunder 
sträcker nästan hälften upp sina händer 
när de hittar sina adresser bland dem 
som blivit handelsvara.

– Hitta på ett långt lösenord som ba-
ra du själv kan komma ihåg. Och när det 
gäller säkerhetsfrågor – gör som skur-
karna och ljug! Det är ingen konst att le-
ta fram vad din mamma hette som ogift 
eller vad din hund heter.

TÄNK EFTER			 
INNAN DU KLICKAR
Gisslanprogram, eller ransomware, är 
en av de metoder som cyberskurkar tar 
till för att tjäna pengar. Det rör sig om 
skadeprogram som krypterar dina filer 
och för att du ska kunna öppna dem igen 
kräver utpressaren en lösensumma, ofta 
i bitcoin eller annan kryptovaluta.

– En del som utsätts är kanske inte 
så stolta över att ha besökt vissa sidor 
och är därför beredda att betala bara de 
slipper bli avslöjade.

Hoten kan komma i form av e-post-
meddelanden eller i dialogrutor som 
poppar upp på webben. Budskapet har 
ofta en vänlig ton och meddelar att du 
utsatts för en attack, men om du klick-
ar här får du hjälp. Det enkla rådet från 
Linus Nyman lyder: Klicka inte!

Det är inte bara privatpersoner 
som drabbas. Ifjol råkade rederijät-
ten Mærsk ut för den så kallade Not-
petya-attacken och såg sig tvungen att 
ominstallera 45 000 datorer och 4 000 
servrar till en kostnad av 300 miljoner 
euro. 

– Bluffmetoderna kommer i vå-
gor och tar sig nya uttryck. Ett exem-
pel är de till synes trovärdiga mejlen, 
som skickats till företag, om att sam-
arbetspartnern byter bank och därmed 
kontonummer. Ett sätt att genomskåda 
eventuella falska webbplatser är att kol-
la adressen, den ljuger inte. 

ÖPPNA NÄTVERK BLOTTAR DIG
Många väljer att använda de öppna wifi-
nätverk som shoppingcenter, caféer och 

Internet har inneburit en explosion för många branscher och även bedrägeribranschen. Linus Nyman, forskardoktor på Hanken, anser att alla som 
använder nätet kan drabbas av lurendrejeri.
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HANKENDAGEN

restauranger bjuder på. Linus Nyman 
litar inte på dem, utan rekommenderar 
att man i stället tar ett rejält datapaket 
i sitt mobilabonnemang.

– Med de priser som vi har på da-
tapaket lönar det sig inte att snåla. Jag 
skulle åtminstone undvika nätverk som 
saknar symbolen med det gröna låset, 
annars riskerar du att någon samlar in 
den e-post du skickar eller följer med 
vilka webbsidor du surfar på.

Han uppmanar publiken att vara 
försiktig också med nätverk som mo-
bilen känner igen och som den genast 
kopplar in sig på utan att fråga sin 
ägare.

– Den funktionen kan missbrukas 
av någon som öppnar ett nät med sam-
ma namn och därmed får in alla mobi-
ler i området. Men ni får ta det här rådet 
med en nypa salt. Jag fick trots allt en 
hatt gjord av aluminiumfolie av min kol-
lega när jag disputerade.

JOHAN SVENLIN
FOTO: JOHANNES TERVO

1.

3.

4.

1. En festlig middag på Strampen 
krönte den innehållsrika Hankendagen. 
Efterfesten hölls på Cella Nova.

2. Cilla Salo, Annika Södergård, Ulrica 
Blomkvist, Susanna Granö och Pia 
Dahlgren uppskattade att programmet 
koncentrerats till eftermiddagen. 

3. Årets upplaga av Hankendagen i Vasa 
lockade betydligt fler deltagare än förra 
gången. Drygt 160 alumner mötte upp.

4. Jenny Bergström och Oliver Käld 
studerade samtidigt i Vasa, och deltog 
nu för första gången i Hankendagen i 
egenskap av alumner. De var nöjda med 
talarna och stämningen.

2.
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Bonnie Buchanan.  PHOTO: PATRIK LINDSTRÖM

A t the time of the interview, Dr. Bonnie Buchanan 
has just come back from the annual banking and fi-
nancial conference Sibos (Swift International Ban-
king Operations Seminar), held in Sydney this year. 

She had been invited to speak on a paper released by the 
Swift Institute, “Quo Vadis? A comparison of the fintech re-
volution in China and the West”, which she had co-authored 
with Dr. Cathy Xuying Cao. The paper is a comprehensive 
report of the development of fintech in China, the UK and 
Sweden.

– I was speaking on behalf of the Swift Institute in Lon-
don, but I also represented Hanken, Buchanan says. 

– While I was there, the Financial Times asked me to 
be on a panel about the new digital economy and the futu-
re of banking. The consensus was that banks will not disap-
pear but will start collaborating more closely with fintech 
companies.

CASHLESS SOCIETY CALLING
Buchanan is visiting Hanken as a Fulbright scholar until the 
end of January 2019, working on a project called “Fintech in 
the Nordic countries”.

– Sweden and Norway are well on their way to going 
cashless, and Finland is following closely behind. Half 
the Swedish population is already on the mobile payment 

NOBODY KNOWS
WHO OWES WHO
With Tove Jansson as one of her favourite authors and looking forward to a refreshing ice swim in January, 
Professor Bonnie Buchanan is a somewhat different Fulbright Scholar at Hanken.

system Swish, and less than one percent of all transactions 
in Sweden were made with cash last year, Buchanan says.

While Swish is a fine example of how fintech can make 
payments much easier, the hottest idea at the moment is pe-
er-to-peer lending (P2P), which has had some serious issues 
around the world. 

– Peer-to-peer lending is where money is lent to indivi-
duals or businesses through online platforms that match len-
ders with borrowers, Buchanan says. 

Since they operate online, they can run with lower over-
head than normal banks. So far so good, but problems can 
arise if investors are promised attractive rates under all 
circumstances. 

– To keep up the business, fraudulent P2P platforms use 
funds from the early investors to pay the next round of inves-
tors. This can’t go on forever, so eventually the money runs 
out, Buchanan says.

This is exactly what happened to the Swedish P2P compa-
ny TrustBuddy that went bankrupt in 2015. It is a tough task 
for the legislators to keep pace with these companies, but still 
Buchanan was surprised that it happened in one of the most 
transparent markets in the world.

– The most challenging thing for fintech right now is to 
gain trust from the market, she adds. Then there are 4,008 
failed P2P platforms in China that we document.
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Att läsa (skön)litteratur handlar ofta om att få nya insikter och 
nya perspektiv – i bästa fall berör boken. Om den är välskriven 
får man dessutom njuta av språket och formuleringarna. Jag 
vill gärna rekommendera två tyskspråkiga böcker av vilka den 
ena redan har översatts och den andra håller på att översättas 
till engelska. 

I boken Ich bin dann mal weg. Meine Reise auf dem 
Jakobsweg (2006) (på engelska I’m off then, 2009) berät-
tar Hape Kerkeling, en av de kändaste TV-underhållarna i 
Tyskland, om sin yttre och framför allt inre resa 
längs Jakobsleden i norra Spanien. 
Boken, skriven i dagboksform, fängs-
lar läsaren genom att på ett målande 
sätt skildra vandringen med dess med- 
och motgångar. Med glimten i ögat 
beskriver Kerkeling de personer han 
möter på vägen. Under vandringens 
gång reflekterar han dessutom själviro-
niskt över meningen med livet. Boken 
som är full av skratt, visdom och värme 
har sålts i mer än fyra miljoner exemplar 
och anses vara den framgångsrikaste 
tyskspråkiga fackboken.

Juli Zehs roman Unterleuten (2016), som utspelar sig år 
2010 på landsbygden utanför Berlin, kan däremot klassas 
som samhällsroman. Den porträtterar den fiktiva östtyska byn 
Unterleuten och dess invånare genom att på ett väldigt mång-
facetterat sätt beskriva bybornas relationer 
och intriger. Under byns idylliska yta 
slumrar gamla strider som flammar upp 
igen när en investeringsfirma vill bygga 
en vindpark nära byn. Tegelstensroma-
nen, som är spännande som en thriller, 
tar upp vår tids viktiga frågor: Finns det 
en moral bortom de egna intressena? 
Vad tror vi på? Hur kommer det sig att 
alla endast vill det bästa och att det sist 
och slutligen ändå händer hemska saker? 
Romanen visar att det inte finns någon 
sanning utan endast olika perspektiv.

Även om böckerna vid första anblicken 
behandlar vitt skilda teman, har de en del beröringspunkter i 
och med att båda ger perspektiv på moral, värderingar och 
meningen med livet – och båda berör på var sitt sätt.

Margit Breckle är universitetslärare i tyska vid Hanken i Vasa.
FOTO: JOHANNES TERVO

THREATS OF THE FUTURE
However, fintech is not only an alternative financing vehicle, 
but in many ways a cheaper way to handle much of what the 
banks are doing today. Buchanan points out that if you look 
at transaction costs related to financial services, they have ho-
vered at around 2–3 percent for 130 years. 

– The former FED Reserve chairman Paul Volker said 
over ten years ago that the only true innovation in the finan-
cial market had been the ATM machine, she says.

– But now, for example Chinese Alipay charges only 0,6 
percent for a financial transaction, while a US vendor can 
charge 2,6 percent for the same service.

Fintech is in Buchanan’s opinion one consequence of 
the financial crisis ten years ago, which was caused by a ve-
ry complicated system based on securities built of credit de-
fault swaps.

– When people lost trust in banks, P2P lending escalated 
instead, Buchanan explains.

What makes the most recent financial crisis so different 
from anything else in history is that it combined private and 
public debt and spread over the world very rapidly. Buchanan 
is worried that the student loan market in the USA – worth 
1,3 trillion dollars, which is more than the credit card market 
– is treated the same way. 

– Now 60 percent of the student loans is bundled up as 
securities and sold all around the world, something called 
SLABs. You can bundle up anything that has a future cash-
flow, as is the fact with the art market of today. The similari-
ty to some unethical P2P lending is that nobody knows who 
owes who, she says.

BO INGVES

PROFESSOR BONNIE BUCHANAN
»» Born in Australia, professor Bonnie Buchanan 

studied mathematics and statistics at the UNSW 
and Royal Melbourne Institute of Technology and 
completed her PhD in Finance at University of 
Georgia in the USA. She is now Howard J.Bosanko 
Professor in International Economics and Finance 
at Seattle University, where she teaches banking, 
corporate finance and risk management. She has 
also designed a class called History of Financial 
Crises, which she has also taught at Hanken.

FULBRIGHT CENTER – 				 
A BRIDGE BETWEEN FINLAND AND USA
»» Fulbright Finland is a service organisation that 

specialises in academic exchange between Finland 
and North America. The main goal is to support 
the internationalization of Finnish universities and 
research.

»» The agreement between Hanken and the Fulbright 
Center provides prominent American scholars the 
opportunity to spend a period at Hanken. During 
their visit, the scholar will lecture or conduct research 
and contribute to disseminating Hanken’s research 
and knowledge within the business community and 
society.
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OUTNYTTJAD
NORDISK POTENTIAL
Den svenske författaren, historikern och samhällsdebattören Gunnar Wetterbergs förslag om en nordisk 
förbundsstat var ett startskott till Handelsgillets, Hankens och Ekonomiska samfundets gemensamma 
aktualitetsseminarium.

Gustav Björkstrand och Connie Hedegaard.  FOTO: LEIF ROSAS

G runden för Gunnar Wetterbergs tankar är att de 
fem länderna tillsammans har 25 miljoner invå-
nare och en BNP som sammantaget placerar dem 
bland världens 10–12 största ekonomier och där-

med skulle berättiga dem till en plats i G20. 
– På grund av att vi agerar separat mister frihandeln och 

öppenheten en viktig röst i G20. Norden med sin gemensam-
ma värdegrund kunde också vara en stark gemensam röst i 
EU, sade Wetterberg.

Han har varit diplomat och tjänsteman på Riksrevisions-
verket, Finansdepartementet och Svenska Kommunförbundet. 
Sitt senaste värv som Sacos (Sveriges akademikers centralor-
ganisation) samhällspolitiska chef, avslutade han 2013. 

LÄGET FÖRDELAKTIGT FÖR NYTT FÖRSÖK
Wetterberg framhöll att man ända sedan 1200-talets Skåne 
varit nära att skapa en nordisk union, men utomstående kraf-
ter har alltid satt käppar i hjulen. 

– Uppbackad av Hansan vände Gustav Vasa på 1520-talet 
om under en skidtur mot Norge för att i stället fördärva Kal-
marunionen mellan Danmark, Norge och Sverige. Den hade 
skapats i slutet av 1300-talet av den danska drottningen Mar-
gareta, som enligt min mening är den skickligaste politikern 
vi har sett i vår historia. 

Under de efterföljande seklen seglade unionstanken re-
gelbundet upp för att snabbt gå i kvav igen. 

– Efter att muren föll i Berlin har stormakterna mer el-
ler mindre lämnat oss i fred, så nu kunde det vara tid för en 
nordisk union, konstaterade han. 

ROBUSTARE EKONOMI TILLSAMMANS
Wetterbergs grundtanke är att om länderna gick samman 
skulle det frigöra en viktig ekonomisk potential, eftersom 
ländernas olika ekonomiska strukturer skulle göra förbunds-
staten robustare mot världsekonomins växlingar än de fem 
staterna var för sig.

– En alltmer integrerad arbetsmarknad skulle under-
lätta företagens kompetensförsörjning och förbundsstaten 
skulle bli en stark och bred bas för en gemensam forsk-
ningspolitik, som skulle underlätta satsningar av interna-
tionell klass. 

Samgåendet kunde enligt Wetterberg leda till en högre till-
växttakt än vad staterna kan uppnå var för sig.

– Från 1940- till 1970-talet var det politikerna som drev 
nordismen. I dag är intresset på sin höjd ljummet, men i stäl-
let är näringslivet mycket mer nordiskt involverat. Sympto-
matiskt är att när stora internationella koncerner kommer hit 
brukar de se Norden som en helhet, sade han.

GEMENSAMT NORDISKT VARUMÄRKE
Trots att många branscher ser Norden som sin hemmamark-
nad försvårar nationella lagar arbete över gränserna. 

Risto E.J. Penttilä på Nordic West Office konstaterade att 
vi borde kunna lösa upp gamla strukturer, framför allt gäl-
lande den nordiska arbetsmarknaden och ta mera intryck av 
grannländerna i lagstiftningen överlag. 

– Företagen vill ha ett närmare samarbete i Norden, och 
då talar vi mycket om behovet av harmoniserade aktiebolags-, 
skatte- och socialförsäkringslagar.

Den tidigare Europaparlamentarikern och samhällsdebat-
tören Anders Wijkman konstaterade att påståendet att det 
går att växa och samtidigt minska miljöbelastningen måste 
tas med en nypa salt. 

– Tar vi med till exempel importerade varor och transpor-
ter har inte miljöbelastningen minskat i Norden. BNP är inte 
heller det bästa måttet på ansvarsfull tillväxt eftersom kol-
kraft och solkraft ser lika ut i beräkningarna, påpekade han.

Den tidigare miljökommissionären Connie Hedegaard 
från Danmark betonade för sin del att de nordiska länder-
na med sin högklassiga forskning och sitt demokratiska 
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Gunnar Wetterberg ger högt betyg för en nordisk förbundsstat.  FOTO: LEIF ROSAS

samhällsskick är väl positionerade för att gemensamt föra 
fram tekniska lösningar som samtidigt är bra för miljön. 

FORSKNINGSPOLITIK SAKNAS
Gustav Björkstrand, en av arkitekterna bakom det nord-
iska samarbetsorganet för forskningsfinansiering Nord-
forsk, är i dag besviken över att de nordiska politikerna inte 
lagt många strån i kors för att på riktigt skapa ett nordiskt 
forskningssamarbete.

– Det behövs tvärvetenskapligt samarbete över gränser-
na för att samhällena på riktigt ska kunna utvecklas positivt. 
I de nordiska valrörelserna har det dock inte över huvud ta-
get talats om forskningspolitik, sade han.

Direktör Simon Ollus på Fortum och Vattenfalls vd Eli-
na Kivioja tog upp det faktum att Norden och Estland har 
en gemensam elbörs, Nord Pool, men att de politiska ener-
gibesluten gällande slutmarknaden fattas separat i de oli-
ka länderna.

– Om vi hade en harmoniserad nordisk elmarknad med 
25 miljoner användare kunde elproduktionen och överfö-
ringen optimeras på ett helt annat sätt än i dag. Ändå är 
Danmark helt beroende av balanskraft från Sverige och Nor-
ge medan Finlands leveranssäkerhet sköts av Sverige, sa-
de Ollus.

BO INGVES
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Nätverksbyggande i praktiken

Det var ställvis svårt att ta sig fram i aulan på Hanken 
i Helsingfors när hankeiterna flockades vid utställar-
nas stånd. Fokus låg på personliga möten.

Magisterstudenterna Matias Peltomäki och Otto Palan-
der är nöjda med sin dag.

– Det är bra med en låg tröskel, man kan gå fram till folk 
och direkt få svar på frågor som man ställer om företagen, sä-
ger Peltomäki. 

Tips om hur man använder sociala medier i jobbsök-
ning, cv-fotografering, hjälp med att förbättra sitt 
cv, snabbintervjuer och vanligt hederligt nätver-
kande hörde till det som studenterna erbjöds under 
höstens Hanken Network Day.

– Jag deltog i cv-check in och fick bra tips på hur jag ska 
förbättra mitt cv. Här finns mycket intressant information 
och det är lätt att få goda råd direkt av företagens represen-
tanter, säger Palander.

REKRYTERINGEN I FÖRÄNDRING
– Kom ihåg att ett cv är en pitch, något som ska sälja in di-
na kunskaper åt potentiella arbetsgivare. Fokus ska ligga på 
vart du är på väg, inte på var du har varit. Det är förvånans-
värt många som har svårt att marknadsföra sig själva, säger 
Mia Berglund, rekryteringsexpert på konsultföretaget Melt-
water. Hon gav tips och råd om hur man kan använda socia-
la medier i sitt eget jobbletande.

Av alla företag i världen använder 91 procent sociala me-
dier när de letar efter folk att anställa. 

– Drygt hälften av dem väljer att inte anställa en poten-
tiell kandidat på grund av något som kommer fram på soci-
ala medier. Det gäller alltså att städa i sitt flöde och tänka på 
vilken bild man ger av sig själv utåt, att bygga sitt eget varu-
märke, poängterar Berglund.

POPULÄR DAG
Karriärplanerare Susanna Paul på Hanken är nöjd med upp-
slutningen. 

– Vi uppskattar att 600–700 studenter deltar under da-
gens lopp. Vi har 22 utställare, både Hankens partnerföretag 
och studentkårens samarbetspartner. Trettio studerande och 
lika många företagsrepresentanter deltar i After work-evene-
manget med efterföljande middag. 

ÅSA NYMAN
FOTO: PATRIK LINDSTRÖM

 Studenterna Maja Johansson och Alex Wiik samt Business Support Manager 
Jennifer Ryan på NatWest Nordisk Renting i Helsingfors. 
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PÅ JOBB

HANKEN presenterar i varje nummer två alumner som berättar hur deras senaste månad på jobbet varit. Den här gången 
träffar vi Andy Dang och Charlotta Välimäki. FOTO: PRIVAT OCH HANNES VICTORZON

DET HÄR GJORDE VI...

Charlotta VälimäkiAndy Dang
Charlotta Välimäki, 28, jobbar i Helsingfors på Marketing 
Clinic som hör till Nordens största konsultbolag inom stra-
tegisk och kommersiell verksamhetsutveckling. Företaget 
har över 100 anställda runtom i Norden, och bland refe-
renskunderna finns företag som Sanoma, Fazer och Metso. 

Charlotta, som utexaminerades från Hanken 2016 med 
finansiell redovisning som huvudämne, trivs med sitt jobb. 

– Jag upplever att jag konkret får hjälpa bolag att fatta 
informerade beslut. Det finns ofta mycket potential och möj-
ligheter till värdeskapande då man fokuserar på kommersi-
ella tillgångar och funktioner.  

I den egna arbetsbilden utgör kundarbete den största 
helheten. 

– Jag har jobbat mycket med B2C-bolag men också med 
B2B-bolag. Därtill fokuserar jag på försäljning samt olika 
interna projekt.

Att hitta något tråkigt med jobbet, vare sig det gäller den 
gångna månaden eller jobbet överlag, är svårt.

– Ingen dag är den andra lik. Eftersom jobbet är pro-
jektdrivet händer det mycket, och man lär sig också myck-
et själv. Vissa kunder har man jobbat med längre och det är 
intressant att på sätt och vis få leva med dem i deras utveck-
ling. Först kanske genom att vara med och göra upp en stra-
tegi och sedan med att implementera den.

På sin fritid ägnar Charlotta sig gärna åt idrott som mot-
vikt till arbetet. 

– Jag har tävlat i olika sporter största delen av mitt liv. 
Idrott är mitt sätt att koppla av. Jag försöker varje år lära mig 
minst en ny sport. Det gör gott för hjärnan att lära sig nytt. 
Vid årsskiftet började jag spela tennis, och det spelar jag ak-
tivt en gång i veckan. 

Hon vill också satsa på sin personliga utveckling och strä-
var efter att ha ett eget projekt på gång hela tiden. 

– Jag brukar gå olika kurser eller fördjupa mig i sådana 
ämnen som jag tycker är intressanta och stöder mitt arbete 
eller min personliga utveckling. Det kan vara en onlinekurs, 
en bok eller aktiv verksamhet i någon förening jag hör till. 
Jag har även varit aktiv inom Hankens alumnverksamhet. 

AS

Andy Dang, 37, utexaminerades från Hanken i Vasa 2008 
med företagsledning som huvudämne. I dag är han en av två 
delägare i transport- och speditionsföretaget Vasaspedition 
Ab som sysselsätter fem personer totalt.

– Vår verksamhet går ut på att frakta gods åt våra kunder, 
med olika transportmedel såsom flyg, båt och bil. Det kan till 
exempel handla om att leverera en reservdel till en kunds båt 
som ligger i hamn någonstans ute i världen. Vi jobbar både 
nationellt och internationellt, berättar han.

Den gångna månaden har för Andys del innehållit bland 
annat ett kundbesök i Holland. 

– Kundbesök utomlands är ändå inget jag gör särskilt ofta. 
En vanlig arbetsdag handlar mycket om att gå igenom mejl, 
besvara kunders förfrågningar och lämna offerter. Till de ab-
soluta höjdpunkterna i jobbet hör att man för kundens räk-
ning klarar av att leverera något som konkurrenten sagt att 
inte är möjligt. 

– Är kunden nöjd är också vi nöjda. Det är en viktig driv-
kraft för oss. Fastän vi är ett litet företag kan vi också klara 
av stora uppgifter.

Några riktiga motgångar har den senaste tiden inte bju-
dit på.

– Till motgångar som kunde drabba oss hör att någon le-
verans blir försenad. Då blir kunden missnöjd och det vill vi 
undvika till varje pris. Tilliten och imagen är viktig för oss. 
Har man en gång lovat något ska det också hållas.  

Det som bidrar till att göra jobbet intressant och spännan-
de är att ingen arbetsdag är den andra lik. 

– Hur dagen kommer att bli går aldrig att förutse. På mor-
gonen kan läget vara lugnt. Sedan kan det plötsligt braka loss 
efter kaffepausen.

Det gör också att arbetsdagarna ibland blir långa, och det 
innebär att det inte riktigt är läge för så mycket annat vid si-
dan om.

– Min främsta fritidssysselsättning just nu är att köra bar-
nen till deras hobbyer. Visst försöker jag röra på mig själv 
också, men efter en lång arbetsdag är man kanske lite lat, sä-
ger Andy Dang.

AS
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Thomas Ek. PHOTO: JOHANNES TERVO

An entrepreneur
with a passion for sales
Thomas Ek, co-founder of OBH Nordica and main speaker at Hankendagen, 
had an idol bigger than any other during his childhood - his mother. On 
Saturdays, his father used to take him and his brother Peter to watch their 
mother demonstrating and selling toasters in malls around Stockholm.

This became the two brothers’ inspiration as they started out and in 
seven years transformed OBH Nordica from a start-up company to a leading 
brand. The journey was long and included some bad decisions, but clearly 
more successful ones. 

Thomas Ek was 24 when his brother suggested they should work 
together for a company with four strong brands: Tefal, Rowenta, Carmen 
and Nordica. However, the brothers wanted to develop something of their 
own and founded OBH Nordica. The awareness of this brand grew quickly, 
reaching the same brand awareness as Philips and Bosch in only seven 
years. 

In 2010 the brothers sold OBH Nordica to Triton Partners and received 
the Entrepreneur of the year award, with a large tragedy awaiting. 

- My brother and I had worked together for 31 years; I was 55 and Peter 
59 years old. We were set on continuing working, but the day after we had 
signed the papers Peter called me and said, “I have cancer”. Two months 
later, he was dead. 

The Peter Ek Education Center in Manila, a school for children in 
poverty, is a way for Thomas to keep his brother’s memory alive. 

Thomas Ek emphasized in his talk that consumers today have higher 
expectations for companies to act responsibly. Being associated with good 
deeds also gives better business. 

- Adidas recently launched a collection made from plastic collected from 
the sea. The collection sold out in a few days and here I am, praising Adidas. 

As an entrepreneur, Ek has always aimed at making a profit, but the 
driving force has been in sales. Now he is a free consultant and chooses 
his projects himself. In November, he will make his debut as an author. 

Anyone with access to the Internet can now take part in a service-marketing course 
with professor Christian Grönroos through Hanken’s first MOOC course, or Massive 
Open Online Course. This is all thanks to a partnership with FutureLearn, the 
leading European online platform for digital learning. The platform has millions 
of users from around the world and a course selection that covers most areas of 
research.  

The Hanken course, Principles of Service Management, is based on Grönroos’ 
book Service Management and Marketing. The course was launched in late October, 
and over one thousand participants from over one hundred countries registered within 
the first week. The MOOC builds on 16 short video lectures on customer-oriented 
management, with a service-marketing perspective and can be used by traditional 
service-oriented companies, as well as companies hoping to redefine their activities. 

Post-doctoral researcher Gustav Medberg at CERS, the Centre for Relationship 
Marketing and Service Management at Hanken, has lead the project. He notes 
that through the course Hanken aims to be a social actor in society. The course is 
available to individuals in lower-income countries, alumni working in companies 
of different sizes, as well as to students as an integrated part of Hanken’s course 
Principles of Service Management.

A MOOC lecture is more than just a video lecture - interaction is a key aspect 
in learning. There is regular discussion, personal answers from the lecturer as well 
as questions at the end of each lecture. 

According to preliminary plans, Hanken will produce four MOOC courses in 
the near future. 

The place where shoemakers and researchers meet

Christian Grönroos

Gustav Medberg
PHOTO: PATRIK L INDSTRÖM



Film from business 
communications
The project “Swedish business communication in the digital 
era” has been awarded 72,500 euro. The grant was awarded 
by the strategic Hallå program of the Swedish Cultural Foun-
dation in Finland for a live bilingualism in Finland 2018-
2021 and by the Society of Swedish Literature in Finland.

The background of the project is that the teachers at Han-
ken noted that there is vast material about academic writing 
in Swedish, but almost nothing about business communica-
tions in Swedish. 

- We saw a gap that needed to be filled. Through the pro-
ject, we can also meet Hanken’s strategic goals of digitalis-
ing and developing teaching, says Sofia Stolt.

She emphasises the importance of Hanken students ha-
ving a good knowledge of Swedish as most of the other teach-
ing is in English. 

- We want to teach students to handle concepts that they 
have learned in foreign languages when they are writing in 
Swedish. 

The project includes two short films. The films will be ma-
de in December and are expected to be completed in Janu-
ary. One film illustrates a successful meeting and successful 
communication situations in Swedish and Finnish. The se-
cond film consists of examples of less successful communi-
cation scenarios. 

What the films have in common is that they show authen-
tic situations, which is not possible in the ordinary teaching 
environment. The films will be open access and distributed 
to other national universities and schools, and perhaps even 
to companies and organisations. 

Nobel laureates Bengt Holmström and Jean Tirole delivered 
the key note speeches at the opening ceremony of Helsinki 
Graduate School of Economics: joint postgraduate school and 
research institution for economics of Hanken, University of 
Helsinki and Aalto University. The ceremony was held on 24 
October at the Great Hall of University of Helsinki.

Minister of Finance Petteri Orpo highlighted in his ope-
ning speech that Finland’s ability to thrive in the competiti-
ve international market of companies and workplaces is an 
economic question to a great extent. He notes that although 
workforce goals set by the government are currently almost 
met, the situation may be very different tomorrow. 

A common theme during the opening event was the role 
of scientific research in society. In a panel discussion, Mat-
ti Liski, professor at Aalto, highlighted that it is too late to do 
research when decisions are to be taken. Rather, decisions 
should be based on research. 

Chief Economist at Aktia Heidi Schauman and Chief of the 
Cabinet at the Ministry of Finance Martti Hetemäki brought 
up the importance of research in macroeconomics in society.

– We need political decisionmakers who are interested in 
the research in economics, and top researchers who challenge 
the traditional outlines, they stated.

Former Minister of Finance Jutta Urpilainen spoke along 
the same lines, noting that during her time in office she had to 
deal with complex issues such as the euro crisis, which can-
not be solved through simple measures.

Nobel laureate Jean Tirole asked the crowd into what kind 
of society they would have liked to be born. Notably, every-
one has their individual opinion, and therefore we need in-
centives that steer the market to benefit the common good. 
Consequently, it is crucial for experts to remain independent. 
Therefore, it is valuable that Helsinki GSE is funded by a va-
riety of sources, and owned by different academic institutions.

Bengt Holmström, another Nobel laureate agreed with Ti-
role that now is a great time to fund Helsinki GSE, as current-
ly more advanced economic research is needed in society. He 
states that the department has the possibility to raise the stan-
dard of research in all the participating universities. 

Economist research		
for a better society

Jean Tirole and Bengt Holmström. PHOTO: GEORGE ATANASSOV

Sofia Stolt. PHOTO: HANNES VICTORZON
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