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Tutkija B2B-palveluoperaatioiden tutkimusprojektiin

Haetaan tutkijaa B2B-palveluliiketoiminnan operaatiojohtamisen tutkimushankkeeseen

Etsimme B2B- ja teollisuuden palveluliiketoiminnasta kiinnostunutta reipasta ja oma-
aloitteista tutkijaa Aalto-yliopiston teknillisen korkeakoulun BIT-Tutkimuskeskuksen
Integrating Service Management and Operations Perspectives in B2B Services (ISMO)-
tutkimushankkeeseen.

ISMO-projektitiimin ja Logistiikan tutkimusryhman jasenend toimivan tutkijan tydnkuvaan
kuuluu kenttatutkimusta hankkeen partneriyrityksissa, siséltden tutkimuksen suunnittelua,
kirjallisuuteen perehtymistd, aineiston hankintaa ja analysointia, tutkimusjulkaisujen
kirjoittamista sekd itsendisesti ettd tutkimusryhman kanssa, sekd muita tavanomaisia
projektiluonteiseen tutkimushankkeeseen kuuluvia tyétehtavia. Jos hakija ei ole vditellyt,
hé&nen odotetaan projektitydn ohella edistdvan jatko-opintoja tuotantotaloudessa tai muussa
soveltuvassa oppiaineessa, mutta hanella ei tarvitse olla jatko-opinto-oikeutta.

Hakijalta odotetaan ylempaé korkeakoulututkintoa, valmiutta toimia yhteistyossa
tutkimuksen partneriyritysten kanssa, itsendista ja oma-aloitteista seka joustavaa
tyoskentelyotetta, kykya erilaisten ihmisten kanssa toimimiseen ja kiinnostusta
palveluliiketoiminnan kehittamiseen. Lisaksi tutkijantydssa menestyminen edellyttad hyvaa
suullista ja kirjallista ilmaisutaitoa sek& suomeksi etta englanniksi, analyyttista ajattelua ja
kykyéa yhdistaa teoria ja kdytannon havainnot, sekd ymmarrysta tutkimusmenetelmista. Jatko-
opintojen tutkimusaihetta ja tyon painotusta suunnataan hakijan kiinnostus ja kokemus
huomioiden — tutkimusympéristomme on monitieteellinen.

Tutkija palkataan aluksi tutkimushankkeen loppuun (31.5.2012, koeaika 4 kk), mutta
kiinnostus jatkaa ryhmdasséd myos tésté eteenpéin katsotaan hakijalle eduksi. Tyon voi aloittaa
heti/sopimuksen mukaan.

Lahetd vapaamuotoinen hakemus ja ansioluettelo 8.9.2010 mennessd Saara Braxille,
saara.brax [at] tkk.fi (050 386 2786). Lisétietoja antaa ISMO:n projektipééllikké Saara Brax.
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