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Inledning

Avsikten med kartldggningen av véarderingar var att utreda vilka uppfattningar studerande vid Svenska
handelshdgskolan (Hanken) har om individers och foretags ansvarsskyldighet. I Hankens verksamhetsstrategi
betonas ocksa etiken och dess betydelse — darfor dr det motiverat att kartlagga varderingarna bland de studerande
som ar beslutsfattare i framtiden.

Man diskuterar etik och varderingar allt mer inte bara inom politiken utan ocksa i foretagsvarlden. Johanna Kujala
och Sari Kuvaja konstaterar i sin bok "Valittdva johtaminen — Sidosryhmat eettisen liiketoiminnan kirittdjind’(fritt
oversatt: Ledning som bryr sig. Intressegrupper paskyndar etisk affarsverksamhet.): ... moral och affarsverksamhet
har gatt in i varandra och gar inte att separera. Affarsverksamhet ar en vasentlig del av manniskors vardag och de
centrala parterna i affarslivet & méanniskor. Manniskor har ett samvete och en benégenhet att begrunda t.ex. vad det
innebér att vara en god manniska och ett hurdant liv en god méanniska lever.”

| kartlaggningen av varderingar noterades att moraluppfattningar pa individniva och forvantningar gentemot
foretagsverksamhet gar in i varandra. | kartlaggningen fragade man efter de studerandes uppfattningar om foretagens
miljéansvar och sociala och ekonomiska ansvar. Man ville ocksa héra om samma teman pa individniva. Avsikten var
alltsa att utreda de studerandes forvantningar i fraga om ansvarsfull foretagsverksamhet och aven hur
ansvarstankandet tar sig uttryck i deras personliga liv.

Den kartldggning av varderingar som nu genomforts ar ett slags grundarbete for projekt under kommande ar.
Projekten skall grundligare understka Hankenstuderandenas varderingar och de férandringar som sker.
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Insamling och analys av material

Materialet insamlades under september 2003. En internet-enkat sandes till studerande som &r inskrivna vid Hanken.
Totalt 419 studerande svarade pa kartlaggningen. Det &r svart att bedéma svarsprocenten eftersom det e-postregister
som anvandes inneholl manga adresser som var foraldrade. Svarsprocenten ar andé inte storre &n 20.
Viestintdtoimisto Pohjoisranta Oy ansvarade for planering av kartlaggningen, analys av data och rapportering.

Fragorna i undersokningen bestod av pastaenden om foretags och individers miljéansvar och sociala och
ekonomiska ansvar. De studerande blev ombedda att bedéma hur viktiga pastaendena om de ovannamnda
amneomradena ar pa en skala fran 1 till 5. (1 =jag arav helt annan asikt, 2 =jag ar av annan &sikt, 3 =jag ar varken av
samma eller annan asikt, 4 =jag arav samma asikt, 5 =jag ar av exakt samma asikt)

| borjan av undersokningen utfordes faktoranalys bade av de fragor som mater foretagens samhallsansvar och de
som mater individens ansvar. Faktoranalysen presenteras i bilaga 1 och 2. Summavariablerna pa basis av
faktoranalysen anvandes darefter da man undersokte hankeiternas attityder till foretagens samhallsansvar och
individens ansvar. | rapporten presenteras de viktigaste resultaten. Detaljerade resultat presenteras i bilagorna 3 till 7.
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Tolkning av resultaten

For etagens ekonomiska ansvar

Medborgarorganisationer skadar inte foretagens verksamhet.

| enkonfliktsituation f&r agarnas forvantningar pa avkastning inte
gaforede angdldasval.

Foretaget skall intevaralonsamt till vilket pris som helst.

| Finland har fackféreningarnaintefor mycket makt
Over arbetsforhdllandena

Finangela varderingar och pengar betonas inte for mycket
i foretagsvarlden

Finléndska foretag borde inte ha friare hénder andef.n. har
at avskeda ddigaangtélda

Man skal inte sénka beskattningen av finlandskaforetag, det skulle
hota var nuvarande vafardsstatmodell.

Maséttningen for foretaget skall intei forsta hand vara ,
att genereraving till &garna. I I N

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

* Ju langre pelare, desto mer etiska” &r varderingarna.

* Dimensionerna har bildats med faktoranalys. Darfor korrelerar svar i en enskild dimension isamma riktning. Med
andra ord, om nagon ar av asikten att “Medborgarorganisationer skadar inte foretagens verksamhet” &r hon eller han
ocksa med storre sannolikhet av asikten att "Malsattningen for foretaget skall inte i forsta hand vara att generera
vinst till dgarna”.
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Svarsprofil
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Bakgrundsinformation

Koén

Man 286
Kvinna 143
Studieort
Helsingfors 326
Vasa b3
Livssituation
Endast studerande 164
| arbete som motsvarar egen bransch | 99
| annat arbete* | 128
Annan 28
Studiear
under 3 &r 160
4-6 & | | | 198
Over 6 &
Huvudamne
Marknadsforing
Foretagsledning och organisation
Finansiell ekonomi
Redovisning

Ovriga

124

0 50 100 150 200 250 300 350

* Har ingar bade heltidsarbetande och de som arbetar vid sidan av studierna.
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Fenomen som undersokts
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Medeltal for alla som svarat

Foretagens miljéansvar

Foretagens sociala ansvar

Foretagens ekonomiska ansvar

Hankeiternas ansvar for miljo och samhélle

Hankeiternas normativa beteende
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Foretagens miljéansvar

Foretagens miljéansvar

De miljogérningar som foretagen gor i dag har stor betydelse
eftersom ny teknologi kommer att réadda miljon.

Att béra ansvar for miljon ar en vasentlig del av foretagdivet i dag.

Det & rimligt att finlandska foretag maste folja
normernai klimatavtalet (Kyoto-avtalet) trots att ala lander
inte férbundit sig vid dem.

Man dverdriver inte den inverkan pa miljéforandringar som
foretagens verksamhet har.

Debatten om miljéansvar har inte gétt for langt i Finland —den
hindrar inte foretagen fran att koncentrera sig pa det vasentliga,
dvs. foretagsverksamhet.

| Finland finns en av véarldens strangaste miljolagstiftningar.

Foretagen borde dnda verka med normer som &r strangare an lagen.
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Foretagens sociala ansvar

FoOr etagens sociala ansvar

Varje foretag skall setill att alla samarbetspartner som man valt
foljer principerna om ansvarsskyldighet och arlighet.

Allaforetag skall foraen 6ppen dialog med olika intressenter.

Foretagen skall i alla situationer fungera etiskt.

Jamlikhet baserad pa kon skall rédai foretagsledningen
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Foretagens ekonomiska ansvar

Foretagens ekonomiska ansvar

Medborgarorganisationer skadar inte foretagens verksamhet.

| enkonfliktsituation skall &garnas forvantningar pa avkastning
inte ga fore de anstélldas vél.

Foretaget skall inte vara lonsamt till vilket pris som helst.

| Finland har fackforeningarna inte for mycket makt
over arbetsforhdllandena.

| foretagsvéarlden betonas inte finansiella varderingar

och pengar for mycket.
Finlandska foretag borde inte ha friare hander énde for narvarande har

att avskeda dadliga anstéllda.

Man skall inte sénka beskattningen av finlandska foretag det skulle hota
var nuvarande valfardsstatmodell.

Mal séttningen for foretaget skall inte i forsta hand varaatt producera
vinst till &garna.
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Hankeiternas ansvar for miljoé och samhélle

Hankeiter nas ansvar for milj6 och samhélle

Jag skall tanka pa miljon trots att individens betydelse &r liten
med tanke pa ekosystemet.

Jag orkar gnamig & atervinning.

Jag & med i eller jag kan ténka mig att varamed i
organisationers och sammansl utningars verksamhet som
driver ett gemensamt val (t.ex. studentkaren)

Jag tanker ofta pa foljderna av mina konsumtionsvanor.

Jag &r intresserad av ursprunget hos en produkt som jag har kopt.

De som &ger strandomraden borde inte galva fa bestammatill vad
omrédena anvands.

Jag ger gérna pengar till valgorenhet.
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Hankeiternas normativa beteende

Hankeiter nas normativa beteende 66,8
Samhalleliga normer upprétthller ordningen P s
trots att de begrénsar mitt liv.

Jag vill framjajamlikhet. (R 758
Jag litar pa utlénningar. I 750
Jag skulle inte gora insider-affarer fastan jag hade insider-information (P R .4
Jag &r inte redo att anvénda armbagstekniken fast det skulle vara I s
det enda séttet att fa makt.

Jag respekterar normer som man gemensamt godkant och for deras skulll )
&r jag redo att ge avkall t.o.m. pa mina egna fordelar.

Trots att den finlandska beskattningen & orimlig & jag inte redo o EX
att anvanda svart arbetskraft i nagon situation

Ifall studiestodscentralen inte direkt skulle fa uppgifter om |6 neinkomster m 53
for studerande tycker jag att det skulle vara helt orimligt att intemeddela | | | | | |
nagon ifall jag under aret skulle fortjana mer an stodgranserna medger.
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Skillnader mellan grupper av respondenter
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Hur antalet studiear paverkar resultaten

Foretagens miljoansvar

Foretagens sociala ansvar

Foretagens ekonomiska ansvar

Hankeiternas ansvar for miljo och samhélle

Hankeiternas normativa beteende
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Hur livssituationen paverkar resultaten

Foretagens miljoansvar*

Foretagens sociala ansvar

Foretagens ekonomiska ansvar

Hankeiternas ansvar for miljo och samhélle

Hankeiternas normativa beteende

*p<.05 0 20 40 60 80 100

W Endast studier

M Arbete inom branschen (pa heltid eller vid sidan av studierna)
| annat arbete (pa heltid eller vid sidan av studierna)
Ovriga
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Hur studieorten inverkar pa resultaten

Foretagens miljoansvar

Foretagens sociala ansvar

Foretagens ekonomiska ansvar***

Hankeiternas ansvar for miljo och samhélle

Hankeiternas normativa beteende

Kxkp < 001
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Hur huvudamnet paverkar resultaten

Foretagens miljoansvar

Foretagens sociala ansvar*

Foretagens ekonomiska ansvar***

Hankeiternas ansvar for miljo och samhélle

Hankeiternas normativa beteende*
* p<.05; ***p< .001

© Viedtintétoimisto Pohjoisranta 2003

0 20 40 60 80

® Marknadsforing

W Foretagsledning och organisation
Finansiell ekonomi
Redovisning

mOvriga

100

19



Hur kdnet paverkar resultaten

Foretagens miljdansvar*** u’%
Foretagens sociala ansvar*** _ s 173
Foretagens ekonomiska ansvar*** _ = 59,4

Hankeiternas ansvar for miljé och samhalle*** __644714
Hankeiternas normativa beteende*** m 0

***p < .001 oI 20I 40I 60I 80 100

B Man B Kvinna
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Skillnader mellan man och kvinnor
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Foretagens miljéansvar

Foretagens miljéansvar

De miljogarningar som foretagen gor i dag har stor betydelse trots att man
i framtiden med ny teknik kunde radda miljén

Att béraansvar for miljon & en vasentlig del av foretagdivet i dag.

Det & rimligt att finlandska foretag méaste folja normerna i
klimatavtal et (Kyoto-avtalet) trots att alla |ander inte férbundit
sig vid dem.

Man dverdriver inte den inverkan pa miljoférandringar
som foretagens verksamhet har.

Debatten om miljéansvar har inte gatt for langt i Finland —
den hindrar inte foretagen fran att koncentrera sig pa det vasentliga,
dvs. foretagsverksamhet.

| Finland finnsen av vérldens strangaste miljolagstiftningar. Foretagen
borde dnda verka med normer som &r stréngare an lagen
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Foretagens sociala ansvar

Foretagens sociala ansvar 1o s
Varje foretag skall setill att alla samarbetspartner som man valt 1
foljer principerna om ansvarsskyldighet och arlighet. 188
Alla foretag skall fora en 6ppen dialog med olika intressenter ’_96 .
Foretagen skall i alasituationer fungera etiskt. 16,6
Jamlikhet baserad pa kon skall rédai foretagsledningen

169

0 20 40 60 80 100

B Man M Kvinna
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Foretagens ekonomiska ansvar

Foretagens ekonomiska ansvar

Medborgarorganisationer skadar inte foretagens verksamhet.

| enkonfliktsituation skall &garnas forvantningar pa avkastning
inte ga fore de anstélldas vél.

Foretaget skall inte vara lonsamt till vilket pris som helst.

| Finland har fackforeningarna inte for mycket makt
over arbetsforhdllandena.

| foretagsvéarlden betonas inte finansiella varderingar

och pengar for mycket.
Finlandska foretag borde inte ha friare hander &nde f.n. har att avskeda

daliga anstallda.

Man skall inte sénka beskattningen av finlandska foretag det skulle hota
var nuvarande valfardsstatmodell.

Malsattningen for foretaget skall inte i forsta hand vara att generera
vinst till &garna.
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Hankeiternas ansvar for miljoé och samhélle

Hankeiter nas ansvar for milj6 och samhélle

Jag skall tanka pa miljon trots att individens betydelse &r liten
med tanke pa ekosystemet.

Jag orkar orkar dngnamig at atervinning.

Jag & med i eller jag kan ténka mig att varamed i
organisationers och sammansl utningars verksamhet som
driver ett gemensamt val (t.ex. studentkaren)

Jag tanker ofta pa foljderna av mina konsumtionsvanor.

Jag &r intresserad av ursprunget hos en produkt som jag har kopt.

De som &ger strandomraden borde inte alva fa bestammatill vad
omrédena anvands.

Jag ger gérna pengar till valgorenhet.
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Hankeiternas normativa beteende

Hankeiter nas nor mativa beteende

Samhaélleliga normer upprétthaller ordningen
trots att de begransar mitt liv.

Jag vill framja jamlikhet.
Jag litar pa utlanningar.

Jag skulle inte gora insider-afféarer fastan jag hade insider- information

Jag & inte redo att anvanda armbagstekniken fast det skulle vara
det enda séttet att fa makt.

Jag respekterar normer som man gemensamt godkant och for deras skulll
&r jag redo att ge avkall t.o.m. pa mina egna fordelar.

Trots att den finldndska beskattningen &r orimlig & jag inte redo
att anvanda svart arbetskraft i nagon situation

Ifall studiesttdscentralen inte direkt skulle f& uppgifter om 16 neinkomster
for studerande tycker jag att det skulle vara helt orimligt att inte meddela
nagon ifal jag under aret skulle fortjana mer an stédgrénserna medger.
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Hur huvudamne och kon paverkar resultaten
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Foretagens miljéansvar

Finansiell ekonomi & Redovishing 713

|

Marknadsforing & Foretagsledning och organisation

~
w
©

Man

Ovriga 720

Finansiell ekonomi & Redovisning

75

Marknadsforing & Foretagsledning och organisation 76,1

Kvinna

Ovriga 79,3
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Foretagens sociala ansvar

Finansiell ekonomi & Redovisning w 61,2
1=
< Marknadsféring & Féretagsledning och organisation _ 58,5
*p<.05
Finansiell ekonomi & Redovisning _ 7.1
S
-E Marknadsforing & FOretagsledning och organisation _ 174
Ovriga | S S 7

o

10 20 30 40 5 60 70 80 90 100

© Viedtintétoimisto Pohjoisranta 2003 29



Foretagens ekonomiska ansvar

Finansiell ekonomi & Redovisning H 4418

Marknadsforing & Foretagsledning och organisation

Man**

**p< 0L

Finansiell ekonomi & Redovisning _ 56,5

Kvinna

Marknadsforing & Foretagsledning och organisation 60,9

Ovriga 59,6
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Hankeiternas ansvar for miljoé och samhélle

Finansiell ekonomi & Redovisning w 62,4

Marknadsforing & Foretagsledning och organisation _ 65,3

Man

Ovriga

Finansiell ekonomi & Redovisning 69,6

Marknadsforing & Foretagsledning och organisation 70,9

Kvinna

Ovriga

735
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Hankeiternas normativa beteende

Finansiell ekonomi & Redovisning

|

62,1

X

c

< Marknadsféring & Féretagsledning och organisation _ 68,1

* p<.05
Finansiell ekonomi & Redovisning _ 72,4

S
£ Marknadsforing & Foretagsledning och organisation _ 704

%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Sammanfattning

= Uppdelningen av samhallsansvar (milj6ansvar, socialt ansvar och ekonomiskt ansvar) var motiverad da det géller
bedémningen av foretagsverksamhet. Resultatet av kartlaggningen visar tydligt att fenomenet existerar. Pa
individnivan ar en dylik uppdelning inte lika tydlig. Ansvarsdimensionerna fordelar sig i normativt beteende och
aktiv handling — dvs. hur uppfattar de studerande att de borde handla enligt olika moraluppfattningar och regler
respektive hur handlar de alturistiskt utan egen vinning.

= Av alla dimensioner av samhéllsansvar har man pa foretagsnivan bést tagit till sig miljéansvaret. Amnet har
diskuterats mest under de senaste aren i olika ssmmanhang och foretagen har borjat satsa pa miljoansvaret mer an
tidigare, vilket i sin tur eventuellt har paverkat de studerandes synpunkter.

» Huvuddmnet inverkar pa respondenternas varderingar och syn pa ansvar. De som studerar med finansiering som
huvudamne har nagot hardare varderingar an andra, vilket syns t.ex. dd man granskar foretagens ekonomiska ansvar.
Skillnaden mellan de studerandes Gvriga huvudamnen var inte lika betydande. De studerandes asikter paverkas inte
signifikant av antal studiear, livssituation eller studieort.

= Av bakgrundsvariablerna ar det konet som signifikant paverkar resultaten. Nar man begrundar foretagens ansvar
finns det en tydlig skillnad mellan kvinnors och mans asikter; kvinnorna vérderar foretagens ansvarsskyldighet hogre
&n mannen. Tendensen sags tydligast vid foretagens sociala ansvar. Asikterna avvek mycket frén varandra t.ex.
gallande jamlikhet mellan konen i foretagsvarlden.

= D& man granskar inverkan av kon och huvudamne pa svaren kan man konstatera att for mannens del inverkade
huvudamnet signifikant pa asikterna om ansvarsskyldighet. Fenomenet syns i synnerhet vid foretagens sociala och
ekonomiska ansvar och hankeiternas normativa betende. Huvudamnet inverkade knappt alls pa kvinnornas ésikter
om ansvarsskyldighet.
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