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1 INLEDNING

1.1 HANKENS STRATEGISKA DOKUMENT

Den |6pande verksamhets- och ekonomiplaneringen har som huvudsyfte att
konkretisera och operationalisera hgskolans helhetsstrategi och 6vriga strategier,
som uppraknas nedan.

Helhetsstrategi fram till & 2013

Forskningsstrategi

Utbildningsstrategi

Strategi for hdllbar utveckling

Marknadsforingsstrategi

Naringslivsstrategi

I nternationali seringsstrategi

HR-strategi

Strategi for utveckling av Hankens informationsmilj6é 2006 - 2010
Strategi for studentantagning

Utrymmesstrategi

Sprakstrateg

V uxenutbildningsstrategi

Regionala samarbetsstrategier for konsortiernai Helsingfors och Vasa

1.2 HANKENSMISSION OCH VISION

Hogskolans mission

Svenska handel shogskolan skapar ny kunskap pa det ekonomisk-merkantila
vetenskapsomradet och hojer nivan pa det ekonomiska kunnandet saval inom
naringslivet som i samhallet i stort. Hogskolan framjar etiskt hogtstdende kompetens
under samhéalleligt ansvar.

Hogskolans vision

Ar 2013 har Svenska handel shogskolan stérkt sin position som en ledande,
ackrediterad handel shégskola med internationell dragningskraft. Svenska
handel shdgskolan hor pa sitt omrade till de ledande hogskolornai Europa.

Svenska handel shogskolan bar det riksomfattande ansvaret for den svensksprakiga
ekonomisk-merkantila universitetsutbildningen. Hogskolan idkar internationel It
ansedd hogklassig forskning. De graduerade placerar sig val paen arbetsmarknad som
ar internationell till sin natur. Forskningen och inlarningsmiljén & innovativa och
samverkan med naringslivet och det omgivande samhéllet intensiv.
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1.3  HANKEN INFOR PERIODEN 2009 — 2012

Tillbakablick 2005 — 2007

Hanken utveckladesi positiv riktning under hela perioden 2005 — 2007. Hogskolan
fortsatte att profilera sig internationellt med den hogsta andelen utléandska
examensstuderande bland handel shogskolorna. Examensreformen implementerades
planenligt. Fortbildningssamarbetet med | FL/Handel shbgskolan i Stockholm
utvidgades, utvecklades och fordjupades. Marknaden gav en starkt positiv respons pa
utbildningsutbudet fran Hanken & IFL Corporate Development. Alumnverksamheten
utvecklades fortsdttningsvis. Hogskolan erhdll en férnyad EQUIS ackreditering 2005
och utvecklade sitt kvalitetssékringsarbete. Kvalitetssakringssystemet ackrediterades
av RUH & 2007. Huvudamnet foretagsledning och organisation utsags for en andra
tredrsperiod till nationell spetsenhet inom utbildning. Hogskolan inforde ett Tenure
Track-system som en del av sin personalrekrytering och styrkeomradespolicy. Hanken
har endorsed UN Global Compact " Principles for Responsible M anagement
Education”.

Ar 2007 konkretiserades statsmaktens planer pé& utvecklingen av det finska
universitetsvasendet. Planernakan indelasi tre grupper, 1) en reform av universitetens
réttsliga stallning, 2) strukturell utveckling och 3) centraliserade stréavanden till att
hoja produktiviteten vid universiteten (det s.k. produktivitetsprogrammet).
Reformplanerna vackte bade entusiasm och oro bland universiteten och deras
personal. Reformarbetet fortsétter under hela planeringsperioden och sétter sin pragel
pa alla aspekter av verksamheten.

Forandringar och utmaningar 2009 - 2012

Hanken firar sitt 100-argjubileum ar 2009. Forberedel serna koncentrerar sig till ar
2008. Arbetet leds av en jubileumskommitté och Stiftelsen Svenska

Handel shdgskolan star for en betydande del av kostnaderna for jubileumsdret. | det
hér sasmmanhanget inleds en flerérig fundraisingkampanj for att trygga hogskolans
ekonomiska oberoende pa sikt.

Hogskolan satsar under planeringsperioden mamedvetet pa en hogre
internationaliseringsgrad. Internationell marknadsforing generellt och speciellt
géllande Ryssland utreds och utvecklas genom flerariga utvecklingsprojekt.

Bade hogskolans styrelse och Stiftelsen Svenska Handel shdgskolan har tagit stéllning
for en fortsatt verksamhet som autonom handel shogskola med internationell profil och
starka strategiska alianser, bade nationellt och internationellt. Helsingfors universitet,
Hanken och Nylands svenska yrkeshogskola Arcada utvecklar sitt samarbete inom
den s.k. Helsingforsalliansen, samtidigt som parterna fordjupar sitt bilaterala
samarbete. Hanken inlamnar tva projektansokningar i detta syfte. Hogskolan
utvecklar sin viktigaste internationella allians med Handel shgskolan i Stockholm,
badeinom ramen for fortbildningssamarbetet Hanken & |FL Corporate Development
och grund- samt forskarutbildning.

Aven frégan om universitetens framtida réttsliga stallning kommer att klarna betydligt

under &r 2008, fastan lagstiftningen slas fast forst 2009. Det &r sannolikt att Hanken
fran borjan av & 2010 har status av en juridisk person i form av en offentligréttslig
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institution. Hogskolan blir en del av den s.k. medelbara statsforvaltningen, men
kopplingen till den statliga budgetekonomin forsvinner. Aven ledning och styrning av
universiteten kommer att forandras.

Oberoende av hogskolans forandrade rattsiga stéllning fran ar 2010, &r det sannolikt
att ett resultatavtal av nagot slag kommer att férhandlas med undervisningsministeriet
aven for tiden fran ar 2010 framédt. Det &r for tidigt att séga ndgot om hur avtalet i sina
enskildheter kommer att utformas, men sannolikt bygger det, sd som tidigare, pavissa
resultatmal séttningar och en finansiering pa basis av dem. Palangre sikt &r det inte
oténkbart att man tolkar att universitetens 6kade ekonomiska rorel sefrihet, med
majlighet till 1an och risksatsningar, skall ge utslag i en hogre intjaningsférmaga och
dérmed en gunkande statsfinansiering. Om universiteten under planeringsperioden
ges majlighet att debitera terminsavgifter, & en dylik utveckling sannolik.

En konkurrenskraftig personalpolitik & aven i framtiden en grundléggande
forutséttning for en fortsatt framgangsrik verksamhet. En av de storsta utmaningarna
&r att, inom ramen for ekonomiskt spelrum, kunna astadkomma en |6neutveckling
som for sin del stoder och underl &ttar att rekrytera, utveckla och behdlaen méjligast
kunnig och lamplig persona inom undervisning, forskning och stédfunktioner.
Hanken som arbetsgivare har hittills ront uppskattning fér en flexibel tillampning av
de arbetsréttsigareglerna géllande arbetstid, ledigheter, distansarbete mm. Det har
relativa forsteget, som bygger pa omsesidigt samarbete och fértroende mellan
parterna, far inte forloras.

Utvecklingen av kvalitetsarbetet generellt och ackrediteringsarbetet specifikt & en
utmaning for universitetens stréavan att konkurrera internationel It. Hogskolan skapar
beredskap att taitu med en amerikansk ackreditering inom ramen for The Association
to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB). Planerings- och
rapporteringsorgani sationen och -verktygen maste utvecklas och utvidgas.

Hogskolans langvariga och malmedvetna profileringspolicy vilar aveni framtiden pa
tre grundpelare: styrkeomraden, internationalisering och kvalitets-, sarskilt
ackrediteringsarbete.

For att kunna méta de krav, som i framtiden stélls pa néringslivet satsar hogskolan pa

en utveckling av forskning och utbildning med férankring i principernaom hallbar
utveckling och socialt ansvar.

2 HANKENSMALSATTNINGAR OCH ATGARDER FOR ATT UPPNA
MALEN
2.1. STRUKTURELL UTVECKLING OCH PRODUKTIVITET

Strukturell utveckling

Svenska handel shdgskolan vérnar om sitt riksomfattande ansvar for den
svensksprakiga ekonomisk-merkantila htgskol eutbildningen. Hanken profilerar sig
som en autonom internationell forskande hdgskola med starka allianser nationellt och
internationelIt. For att uppna mal séttningen satsar hogskolan metodiskt pa en
utveckling av sin internationella marknadsforing och rekrytering, béade gallande
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studenter och personal. Utlandsstudier gorstill ett integrerat element i studierna pa
alanivaer. Utlandska forsknings- och tjanstgoringsperioder byggsin i arbetsavtalen
med l&rare och forskare. En internationell forskarkarriar premieras kraftigt
ekonomiskt. Endast genom att utvecklas som en internationellt konkurrenskraftig
forskningsbaserad handel shogskola kan hogskolan vara nationellt och regionalt
trovardig och forverkliga sitt riksomfattande ansvar for svensksprakig utbildning.

Gdllande allianser ligger tyngdpunkten nationellt pa en fordjupning av alliansen
mellan Helsingfors universitet, Hanken och Arcada, bade géllande allatre parter
gemensamt och bilateralt. Internationellt & forsta prioritet att utveckla och
konkretisera alliansen med Handelshégskolan i Stockholm, bade inom ramen for
fortbildningssamarbetet Hanken & IFL Corporate Development och inom forskning
och undervisning. Den bilaterala samordningen med Helsingfors universitet fors
ma medvetet vidare enligt 6verenskomnariktlinjer.

Hogskolans fortsatta i nternationalisering sker i samklang med sprakstrategin.

K andidatutbildningen sker framst pa svenska, magisterutbildningen pa svenska och
engelska, forskarutbildningen framst pa engel ska samt fortbildningen pa svenska,
engelska och finska.

Hanken tryggar sin framtid ekonomiskt genom att htja sin intjaningsférmaga, framst
genom konkurrenskraftig fortbildning samt en strikt kontroll av kostnadsutvecklingen
genom en utvecklad ekonomisk prognostisering, planering och rapportering.

Aveni framtiden bar Hanken det riksomfattande ansvaret for den svensksprékiga
ekonomisk-merkantila hogskol eutbildningen och den vetenskapliga atervaxten.

Produktivitet

Hanken & medlem i det gemensamma servicecentret Pave och utlokaliserar under
aren 2008-2009 stegvis en stor del av sin personal administration och
ekonomihantering till centret.

En utredning pagar av hur fortbildningssamarbetet Hanken & IFL Corporate
Development bestdende skall organiserasi framtiden. En bolagisering &r inte
utesl uten.

Det bilaterala samarbetet mellan Hanken och Arcada utvecklas inom ramen for den
s.k. Helsingforsalliansen. Grundandet av ett gemensamt sprakcenter &r fortfarande
aktuellt.

Mal

e Svenska handel shogskolan varnar om sitt riksomfattande ansvar for den
svensksprakiga ekonomisk-merkantila htgskol eutbildningen.

e Hanken fortsatter att utvecklas som en autonom handel shogskola med starka allianser
bade nationellt och internationellt.

e Hanken &r en internationell handel shdgskola.

e |nom utbildning flyttas tyngdpunkten mot magister- och forskarutbildning samt
fortbildning.

Medel

e Samarbetet inom alliansen mellan HU, Hanken och Arcada, utvecklas malmedvetet.
e Ett bestdende Hanken / IFL-samarbete stoder htgskolans konkurrensformaga.

e Den strategiska alliansen med Handel shogskolan i Stockholm konkretiseras.
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e Hogskolan utreder och utvecklar sin internationella marknadsforing, generellt och
gdlande Ryssland specifikt.

e Hanken tryggar sin ekonomi genom att htja intjaningsformagan och idka
kostnadskontroll.

o Synergieffekter och majligheter till persona minskning uppnas genom utlokalisering
till servicecentret Pave.

22 FORSKNING OCH FORSKARUTBILDNING

Forskning

Kvalitet i forskning & den viktigaste enskilda faktorn i hogskolans strévan att
forbéttra sin konkurrensposition och profilera sig nationellt och internationellt.
Utvecklingen av forskningen pa postdoktoral och seniorforskarniva ar en utmaning
aven med beaktande av den nya finansieringsmodellen for universiteten. Hogskolan
satsar speciellt pa forskningen inom sina styrkeomraden och tillvaratar forskarnas
specialkunnande pa nya lovande omraden. Hogskolan inriktar forskningen sa att dess
relevans for néringslivet kar och forbéttrar spridningen av forskningsresultaten till
naringslivet.

Hogskolan faststéllde &r 2007 en forskningsstrategi. Atgarderna implementeras under
planeringsperioden.

Hogskolan fortsétter att satsa pa att forskningen samlastill storre helheter bade internt
och i samarbete med andra universitet, forskningscentra, den offentliga sektorn och
foretag i syfte att nakritisk massa, synergifordelar och mangvetenskapliga
forskningshelheter. Under verksamhetsperioden genomfors storre samarbetsproj ekt
som finansieras av bland andra Finlands Akademis och TEKES program for
affarskunnande. Nya forskningsprojekt initierasi syfte att ytterligare intensifiera det
nationella samarbetet och attrahera konkurrensutsatt forskningsfinansiering.

Ett Iangsiktigt mal &r att skapa internationella forskningsmiljéer och forskningsprojekt
av hog klass. For en liten hdgskolainnebéar dettai regel allianser med utlandska
universitet, forskargrupper och forskningscentra. For detta syfte strévar hogskolan att
attrahera bade nationell och internationell konkurrensutsatt finansiering. Hogskolan
foljer aktivt med utvecklingen av det europeiska forskningsomradet. Det samma
gdller for initiativ som stérker forskningssamarbetet i nérregionerna sasom Norden,
Ostersjdomradet och Ryssland.

Mal
e Forskningen vid Hanken &r internationel It hogtstaende.
e Forskning bedrivsi samverkan med det omgivande samhéllet.

e Forskningen bidrar till att hoja nivan padet ekonomiska kunnandet i néringslivet och
i samhéllet i stort.

Medel

e Hogskolans forskning utvarderas regel bundet, bade vid beslut om styrkeomraden &r
2011 och inom ramen for internationella ackrediteringar under verksamhetsperioden.
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Hdogskolan deltar under verksamhetsperioden i externt initierade evalueringar av
forskningen.

e Publicering i internationella toppjournaler och erhdllen konkurrensutsatt
forskningsfinansiering premieras.

e Incitament skapas och startpengar avsétts for multinationella och multidisciplinéra
forskningsprojekt vilka avses att bedrivas i samarbete med ledande internationella och
nationella forskare och forskargrupper samt foretag och den offentliga sektorn.

e Hogklassiga forskare rekryteras internationellt.

e Hanken satsar pa att forskarna har tillgang till nddvéandigainformationskallor dver
forskningsdata och —publikationer och att informationen gors sa lttillganglig som
maojligt.

e Satsningar pa bestalIningsforskning gors endast om hogskolans kompetens pa
omrédet ar obestridlig och projektet & |6nsamt.

Forskarutbildning

Doktor sexamina 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Mal 12t 12t 12t 15° 15° 15°
Resultat 18 15 9 10

Inférandet av examensbestémmel serna av 2005 har medfért nya utmaningar for
forskarutbildningen. Den 6kade transparensen och jamforbarheten av examinainom
det europeiska utbildningsomradet har fort med sig storre rorlighet och konkurrens
savél internationellt som nationellt. Introduktionen av s.k. Research Master uthildning
i fleraeuropeiskalander okar ytterligare konkurrensen om goda studerande. Dessa
utmaningar kréver en 6kad satsning pa utvecklingen av forskarutbildningens innehall
samt pa riktad marknadsfdring av och rekrytering till utbildningen saval internt,
nationellt som internationellt.

Svenska handel shdgskolan skall fortsdttningsvis erbjuda en internationel It
konkurrenskraftig utbildning speciellt inom sina styrkeomraden. Ett atgéardsprogram
som dagits fast 2007 implementeras under verksamhetsperioden.

Mal

e Hanken erbjuder en réatt dimensionerad internationellt konkurrenskraftig
forskarutbildning.

e Hanken utexaminerar i snitt 15 doktorer per &r.?

e De utexaminerade doktorernas medel 8lder (median) sankstill 32 &r.?

e Vid utgangen av & 2009 bedriver 45 utlandska examensstuderande forskarstudier vid
Hanken.

! Enligt resultatavtalet med UvM 2004 - 2006.
2 Enligt resultatavtalet med UvM 2007 — 2009.
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Medel

e Hanken medverkar aktivt i nationella och internationella forskarskolor och nétverk.
Genom samarbete sakrar htgskolan ett mangsidigt kursutbud at forskarstuderande
samt framjar utbildningens och studenternas internationalisering.

e Kvalitativt valmeriterade och motiverade inhemska och utlandska studerande
rekryteras och antas. De beslut, som tidigare fattats implementeras.

e Hogskolan stéder de forskarstuderande som har for avsikt att avlidgga en del av sina
studier utomlands samt forutsétter forskarstuderandes deltagande i internationella
tutorialer, konferenser och seminarier.

e Forskarstuderande och lovande magisterstuderande med forskarambitioner knyts till
seniorforskares projekt.

e Handledning av forskarstuderande far en hdg prioritet i seniorforskares arbetsplaner.
Handledaruthildning erbjuds & sdval unga som etablerade handledare.

e Doktorander ges uthbildning i olikafardigheter.

23 GRUNDUTBILDNING

Tyngdpunkten inom grundutbildningen fortsétter att 1angsamt forskjutas mot

magi sterutbildningen, medan den integrerade utbildningens volym minskar. Hanken
strévar efter att de studerande inom den integrerade utbildningen huvudsakligen
avlagger bade kandidat- och magisterexamen vid Hanken.

Fran och med 1.8.2008 studerar alla studerande enligt examensbestammelserna av
2005. Tvastegsmodellen innebar jamfort med tidigare en markant 6kning i antal
avhandlingar och betyg, eftersom de studerande avlagger bade kandidatexamen och
magi sterexamen.

Alliansen med Helsingfors universitet och yrkeshdgskolan Arcada medfér genom
enheternas samarbete inom utbildningen ett mangsidigare utbud for de studerande.

Den integrerade kandidat- och magister utbildningen
Utgangspunkten for utbildningen &r en forskningsbaserad undervisning med

naringslivsrelevans och internationell tyngdpunkt. Goda sprakkunskaper samt goda
fardigheter i kommunikation och informationskompetens varderas hogt.

| borjan av perioden 2009-2012 stabiliseras antagningen till den svensksprakiga
kandidatnivan, i enlighet med tidigare beslut, pa en lagre niva an tidigare till forman
for den 6kade antagningen till svensk- och engel sksprakig magi sterutbildning.

Mal

e Hanken utbildar kandidater och magistrar, som &r efterfragade av och till nytta for ett
globalt naringsliv.

e Magjoriteten av dem som avlagger kandidatexamen vid Hanken fortsétter att studera
vid Hanken aven f6r magisterexamen.

e Magjoriteten av de studerande som antas for examensstudier i Helsingfors respektive
Vasa avlagger examen pa det campus de antagitstill.

e Grundutbildningen &r i balans mellan teori och praktik.
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Medel

e Till den integrerade kandidat- och magisterexamen antas goda och motiverade
studenter med svenska som skol uthildningssprak, studenter med finska som
skolutbildningssprak och goda kunskaper i svenska, stkande med yrkesutbildning och
sokande fran 6vriga nordiska lander.

e Antagningen till den integrerade kandidat- och magisterutbildningen bygger pa
kriterier som m6jliggor antagning pa basis av olika utbildningsbakgrund utan
kvotering.

e Hankentar i bruk det nationella gemensamma ansokningssystemet for universiteten
och vidtar nédvandiga tgérder for att anpassa hdgskolans antagning till det nationella
systemet.

e Rekryteringssatsningarnainbegriper kontakt till bade svensksprakiga och
finsksprakiga gymnasier och deltagande i rekryteringsméssor badei Finland och i de
ovriga nordiska landerna.

e Hanken utvecklar utbildningen sa att den stoder en smidig studiegang som inte
medfor trosklar vid 6vergangen mellan kandidat- och magisterexamen.

e Innehdllet i utbildningen anpassas kontinuerligt till forandrade krav. Hallbar
utveckling och foretagens sociala ansvar betonas. Studenterna ges béttre kunskaper
om majligheter till och tidsram for karriarutveckling inom néringslivet.

e Rekryteringen och antagningsinformationen utvecklas ytterligare for att de sbkande
skall gora ett medvetet val av studieort. Okade satsningar paintegrering av de nya
studerandena gors pa respektive ort.

e  Goda sprakkunskaper samt kommunikationsforméaga och informationskompetens
starks ytterligare for att géra en grundexamen fran Hanken relevant for savél
naringslivet som fortsatta studier.

M agister nivan

M agisternivans betydel se tkar, och tyngdpunkten inom grundutbildningen forskjuts
till magisternivan i takt med att antagningen av studerande med annan |&gre examen
Okar. Nyrekryteringen till magisternivan stoder Hankens profilering, internatio-
nalisering och rekryteringsbasen for forskarutbildningen.

Under perioden aktualiserasi och med tva-stegsmodellens etablering en tkning av
volymen av separat magisteruthildning pa svenska. De engel sksprakiga magister-
programmen prévas och utvecklas pa basis av en utvardering av de nuvarande
programmen, efterfragan pa uthildningen och nya méjligheter for samarbete.

Mal

e Hankens antagning till magisterutbildningar pa svenska utvecklas for att ge 6kade
utbildningsméjligheter vid Hanken for dem som avlagt kandidatexamen vid ett annat
inhemskt eller nordiskt universitet eller yrkeshdgskol eexamen.

e Hankens engelsksprakiga magisterprogram &r ett starkt verktyg for htgskolans
profilering och en viktig del av en 6kande internationalisering.

Medel

e Hogskolan erbjuder attraktiva svensksprakiga magisterutbildningar bade i Helsingfors
ochi Vasa

e Under perioden erbjuder Hanken hogst dtta engel sksprakiga magi sterprogram.
Hogskolan utvarderar samtliga engel sksprakiga magi sterprogram och beslutar pa
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basis av utvérderingarnaifall programmen fortsattningsvis skall erbjudas under
foljande verksamhetsperiod och ifall programmen skall foréndras, och tar aven
stallning till eventuellaférslag till nya ersattande magisterprogram.

e Satsningarna pa marknadsforing och rekrytering for att rekrytera goda studerande till
de engel sksprakiga magisterprogrammen riktar sig primért till utlandska studerande,
men &ven till framgangsrika studenter fran finlandska universitet och yrkeshdgskolor.

Studiepr ocesser na och studier nas gang

Under perioden fasts sarskild uppméarksamhet vid studiernas gang, studenternas
ansvar for sin inlarning och vid stéd for de studerande att utveckla sina
studiefardigheter.

Mal

e Nya studerande kommer snabbt igang med en va strukturerad studiegang.
e Studie- och undervisningsplaneringen stoder en smidig studiegang och de studerandes
behov for sin individuella studieplanering.

Medel

e Introduktionen av nya studerande utvecklas och effektiveras.

¢ | samband med huvudémnesvalet gor de studerande upp en individuell studieplan
som regel bundet f6ljs upp.

e Studie- och undervisningsplaneringen stdder internationaliseringen genom att sarskild
uppmarksamhet fasts vid bade inkommande utlandska studenters behov och vid
hankeiters vistelser vid utlandska universitet.
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K vantitativa malsattningar

| tabellen nedan anges mal séttningar for studentantagningen i olika
antagningskategorier for aren 2008-2012. Siffrorna &r riktgivande, och faststéllsi de
arliga besluten om antagningskvoter.

Antagningskategori 2008 2009 2010 2011 2012
Antagning viaintradesprov / Helsingfors' 170 160 160 160 160
Antagning viaintradesprov / Vasa' 65 60 60 60 60
Antagning via dppna universitetet / totalt? 25 25 25 25 25

Anta%ni ng till magisterutbildning pa svenska/ 30 35 40 45 45
totalt

Antagni ng till magisterprogram pa engelska/ 120 120 115 110 110
totalt

Hankens antagning till grundutbildning totalt® 410 400 400 400 400

! Antagningen till Helsingfors och Vasa genomférs som en samantagning.
2 Via dppna universitetet antas studerande pa basis av tv& slag av kriterier och till vardera campus.

3 Ar 2008 antas studerande till tv& magisterutbildningar pa svenska: Redovisning och affarsjuridik och
Strategisk marknadsféringsledning i Vasa. Darutver antas studerande till studier pa magisternivainom
ett flertal huvudamnen badei Helsingforsoch i Vasa.

* Ar 2008 antas studerande till 8 magisterprogram p& engelska: Advanced Financial Information
Systems (Helsingfors), Computational Finance (Vasa), Corporate Governance (Helsingfors),
Intellectual Property Law (Helsingfors), International Management (Helsingfors), Marketing
(Helsingfors), Real Estate Investment and Finance (Helsingfors, i samarbete med TKK) och Srategic
Entrepreneurship (Vasa, nordiskt samarbetsprogram). Dértill antas ett antal studerande till
magisterstudier i nationalekonomi pa engelska.

® Den totala mél séttningen som fastslagits med UvM fér innevarande period & 345. Att talet dverskrids
i summan av de internt uppdelade malsittningarna beror framst pa att kvoterna for de engelsksprékiga
magisterprogrammen &r éverdimensionerade jamfort med forvantat antal nya studerande (bortfallet
bland de antagna &r stérre &n inom andra antagningskategorier).

Malséttningen fér magisterexaminatotalt har faststélltsi resultatavtalet 2007-2009
med undervisningsministeriet. Mal séttningarna per kategori ar riktgivande, och
uppskattas for att synliggora relationen mellan antagning och utexamination.

Examen 2008 2009 2010 2011 2012
Kandidatexamina 190 180 170 160 150
Magisterexamina/ integrerade studier 255 185 175 170 170

M agisterexamina/ magisterutbildning pa svenska | 5 15 15 20 25
M agisterexamina/ magisterprogram pa engelska | 40 50 60 60 55

M agister examina totalt 300r 250 250 250 250

* Fler studerande 8n normalt vantas avldgga magisterexamen, eftersom sista mojligheten av avlégga
examen enligt examensbestammelserna av &r 1995 ges varen 2008.
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24  INTERNATIONALISERING

Hogskolan satsar kraftigt painternationalisering av al sin verksamhet bade i
Helsingfors och i Vasa, sérskilt inom sina styrkeomraden. Satsningen pa
internationalisering innebér att den engel sksprakiga examensinriktade utbildningen
stéarks, och att den internationella rekryteringen av sdval studerande som personal
utdkas. Hogskolan faststéllde & 2007 en internationaliseringsstrategi. Atgérderna
implementeras under planeringsperioden.

Hogskolan har & 2007 initierat en satsning pa Ryssland. Hogskolan utarbetar en
Rysslandsstrategi och ett konkret &tgardsprogram om bl.a. samarbete inom forskning
och utbildning samt rekrytering av forskare och studerande. Strategin och
atgardsprogrammet utarbetasi borjan av planeringsperioden, d.v.s. aren 2008-2009
och implementeras huvudsakligen darefter.

I nternationalisering av den examensinriktade utbildningen

I nternationali seringssatsningarna inom magisterutbildningen har lett till ett stadigt
okande utbud av magisterprogram pa engelska. En primar malgrupp for magister-
programmen &r utlandska studerande, och malséttningen ar att de utgor 6ver halften
av magisterprogrammens studerande. Infor resultatperioden 20102012 skall
hdgskolans samtliga engel sksprakiga magisterprogram ha genomgatt en intern
utvardering.

En stor del av kursernainom den integrerade utbildningen for kandidat- och

magi sterexamen erbjuds pa engelska. Genom att kurser inom den svensksprakiga
utbildningen ordnas pa engel ska blandas studerandegrupperna, och utbytesstuderande
och utldndska examensstuderande deltar i samma undervisning som de finlandska
studerandena. Salunda nar effekterna av en internationaliserad studentpopulation
ocksa utanfor de engel sksprakiga programmen.

Hankens forskarutbildning &ar redan i dag starkt internationaliserad. Den gesi
huvudsak pa engelska. Sa gott som alla doktorsavhandlingar skrivs pa engelska och ca
en fjardedel av studenterna har utlandskt medborgarskap. Hanken deltar aktivt i
internationella forskarskolor och nétverk inom forskarutbildningen. Under kommande
verksamhetsperiod fortsétter hogskolan att satsa kraftigt pa internationaliseringen av
forskarutbildningen.

Styrelsen besl6t & 2007 att obligatoriska utbytesstudier alternativt obligatorisk
praktik utomlands inforsi den integrerade kandidat- och magisterutbildningen for
studerande som inleder studierna fran och med lasaret 2009/2010. Centret for
forskning och internationella &enden koordinerar beredningsarbetet och
forverkligandet av bedlutet.

Mal

Hogskolans examensinriktade utbildning & genuint internationaliserad.

Vid hdgskolan studerar i slutet av planeringsperioden 150 utlandska
grundexamensstuderande och 45 utléndska forskarstuderande.

100 av de studerande som inlett sina studier fére & 2009 studerar arligen utomlandsii
minst tre manaders tid inom ramen for utbytesprogrammen.
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Samtliga studerande antagnartill den integrerade kandidat- och magisterutbildningen
fran och med |asdret 2009/2010 studerar eller praktiserar utomlands under minst 3
manaders tid.

Vid hogskolan studerar &rligen inom ramen for utbytesprogrammen minst 120
utléndska kandidat- och magisterexamensstuderande.

Arligen bedriver &tta forskarstuderande studier utomlandsi minst tre manaders tid
och Hanken mottar arligen fyrainkommande forskarstuderande som studerar vid
hdgskolan minst tre manader.

Medel

Hogskolans sprakstrategi anvands som ett verktyg for internationalisering av den
examensinriktade utbildningen.

Andelen utlandska examensstuderande hdjs och rekryteringssatsningarna for att na
motiverade och behdriga stkande utvecklas och effektiveras.

Hdgskolan ger undervisning for utldndska examensstuderande och utbytesstuderande
i de bada inhemska spraken och utbildning om det finldndska samhallet och kulturen.
| nternationalisering forutsatter en fortsatt satsning pa sprakundervisningen vid
hogskolan, bade generellt och i synnerhet for de studerande som skall studera
utomlands. Satsningarna gors framst i samarbete med hdgskolornai Metropolomradet
och Vasaregionen.

Utbudet av engel sksprakiga kurser utvecklas sa att minst 50 % av kurserna pa
fordjupad niva och 40 % av kurserna pa amnesniva, exklusive praktik och
kandidatavhandling, ges pa engelska.

Utbytesstudier alternativt praktik utomlands integrerasi alla studentersindividuella
studieplan. | magisterprogrammen inkluderas utbytesstudier i storre utstrackning an
idag. Hogskolan stoder de kandidat- och magisterexamensstuderande vilka antagits
till den integrerade kandidat- och magisterutbildningen fore & 2009 och vilka har ett
intresse for utbytesstudier samt de forskarstuderande som avlagger delar av sin
examen utomlands. Hogskolan inleder ar 2008 systematisk planering och beredning
av inforandet av obligatoriska utlandsvistelser for studerande antagnartill den
integrerade kandidat- och magisterutbildningen fran och med |asaret 2009/2010.
Hogskolans mal &r att samtliga studenter studerar eller praktiserar utomlandsi minst 3
manaders tid men beaktar studentens réttsskydd via ett transparent och réttvist
dispensforfarande.

Nétverket av internationella samarbetsuniversitet stéarks genom att utvecklanya
former av samarbete sdsom gemensamma studieprogram eller gemensamma
intensivkurser i enlighet med de principer styrelsen faststallt 30.11.2005.

Nétverket av samarbetsuniversitet evalueras kontinuerligt och nya samarbetsavtal
knyts med framst internationel It ackrediterade universitet for att sakra tillgangen pa
utbytesplatser infor inforandet av obligatoriska utbytesstudier inom det integrerade
kandidat- och magisterprogrammet samt for att sakratillgangen pa studieplatser for
studerande inom de magisterprogram som infort obligatoriska utlandsstudier.
Hogskolan deltar aktivt i LLP-Erasmus- och Nordplusprogrammen. (LLP = Lifelong
L earning Programme). Aven higskolans partnerforetag utomlands evalueras
kontinuerligt och nya partnerskap knyts for att sakratillgangen pa kvalificerade
praktikantplatser utomlands.

Praxis, rutiner och finansieringsberedskapen for mottagande och integrering av
inkommande utbytesstuderande ses Over for att kunna garantera mottagandet av ett
betydligt storre antal inkommande utbytesstuderande an idag. Nar hdgskolan infor
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obligatoriska utbytesstudier for sina studerande leder det till att antalet inkommande
utbytesstuderande okar eftersom samarbetsavtalen bygger pabalansi studentutbytet.

I nternationalisering av personalen

Mal
e Hogskolans verksamhet och personal & genuint internationaliserad.

Medel

e Hogskolan skapar métare for internationaliseringen av personalen.

e Lé&rares och forskares mobilitet stbds genom att i storre utstrackning deltai
Europeiska unionens Marie Curie satsningar, NordForsk-aktiviteter och évriga
internationella ndtverk.

e Lararutbytet inom ramen fér samarbetsavtalen utokas.

e Hogklassiga larare och forskare samt gastforskare pa senior- och post-doc niva
rekryteras internationellt.

e Forskning i internationella forskningskonsortier och gastforskning utomlands
uppmuntras och understods.

e Maeriterade utlandska forskare knyts fortsattningsvis till hdgskolan via Senior
Fellowship-programmet.

e Fortbildning som stérker personalens internationalisering stods.

e Stodet till personal och géstforskare med utlandsk bakgrund forbéttras.

25 SAMHALLELIG VERKSAMHET

Formedling av for skningsr esultat och utvecklande av naringslivskontakter

Universitetens karnuppgift ar alltfort att utveckla sin forskning, utbildning, och sitt
program for livslangt |arande. Hanken strévar efter att utoka kontakter till
omgivningen samt Overforaforskningsresultat till néringslivet och samhéllet i stort.
En viktig del av verksamheten gér ut pa att skapa innovativa forskningsmiljoer dar
samverkan sker med forskarkolleger och med det omgivande samhaéllet. For Hankens
del &r dess foretagarnétverk av betydelse.

Mal

e Hanken hgjer nivan padet ekonomiska kunnandet sdval inom naringslivet somi
samhéllet i stort.

e Hanken framjar forskningsresultatens samhaélleliga verkningsfullhet.

e Hanken utvecklar sina naringslivskontakter.

e Hanken samverkar effektivt med omgivningen genom att upprétthalla en god
infrastruktur for informationsformedling.

Medel

e Kontakternamed naringdlivet stérks saval nationellt som internationellt genom olika
samarbetsprojekt och natverk. Hanken skapar bestdende partnerskap som palang sikt
ska ge de storsta fordelarna for bada parter.
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e Hanken férmedlar snabbt ny kunskap till vetenskapssamfundet och néringslivet och
det 6vriga samhdllet genom sin informations- och publiceringsverksamhet. Hanken
deltar i forskningssamfundets satsningar fér global och éppen spridning av
forskningsresultat i elektronisk form.

e Fri tillganglighet genom Open Access publicering ger 6kad synlighet for hdgskolan
och dess forskare samt ger intresserade en majlighet att folja med vilken forskning
som bedrivs vid Hanken.

e Hanken utvecklar ett 6ppet publikationsarkiv D Hanken dér Hankens
publikationsserier och forskares vetenskapliga artiklar ar fritt tillgangliga.

e Kontakternatill ndringslivet har stérkts och stérks ytterligare genom en kraftigt
intensifierad alumnverksamhet.

e Hanken foljer standarder for néttjanster och hardvara.

Vuxenutbildning

Hankens vuxenutbildning omfattar fortbildning och 6ppen hdgskoleutbildning. Syftet
med b&de fortbildningen och Oppna universitetet &r att formedia hogklassig
forskningsbaserad kunskap till det omgivande samhéllet.

Fortbildning

Fortbildningssamarbetet med IFL vid Handelshdgskolan i Stockholm har visat sig
vara en stor framgang och fatt en mycket stark positiv respons fran naringslivet.
Samarbetet fordjupas och gors bestdende under planeringsperioden.

Malgruppen for fortbildningen &r enskilda personer, foretag, organisationer och den
offentliga sektorn. Hankens samtliga institutioner & engagerade i verksamheten.
Expansionen av verksamheten sker med bibehalande och, i mén av méjlighet,
hojande av kvaliteten. Fortbildningsaktiviteterna & minst sélvfinansierande.
Hogskolans styrkeomraden utgor tyngdpunkten i verksamheten. Hogskolan kan inga
strategiska allianser med andra utl&ndska universitet.

Mal

Fortbildningen bidrar till att hdja det ekonomiska kunnandet inom néringslivet.
Fortbildningen far en storre roll och synlighet i hdgskolans verksamhet.
Fortbildningen &r gdvfinansierande.

Fortbildningen bidrar till hogskolans profilering.

Medel

e Forthildningen expanderar beharskat med beaktande av Hankens styrkeomréden,
kursutbudets bredd och mdjligheter till samarbete med andra aktorer.

o Ett Okat antal forskare och larare ges utbildning for att forbattra deras beredskap att
handha fortbildning.

e Vaxelverkan med néringslivet i allméanhet och specifikt inom ramen fér TEKES-
projekt stérker vaxelverkan mellan hdgskolans forskning och fortbildning.

Oppna universitetet

Oppna universitetets mest efterfragande utbud &r grundstudier i realamnena, men aven
sprak- samt specialkurser erbjuds. Magrupperna fér Oppna universitetet & personer
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som siktar pa att antas till examensstudier samt personer som onskar forkovrasina
kunskaper. Kontakten till alumnernasom mal grupp aktiveras. Hanken gar intein for
att kandidatexamen skall kunna avlaggas vid Oppna universitetet.

Mal

e Hogskolan tryggar och utvecklar Oppna universitetets verksamhet pa ett ekonomiskt
och resursmassigt hallbart sétt.

e Oppnauniversitetet sprider effektivt information om sin verksamhet till omgivningen
och sarskilt till magrupperna potentiella examensstuderande samt alumner.

e Den kvantitativa malsattningen for Hankens Oppna universitet & 125 kalkylmassiga
helé&rsstuderande. Via Oppna universitetet antas &rligen totalt hogst 25 studerande for

examensstudier vid Hanken.

Medel

e Prissittningen av Oppna universitetets kursavgifter ses 6ver sd att kursavgiften
dimensionerasi forhallande till kursens omfattning.

e Synligheten av verksamheten 6kas genom marknadsf 6ringssamarbete med 6vriga
Oppna universitet.

e Oppnauniversitetet okar antalet specialkurser och nyborjarkurser i frammande
sprak.

e Betraffande alumnerna efterstrévas forutom ett okat deltagande i specialkurser en
dialog om efterfragan pa kurser.

e Regionalt stérker Hanken sin verksamhet framst dar hdgskolan redan &r
representerad. | Osterbotten utreds méjligheternatill att utvidga Oppna
universitetets verksamhet.

Framjande av utexaminer ades sysselsattning

Hanken framjar sysselséttningen av de utexaminerade genom sin karridr- och
rekryteringsservice Ekonomforum, som bidrar med information om arbetslivet,
formedlar arbetsplatser och foretagskontakter, ger fardigheter i jobbstkning samt
forbéttrar studerandes kunskaper om olika karriaralternativ.

Mal

e Allautexaminerade hankeiter finner inom en rimlig tid en arbetsplats som
motsvarar deras utbildning och dvriga fardigheter.

e Studerande planerar sinastudier i enlighet med sinakarriarmal.

e  Grundutbildningen beaktar aven behovet av yrkesfardigheter (managerial skills)
for arbetdivet.

Medel

e Karridrvagledning och stod i karriarplaneringsprocessen ges vid studerandes
valsituationer (huvudamnesval, kandidatexamen, magisterexamen).

e Praktikverksamheten utvecklas enligt den nya examensstrukturen. Satsningar gors pa
fortsatt utvidgning av utlandspraktik som stod for hdgskolans internationaliserings-
strategi.

e Ekonomforum foljer systematiskt upp utexaminerade hankeiters arbetssituation och
karridrstigar.
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e Samarbetet med naringsliv och alumner intensifieras.

e Sarskild vikt fasts vid att stoda utlandska studerande i deras jobbsokningsprocess.

e Studenternagestraning i fardigheter for arbetdivet, inklusive férhandlings-
kunnande (negotiation skills).

Alumnverksamhet

Hanken fortsatter att utveckla satsningarna pa alumnverksamheten med syftet att
uppratthalla den positiva anda verksamheten uppnétt bland alumnerna. Verksamheten
med att nd ut till ocksd icke-svensksprakiga alumner och till alumner bosatta utanfor
Finland fortsétter.

Mal

Antalet registrerade och aktiva alumner dkar stadigt.

Alumnverksamheten upplevs av alumnerna som meningsfull och vardeskapande.

Alumnernavill varaen aktiv del av Hankens alumnverksamhet och identifierar sin

roll som ambassador for Hanken.

e Hankensnéarvaroi néringslivet och samhéllet Okar och forstarks genom
Hankenambassadorerna.

e Alumnverksamheten uppndr allt béttre synlighet ocksa utanfor Finland.

e Alumnverksamheten svarar paen regiona efterfragan.

e Alumnernaoch deras foretag bidrar monetart till alumnverksamheten och till
Hankens verksamhet generellt.

Medel

e Alumner erbjuds regelbundnaintressanta och aktuella seminarier och evenemang
kombinerade med sociala tréffar bade nationellt och internationellt.

e Formedlingen av information om Hanken och om forskningsnytt utvecklas sa att
informationen blir 1&ttillganglig, lockande och aktuell. Kommunikationen utnyttjar
olika kanaler mangsidigt.

e Information om alumnverksamheten samt om Hanken erbjuds bade pa svenska
och pa engelska.

e Alumnverksamheten i Vasa fortsétter for att svara pa det regionala behovet.

e Ett system som mdjliggor finansiella bidrag for verksamheten utvecklas och
implementeras.

e Alumnernaintegreras som en central del av hdgskolans fundraising.

2.6 INFRASTRUKTUR OCH STODFUNKTIONER
Fastigheterna

Universitetsreformen paverkar fastighets- och utrymmesadministrationen. Hanken har
godkant en reviderad utrymmesstrategi samt en plan for hallbar utveckling for att
langsiktigt kunna tillgodose foranderliga utrymmesbehov. Alla verksamhetsutrymmen
ar relativt nya eller nyrenoverade och det finns inte nagra genomgripande
nybyggnads- eller totalrenoveringsbehov. Sommaren 2008 renoveras Executive
Education — utrymmenai Casa Academica. Utvecklingen av verksamheten medfér pa
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sikt, badei Helsingfors och Vasa ett behov av effektivering av utrymmes-
anvandningen samt i vissafall aven behov av tillaggsutrymmen.

Mal

e HOgskolan implementerar universitetsreformen gallande fastigheter och utrymmen sa
att dess intressen tryggas palang sikt.

e HoOgskolan fortsatter sitt arbete pa att skapa innovativa arbets- och studiemiljoer, som
stoder utvecklingen av undervisningen och forskningen och motiverar studenterna att
engagera sig och ta ansvar for sin egen inlarning.

e Hankens verksamhetsutrymmen &r trygga och hal sosamma.

e Principen om hallbar utveckling beaktas som en viktig utgangspunkt for
fastighetsutvecklingen och underhdllet.

e Tillgangligheten tryggas.

Medel

e Hogskolan foljer noga med och paverkar |6sningarna gallande fastigheter och
utrymmen i universitetsreformen.

e Man fdljer kontinuerligt och organiserat upp hur studenternas behov forandras pa
grund av forandringar i studiekraven och den teknologiska utvecklingen. Studiemiljon
utvecklasi enlighet med IKT-strategin eHanken 2010.

Organisationsutveckling

Mal

e | samband med universitetsreformen genomfor hogskolan en reform av sin
organisationsstruktur.

e Hogskolan har en organisationsstruktur, som stoder forskning, utbildning,
internationalisering och véxelverkan med néringslivet.

Medel
e Hogskolan bereder underlaget for en reform av sitt interna styrsétt och sin
organisation.

Utveckling av ekonomifdr valtningen

Universitetsreformen som tréder i kraft 1.1.2010 innebér att hdgskolan inte langre
kommer att vara ett statligt rakenskapsverk, utan ett salvstandigt réattsobjekt.
Hogskolan avstar fran bokforing pa statliga budgetmoment, och man kommer inte att
ingdi den statliga bokfdringen.

Mal
e Hanken har en stabil ekonomi och en langsiktig ekonomiplanering.
e En effektiv ekonomihantering frigor resurser for kérnverksamheten.
Medel

e Man utvecklar htgskolans langsiktiga finansiella planering.

e Man utvecklar riskhanteringen inom ekonomiforvaltningen.
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e Man byter ut systemlGsningar och andrar pa arbetsmetoder for att effektivera
ekonomihanteringen.

e Man bereder genomforandet av de forandringar som forandringen av Hanken som
réttsobj ekt forutsdtter inom ekonomi- och personalférvaltning.

e Kostnadsberakningen utvecklas. Man infdr stegvistotal kostnadsberdkning med
borjan ar 2008.

e Hanken utnyttjar mgjligheternatill gemensam upphandling och 6vrigt samarbete
inom det tvasprakiga servicecentret for ekonomi- och personalforvaltning.

Samlad Service

Samlad Service vid Hanken ar en natverksorganisation som erbjuder studerande och
personal service och stodfunktioner samlat och, ur kundens synvinkel, oberoende av
de organisatoriska granserna mellan olika verksamhetsenheter. Verksamheten inom
Samlad Service bygger pa en 6verenskommel se om samarbete mellan biblioteket,
datacentralen, Ekonomforum, studiebyran samt Oppna universitetet i Helsingfors.
Overenskommel sen undertecknades av alla parter i maj 2006. Studentservicen i Vasa
erbjuds koncentrerat och samlat i och med campusets relativa litenhet och att
stodfunktionerna finns placerade i ndrliggande utrymmen, med undantag av
biblioteksverksamheten som finnsi Tritonia

En gemensam arsplan med budget uppgors arligen med syfte att trygga utvecklingen
av serviceformerna, processerna, studiemiljon, kompetensen och de gemensamma
aktiviteternainom Samlad Service.

Mal

e Samlad Service koordinerar och utvecklar hdgklassig service for studerande,
forskare, larare och 6vrig personal och uppratthaller en god studiemiljo.

e Servicen &r tillganglig, effektiv och palitlig.

Medel

e Kvalitetssakringen av verksamheten garanteras genom en kontinuerlig dialog med
anvandarna och utveckling av kvalitetsmétare.

e Nyalosningar och serviceformer utvecklasi samarbete med anvandarna.

e Anvandningen av elektronisk arendekommunikation okar.

e Nattjansterna utvecklas parallellt med servicen i studieverkstaden.

M ar knadsforing och infor mation

Kommunikationen om och inom Hanken formedlar information om aktuella handel ser
och utvecklingstrender pa ett korrekt och enhetligt sétt. Olika kanaler for hur
informationen fors ut till samtliga av hogskolans intressegrupper utvecklas for att
svarapaolikatyper av behov och efterfrédgan painformation. Kommunikationen har
ett klart och enhetligt budskap som férmedlas viaett brett utbud av kanaler.

Marknadsférings- och informationsavdel ningen formedlar information bade externt
till det omgivande samhéllet och internt inom den egna organisationen.
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Mal

Den interna och externa kommunikationen om Hanken &r aktuell, tydlig och

enhetlig och formediar ett enhetligt budskap.

Samtliga omedel bara intressegrupper (studenter, personal och alumner) kanner till

sin roll som ambassador for Hanken.

e Hankens synlighet och igenkannbarhet bade nationellt och internationellt 6kar och
forbéttras kontinuerligt.

e Marknadsféringen och informationen bidrar till bilden om Hanken som en ansedd
hogskola med internationellt htgtstaende forskning och utbildning.

e Hanken utvecklar sin kommunikation riktad till néringslivet och samhéllet i stort
och 6kar pasa sétt sin synlighet och nérvaro i dessa.

e Personalen kanner till htgskolans centrala strategi- och policydokument samt

handlingsplaner, och beaktar dessai sin verksamhet.

Medel

e Deformellaoch informella kontakterna mellan informationsenheten och
hdgskolans dvriga enheter upprétthalls for att sakerstélla ett kontinuerligt
informationsfldde &t bada hallen.

e Sétt for att kommunicera strategier, policyn och andra dokument till personalen
utvecklas.

e Den internationella malmarknaden definieras, och kanaler och metoder for att na
dennatas aktivt i bruk.

e Marknadsforingssatsningarna systematiseras bade med avseende pa nationell som
internationell studentrekrytering.

e Matare for att vardera marknadsf 6ringssatsningarnas effektivitet utvecklas och
séttsi system.

e Nyainformationskanaler riktade till ndringsliv och samhélle utvecklas och tasi
bruk.

e Gemensamma budskap och riktlinjer fér marknadsf6ring och kommunikation
formedlas tydligt till hela organisationen.

Webben

Hankens webbplats utgér det huvudsakliga forumet for information om hégskolans
verksamhet bade pa svenska och pa engelska. Informationen pa denna &r relevant,
aktuell, intressant och tydlig for samtliga malgrupper.

Mal

e Hankens webbplats ar stilren, anvandarvanlig och avspeglar Hankens verksamhet
och formedlar hogskolans budskap.

e Webbplatsens betydel se som huvudsaklig informationskanal okar.

e Informationen pawebbplatsen ar aktuell, intressant och konsekvent for samtliga
mal grupper.

e Den vasentligainformationen finns tillganglig pa bade svenska och engelska.

e Webbsidorna &r optimerade for bade personer och sokmaskiner.

Medel

e Webbplatsensinnehall utvecklas och utvardera kontinuerligt for att allt béttre
svara paolikatyper av informationsbehov.
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Webbplatsen gérs dynamisk och tilltalande genom inférande av interaktiva
element samt genom att erbjuda méjligheter till automatisk nyhetsmatning via
webben.

Ansvarsfordelningen &r tydlig och kommuniceras klart s att alla ansvarspersoner
k&nner sitt ansvar.

Ett kvalitetssékringssystem utvecklas genom att erbjuda regelbundet anvandarstod
i webbskrivning, webbuppdatering samt optimering.

Besoksanalyser samt anvandarfeedback blir en kontinuerlig del av webbarbetet
och -utvecklingen.

Satsningar painformationsmiljo och infor mationskompetens

Fornyande av processerna forutsétter effektivainformationssystem som &r | dtta att
utnyttja utgdende fran anvandarnas behov. Storsta delen av drendekommunikationen
bor ske elektroniskt (séhkoinen asiointi) och en integration mellan olika
informationssystem efterstravas.

Mal

Kvalitativt htgtstéende elektronisk arendekommunikation (séhkéinen asiointi)
erbjudsi en sdker, trygg och stimulerande informationsmiljo.

Information och kommunikation samt &rendehantering sker till storsta delen via nétet.
Personalen och studerande pa Hanken har en god informationskompetens.

Hankens forskare, |&rare och studerande har tillgang till en rik informationsmiljo.

Medel

Atgérdsprogrammet for utveckling av Hankens informationsmiljé 2006-2010
implementeras.

Projektet Kvalitet genom eHantering av drenden och kommunikation (Kvakom)
genomfdrs under &ren 2007-2009 — de olika databaserna och informationssystemen
integreras till en helhet for olika anvandarkategorier dar bade inmatning av data och
rapportering sker andamalsenligt. L edningens styrsystem utvecklas.

I nformationskompetensen bland personal och studerande hojs genom att erbjuda ett
kontinuerligt kursprogram for l&rarna samt genom att aktivt integrera
informationskompetensfardigheter i kursutbudet pa alla nivaer fran kandidat till
forskarstudier. Speciell hansyn tastill utldndska studerandes behov. Det
svensksprakiga samarbetet kring IKT i undervisningen i Helsingforsregionen (SvIKT)
leder till ett bredare utbud av kurser och kursmaterial.

Tillgangen till adekvatainformationskallor forbattras standigt och utgor en del av
Hankens strategiska satsningar.
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27  UTVECKLING AV INTELLEKTUELLA RESURSER

Per sonalutveckling

Hanken fortsatter att satsa pa personal utveckling med den 6vergripande mal séttningen
att ha en vamotiverad och kompetent personal.

Hankens HR-strategi (godkand 13.12.2007) bifogas. Strategin implementeras under
planeringsperioden.

Mal

Hanken &r en lérande, réttvis, trygg och effektiv organisation.

Hanken har ett gott arbetsklimat och &r en attraktiv arbetsplats.

Hanken formar rekrytera, utveckla och behdlla en internationellt sett hogtstaende
personal.

Forskarna och lérarna samarbetar med naringslivet.

Medel

e Hanken tillampar statsradets principer for personal utveckling:

1. Rekrytering, placering och behdllandet av personalen skéts professionellt.
2. Personalens kompetens utvecklas och leds professionellt.
3. Cheferna uppmuntrar och stoder de anstallda.

e Inom personalutbildningen gors satsningar pa |edarskapsutbildning bade for
nuvarande och presumtiva ledare.

e | enlighet med Hankens sprékstrategi gors satsningar pa personal utbildning inom
sprak och kultur.

e Allasom undervisar pa Hanken skall genomga pedagogisk utbildning; Hanken
utvecklar och erbjuder pedagogisk utbildning aven i egen regi.

e Satsningarna pa att forbéttra arbetsklimatet foljs upp i en arbetsklimatundersokning
som gors vartannat &r. Undersokningen gors sa att resultaten &r jamforbara med
ovriga universitet.

e FOr permanenta arbetsuppgifter har man fastanstalld personal.

e Hanken premierar goda prestationer paindivid- och enhetsniva éver enhetsgranser.

Likabehandling och jamstalldhet

Hanken arbetar aktivt for likabehandling och jamstalldhet.

Studerande och personal skall ges lika majlighet oberoende av alder, etniskt eller
nationellt ursprung, sprak, religion, 6vertygelse, asikt, halsotillstand, funktionshinder,
sexuell 1aggning eller nagon annan orsak som galler hans eller hennes person.
Svenska handel shdgskolan som organisation, studie- och arbetsmiljo tolererar inte
diskriminering i ndgon som helst form.

Forskning som baserar sig pa bada kénen och olika minoriteters erfarenheter framjar
generellt sett kunskapsutvecklingen inom hogskolan.
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Mal

e Hanken stravar efter en jamn konsfordelning bland studenterna samt en nagorlunda
jamn konsférdelning inom olika tjanstekategorier.

e Hanken har en nolltolerans mot allaformer av trakasserier.

Medel

e Osynliga hinder for nagot kon att endera fa studieplats eller avancerai sin karriar
motarbetas. Utreds vilka dessa hinder upplevs vara.

e Allainom hogskolesamfundet gors medveten om sitt eget ansvar for att nolltolerans
mot trakasserier skall uppnas. Speciellt chefernas ansvar betonas.

e Inom ramen for undervisningen skall hdgskolan férmedlajamstélldhets- och
likabehandlingsl agstiftningens mal séttningar till studenter.

e Jamstalldhetskommittén arbetar aktivt for att malsittningarnai Hankens
likabehandlings- och jamstéldhetsplan uppfylls.

Tillganglighet

Hankens likabehandlings- och jamstalldhetsplan behandlar aven tillganglighetsfragor.
En utredning Over tillgéngligheten i Hankens byggnader har gjortsi samarbete med
handikapporgani sationer under varen 2007.

Mal
e Den fysiska, psykiska och socialatillgangligheten till studier och arbete vid Hanken
ar god for horsel-, syn- eller tal skadade och rorel sehandikappade samt personer med

inlarningssvarigheter.

Medel

e De dtgérder som foranleds av utvarderingen av tillgangligheten verkstéllsi samarbete
med fastighetsagarna sa att horsel-, syn- eller tal skadades och rérel sehandikappades
speciella behov beaktasi mén av majlighet.

e Anstdllda med specialbehov skall fatill sitt forfogande de speciella hjapmedel som
de behover i sitt arbete.

e Information om Hanken finnstillganglig aven for horsel-, syn- eller talskadade.

e Olikahandikapp, inlarningssvarigheter och sjukdomar beaktas vid tentamenstillfallen
och intradesprov.

2.8 SAMARBETE

| Helsingforsregionen ingdr Hanken i den svensksprakiga hogskoleallians mellan
Helsingfors universitet, Hanken och Arcada som forvantas inleda sitt arbete 2009.
Hanken deltar ocksa fortséttningsvis i metropolregionens gemensamma
paraplyprojekt HERA, Helsinki Education and Research Area. De bilaterala
samarbetsformerna med bl.a. Helsingfors universitet och Arcada utvecklas vidare.

Det samnordiska magisterprogrammet Strategic Entrepreneurship fortsatter.
Hogskolan deltar &ven aktivt i samarbetet inom ramen for hogskolekonsortiet i Vasa.
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Mal

e | samarbetet med Gvriga universitet och hogskolor utgar Hanken fran samma
utgangspunkter som i sin 6vriga verksamhet, d.v.s. profilering pa styrkeomraden,
internationalisering och prioritering av forskning.

Medel

| nternationel It

e Samarbetet med IFL fordjupas och permanentas for att eventuellt mojliggora en
organisation i bolagsform.

e Samarbetet med Handel shdgskolan i Stockholm utvecklas mot en strategisk allians.

e Hanken deltar aktivt i internationellaforskarskolor.

Nationdllt
e Hanken deltar aktivt i nationellaforskarskolor, sarskilt KATAJA
(foretagsekonomi) och KAV A (nationalekonomi).

Regionalt
e Hanken utvecklar och fordjupar samarbetet med Helsingfors universitet och Arcada

bade bilateralt och inom den svensksprakiga Helsingforsalliansen.

e Yrkeshdgskolornaintegrerasi Vasa vetenskapliga bibliotek Tritonia.

e Hogskolornai metropolregionen fortsétter att samarbeta genom sitt gemensamma
projekt HERA, Helsinki Education and Research Area.

e | enlighet med linjedragningarnai den uppdaterade regionalstrategin for vasaregionen
samarbetar universiteten och hogskolornainom regionen priméart inom ett
hogskol ekonsortium.

29 LEDNING OCH UTVECKLING AV VERKSAMHETEN

Universitetsreformen medfor forandringar for hogskolans lednings- och
styrningssystem. Rektors och styrelsens stéllning blir mera central an tidigare och den
interna ledningen och styrningen kan radikalt forenklas och goras mera professionell.
Detta medfér &ven en reform av hégskolans interna organisation.

Mal
e Hanken har ett professionellt ledningssystem med klar ansvarsfordel ning.

Medel
e Hogskolan utnyttjar till fullo de mdjligheter som gesi universitetsreformen.

Strategiar bete

Mal
e Den reviderade helhetsstrategin jamte kompletterande strategier / planer / policyn
ger en grund for forverkligande av hogskolans vision och mission.

e Strategierna forankras for att spela en roll 1 vardagsarbetet inom
hogskolesamfundet.
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Medel

e Helhetsstrategin ses dver.

e Strategierna kommuniceras till hogskolesamfundet for att befdsta deras betydelse
och inverkan pa det dagliga arbetet for uppnaende av mélsittningarna och
forverkligande av hogskolans vision och mission.

Utvecklingen av kvalitetssystemet

EQUIS-ackrediteringen och den nationella auditeringen av det interna kvalitets-
sakringssystemet &r i kraft da perioden inleds. Kvalitetsradet & det organ som leder
det interna kvalitetsarbetet. Ocksa MBA programmet har en kvalitetsstampel.

Mal
e Hanken uppnar en AACSB-ackreditering
e Etiskt handlande uppmuntras.

Medel

e Planering och rapportering resurseras och organiseras for att utveckla kvalitets-
och kvalitetssikringsarbete.

e Kuvalitetssikringen utvecklas med beaktande av RUH:s rekommendationer for
vidareutveckling av hogskolans kvalitetssdkringssystem.

e Ackrediteringsarbetet resurseras for att mojliggdra en beredning av en AACSB-
ackreditering.

e Hanken anskaffar redskap som avsldjar plagiat i akademiska arbeten.
Utbildningen i informationskompetens stoder dven arbetet mot omedveten
plagiering.

e Hankens delstrategier uppdateras senast i mars 2012 for att motsvara tidens krav
och for att vara till stdd for ackrediteringar och auditeringar 2013.

e Kuvalitetssdkringen stods genom att skapa och ta 1 bruk en for Hanken gemensam
och kvalitetsstodande processtruktur. eForvaltningen stoder verksamhets-
styrningen och kvalitetssdkringen. Processtodande eVerktyg anvénds.

3 RESURSER

3.1 PERSONALRESURSER

Hogskolans mal sattningar gallande personalresurser finnsi det personal politiska
dokumentet.

3.2 FINANSIERING FRAN UNDERVISNINGSMINISTERIET

Finansieringen fran undervisningsministeriet bestar under perioden 2007 — 2009 av
basfinansiering, projektfinansiering och resultatfinansiering.

Hogskolan avsétter 70 000 euro som prisséttningsstéd for fortbildning och noterar att

till undervisningsministeriets forfogande reserverats 100 000 euro for utgifter for
grundande av aktiebolag som Hanken bildar ensamt eller tillsammans med andra samt
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for utgifter for tecknande av statens aktier, startande av aktiebolag och andra
agararrangemang.

Hogskolan inkommer med foljande projektansokningar for & 2009 (bilagor ocksdi
elektronisk form).

Fordlag till projekt:

1) Samarbetet mellan Hanken och Helsingfors universitet

2) Helsingforsalliansen — Svensksprakig hogskolealliansi Helsingfors

3) Implementering av obligatoriska utbytesstudier i det integrerade kandidat- och
magi sterprogrammet

4) Effektiv rekrytering i samarbete med Finlands kultur- och vetenskapsinstitut i
véarlden — Pilotprojekt Finlandsinstitut i S:t Petersburg

5) Studiehelhet i foretagsansvar (Corporate Responsibility)

Svenska handelshdgskolan stoder foljande projektansokningar:

Utrustandet av Tritoniatill det gemensamma biblioteket och larocentret for ala
hogskolor som verkar i Vasa.

Utveckling av samarbetet inom forvaltnings- och stodfunktioner mellan
universiteten inom metropolomradet.

3.3 EXTERN FINANSIERING
Extern finansiering

| resultatavtalet for 2008 anges som hogskolans mal séttning att den del av
finansieringen som kompletterar hogskolans egentliga budgetfinansiering utgdr minst
26 procent av hdgskolans totala finansiering. Denna andel kommer sannolikt att 6ka
under inkommande resultatperiod, men avsikten &r att hdllaen langsiktig niva pa cirka
30 procent. Att hdllaen god kvalitet inom den verksamhet som finansieras externt &
av utomordentlig vikt ocksa fér vara samarbetspartners.

Mal

Hogskolans finansieringsbas breddas.

Extern finansiering bidrar till att hoja profileringen och kvaliteten pa
verksamheten.

Medel

e Antalet donationsprofessurer utokas pa ett hallbart sétt.

e TEKES-finansieringen okar.

e | samband med htgskolans 100-arsjubileum anordnas en medelsinsamling
(fundraising).
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