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1 INLEDNING

1.1  HANKENS STRATEGISKA DOKUMENT

Den I6pande verksamhets- och ekonomiplaneringen har som huvudsyfte att
konkretisera och operationalisera htgskolans helhetsstrategi och 6vriga strategier,
som uppraknas nedan.

Helhetsstrategi fram till ar 2015

Datasakerhetspolicy och — plan

Strategi for utveckling av Hankens informationsmiljo 2006 - 2010 jamte
handlingsprogram

Strategi for studentantagning

Arbetarskyddsprogram

Hankens personalpolitiska program

Personalplan och personalpolitiskt dokument

Séakerhetsplan

Likabehandlings- och jamstalldhetsplan

Plan for hallbar utveckling

Utrymmesstrategi

Sprakstrategi

Vuxenutbildningsstrategi

Strategi for hogskoleutbildning pa svenska i Finland (Samordningsdelegationen for
den svensksprakiga hogskoleutbildningen)

Regionala samarbetsstrategier for konsortierna i Helsingfors och Vasa
Forskningsstrategi

1.2 HANKENS MISSION OCH VISION

Hdgskolans mission

Svenska handelshdgskolan skapar ny kunskap pa det ekonomisk-merkantila
vetenskapsomradet och hajer nivan pa det ekonomiska kunnandet saval inom
naringslivet som i samhéllet i stort. Hogskolan framjar etiskt hogtstaende kompetens
under samhélleligt ansvar.

Hdogskolans vision

Ar 2013 har Svenska handelshdgskolan stérkt sin position som en ledande,
ackrediterad handelshdgskola med internationell dragningskraft. Svenska
handelshdgskolan hor pa sitt omrade till de ledande hégskolorna i Europa.

Svenska handelshdgskolan bar det riksomfattande ansvaret for den svensksprakiga
ekonomisk-merkantila universitetsutbildningen. Hogskolan idkar internationellt
ansedd hogklassig forskning. De graduerade placerar sig vél pa en arbetsmarknad som
ar internationell till sin natur. Forskningen och inlarningsmiljon &r innovativa och
samverkan med naringslivet och det omgivande samhallet intensiv.
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1.3 HANKEN INFOR PERIODEN 2008 — 2011

Tillbakablick 2004 — 2006

Hanken utvecklades i positiv riktning under perioden 2003 — 2005 och utvecklingen
fortsatte 2006. Profileringen som internationell hogskola gick framat och antalet
utlandska studerande okade pa alla nivaer. Examensreformen genomfordes och
implementeras planenligt. Fortbildningssamarbetet med IFL/Handelshdgskolan i
Stockholm fortsatte och utvecklades. Alumnverksamheten fick ett starkt uppsving.
Hogskolan erhéll en fornyad EQUIS ackreditering 2005 och utvecklade sitt
kvalitetssakringsarbete. Kvalitetssakringssystemet auditerades ar 2006. Huvudamnet
foretagsledning och organisation utsags for en andra trearsperiod till nationell
spetsenhet inom utbildning. Hégskolan inférde ett Tenure Track-system som en del av
sin personalrekrytering och styrkeomradespolicy.

Forandringar och utmaningar 2008 - 2011

Ett nytt resultatavtal med undervisningsministeriet for aren 2007 — 2009 har
forhandlats varen 2006 och undertecknats i borjan av ar 2007. Resultatavtalet innebar
hojda malsattningar bade for magister- och doktorsexamina. Resultatfinansieringens
stigande andel av totalfinansieringen skapar osékerhet. Det ar viktigt att htgskolan
skarper sin kostnads- och riskmedvetenhet och noggrant féljer med
kostnadsutvecklingen under planeringsperioden.

Satsningarna pa forskning och utbildning fortsatter under planeringsperioden.
Regeringen godkanner i slutet av ar 2007 en utvecklingsplan for forskning och
utbildning. Universiteten forvantas sannolikt starka sina satsningar pa en
internationellt konkurrenskraftig forskning och utbildning. Det kommer att forutséttas
att universiteten intensifierar sin véxelverkan med naringslivet, internationaliseras och
hojer sin beredskap till forskning och utbildning om féretagande.

Landet far en ny regering varen 2007. Det forefaller uppenbart att kraven pa
strukturell utveckling kommer att bestd. Det ar dven troligt att det kommer att ske
forandringar gallande universitetens autonomi och styrning i linje med de férslag som
gjorts av de av undervisningsministeriet tillsatta utredningsméannen. Oberoende av
tidtabellen for dessa reformer kommer Hanken att utdka antalet externa
styrelsemedlemmar ar 2007 med tanke pa den kommande mandatperioden 2008 —
2010. Tillsvidare finns inte nagra officiella stallningstaganden, som skulle ge
anledning anta att statsradets produktivitetsprogram inte skulle fortséatta som planerat
under perioden 2008 — 2011.

Personalpolitiken som medel att trygga den framtida verksamheten far en allt stérre
betydelse. Det nya I6nesystemet implementeras under en 6vergangsperiod som varar
anda till oktober 2009. En av de storsta utmaningarna ar att, inom ramen for
ekonomiskt spelrum, kunna astadkomma en loneutveckling som for sin del stoder och
underlattar att rekrytera, utveckla och behalla en méjligast kunnig och lamplig
personal inom undervisning, forskning och stodfunktioner. Personalutveckling far en
allt storre roll. Med tanke pa den osékra framtiden ges forméan pa alla nivaer
utbildning i riskmedvetenhet och riskhantering.
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Utvecklingen av kvalitetsarbetet generellt och ackrediteringsarbetet specifikt &r en
utmaning for universitetens stravan att konkurrera internationellt. Hankens EQUIS-
ackreditering omprovas ar 2008. EQUIS genomsyrar arbetet under
planeringsperioden. Hogskolan skapar beredskap att ta itu med en amerikansk
ackreditering inom ramen for The Association to Advance Collegiate Schools of
Business (AACSB). Planerings- och rapporteringsorganisationen och -verktygen
maste utvecklas och utvidgas.

Hogskolans langvariga och malmedvetna profileringspolicy vilar dven i framtiden pa
tre grundpelare: styrkeomraden, internationalisering och kvalitets-, séarskilt
ackrediteringsarbete.

For att kunna mota de krav, som i framtiden stalls pa naringslivet. satsar hdgskolan pa
en utveckling av forskning och utbildning med férankring i principerna om hallbar
utveckling och socialt ansvar.

Hogskolans 100-arsjubileum planeras och genomférs under planeringsperioden.
Utmaningen &r for det forsta att géra namnet Hanken och hégskolans verksamhet
annu mera kanda samt 6ka dess resurser genom en framgangsrik fundraising-
kampanj.

2 HANKENS MALSATTNINGAR OCH ATGARDER FOR ATT UPPNA
MALEN

2.1  STRUKTURELL UTVECKLING OCH PRODUKTIVITET

For att hdvda sig i en internationell konkurrens, profilerar Hanken sig som ett
forskande universitet, som inom den examensinriktade utbildningen prioriterar
magister- och doktorsniva. Hogskolan utvecklar sin styrkeomradespolicy.
Fortbildningen till naringslivet starks. Internationalisering och kvalitetsarbete lyfts
annu starkare fram vid sidan av styrkeomradestiankandet. Planeringen av den
strukturella utvecklingen beaktar att terminsavgifter i nagon utstrackning kan komma
att inforas under planeringsperioden och att detta ytterligare skarper kraven pa en
kvalitativt hogklassig forskning, utbildning och stodservice.

Hogskolans fortsatta internationalisering sker i samklang med sprakstrategin.
Kandidatutbildningen sker framst pa svenska, magisterutbildningen pa svenska och
engelska, forskarutbildningen framst pa engelska samt fortbildningen pé svenska,
engelska och finska.

Aven i framtiden bar Hanken det riksomfattande ansvaret for den svensksprakiga
ekonomisk-merkantila htgskoleutbildningen och den vetenskapliga atervaxten.
Utvecklingen av ansvars- och arbetsfordelningen inom den svensksprakiga
ekonomisk-merkantila utbildningen vid universitet och yrkeshdgskolor sker i samrad
med medlemmarna i Samordningsdelegationen for den svensksprakiga
hdgskoleutbildningen. Hanken &r i och for sig beredd att axla ett stérre ansvar om en
overenskommelse kan nas om villkoren for detta.
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Strukturell utveckling och produktivitet kan inte enbart betraktas som en fraga om
inskrédnkning och nedlaggning av verksamhet, utan lika mycket galler det att kunna
anta de utmaningar och mojligheter till expansion som erbjuds. Strukturell utveckling
kan darfor dven innebéra en 6kning av personalresurserna, om samtidigt hégskolans
intjaningsférmaga okar.

Strukturell utveckling

Hogskolan godkénde ett atgardsprogram for strukturell utveckling i bérjan av hosten
2006. Dar konstateras att Hanken har genomgatt en kontinuerlig intern strukturell
utveckling under de senaste 10 aren, och att den inleddes tidigare &n vid de flesta
universitet. Utvecklingen har omfattat en tydlig profilering av forskning och
utbildning, intern utveckling av organisationen, internationalisering av verksamheten
och samarbete med 6vriga universitet och hdgskolor, med beaktande av hogskolans
specifika ansvar for den riksomfattande svensksprakiga universitetsutbildningen inom
den ekonomisk-merkantila utbildningen. I utvecklingen har man beaktat behovet av
sarlosningar for den svensksprakiga hogskoleutbildningen.

Haogskolans strategiska linjedragningar for framtiden utgar fran att endast genom att
utvecklas som en internationellt konkurrenskraftig forskningsbaserad handelshégskola
kan hogskolan vara nationellt och regionalt trovardig och forverkliga sitt
riksomfattande ansvar for svensksprakig utbildning. Det har innebar dven att man i
utvecklingsarbetet inte enbart eller kanske ens huvudsakligen bor utga fran
kostnadskontroll, utan lika mycket eller mera fasta vikt vid att utveckla verksamheten
sa att efterfragan pa de tjanster hogskolan erbjuder, och dérigenom
intjaningsformagan, 6kar. For Hankens del innebar det att satsningen pa
forthildningen fortsatter och intensifieras under planeringsperioden, bade i egen regi
och i samarbete med inhemska och utlandska aktorer.

Malet att minska antalet statsanstéllda blir lattare att uppna om universiteten under
planeringsperioden ges storre frihet att ordna sin verksamhet pa annat sétt an genom
det traditionella offentligrattsliga tjansteforhallandet.

Linjedragningarna i det ovannamnda atgéardsprogrammet for strukturell utveckling
galler fortfarande. Resurserna pa styrkeomradena och den 6vriga verksamheten
anpassas i enlighet med fordndrade behov. Stodfunktionerna finslipas ytterligare for
att kunna ge en ratt dimensionerad, hogtstdende och ekonomiskt hallbar service till en
internationell och kravande forskar-, larar- och studentpopulation. Detta innebdr att
vissa tjanster dras in och eventuellt ersatts av andra eller ombildas. De 6kande kraven
pa verksamheten, bade externt och internt, har hittills lett till att nagra substantiella
personalminskningar inte kunnat forverkligas, snarare tvartom. Hogskolans
malsattning ar likval att effektivera verksamheten for att bereda utrymme for en
utveckling av forskning och undervisning.

Produktivitet

Huvudstadsomradets servicecenter for ekonomi- och personaldrenden har inlett sin
verksamhet som en filial till servicecentret i Vasa. Avsikten ar att centret skall vara
operativt inom de déverenskomna ramarna ar 2007. Hanken ar medlem i det
gemensamma institutet, och berett att kdpa tjanster av det, forutsatt att man far
svensksprakig service och substantiella inbesparingar. Det ar viktigt att aven
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undervisningsministeriet &r konsekvent i sin planering av servicecentrets organisation
och verksamhet, sarskilt med beaktande av den forestaende utvidgningen av
universitetens autonomi. Hankens styrelse fattar ar 2007 beslut om kop av tjanster
fran det nya centret.

Samarbetet med IFL vid Handelshdgskolan i Stockholm inom fortbildning férdjupas i
riktning mot en framtida bolagisering. Samarbetet och utvecklingsplanerna
rapporteras till ministeriet vid resultatférhandlingarna i april.

Hanken och Arcada bygger sitt framtida samarbete pa det intentionsavtal som ingicks
i januari 2006, forutsatt att fragan om yrkeshdgskolornas engelsksprakiga beteckning
far en tillfredsstallande l6sning. Intentionsavtalet har fyra huvudpunkter: 1) for att
starka den svensksprakiga hogskoleutbildningen i framfor allt huvudstadsregionen
erbjuds gemensamma kurser, inréttas gemensamma tjanster samt utvecklas
utbildningsstigar utgaende fran gallande examensstrukturer sa att 6verlappningar
elimineras; 2) for att starka internationaliseringen av Hanken och Arcada utreds
mojligheten att grunda ett gemensamt sprakcenter; 3) méjligheterna att forstarka
samarbetet inom kvalitetsarbetet utreds; 4) parterna utser en ledamot i den andra
samarbetspartens styrelse. Utredningen gallande ett gemensamt sprakcenter har gjorts
av en extern utredningsman. Rapporten avges 15.2.2007 och beaktas vid
resultatforhandlingarna med undervisningsministeriet i april 2007.

Hanken och Vasa yrkeshogskola bereder samarbetet utgaende fran ett intentionsavtal.
Auvsikten &r har att skapa uthildningsstigar for svensksprakig pabyggnadsutbildning
inom handel och administration. Dértill avser parterna att starka samarbetet inom
forsknings- och utvecklingsverksamhet salunda att det regionala naringslivet
integreras tydligt i arbetet.

Personalminskningar under planeringsperioden rapporteras i detalj pa en sarskild
blankett (KOTA). Aren 2005 — 2006 har indragits tva tjanster. Kp av tjanster frén
servicecentret inom metropolomradet planeras leda till en viss personalminskning
under planeringsperioden. Hanken-IFL-samarbetet kan leda till att en del av
personalstyrkan 6vergar i privat tjanst. | ovrigt bygger forverkligandet av
produktivitetsprogrammet pa naturlig avgang.

o

al

<

For att framgangsrikt kunna havda sig i en hard och internationell konkurrens
koncentrerar Hanken resurser pa sina styrkeomraden och anpassar den 6vriga
verksamheten i enlighet med férédndrade behov.

Inom utbildning flyttas tyngdpunkten mot magister- och forskarutbildning samt
fortbildning.

e Hogskolan arbetar for att forverkliga intentionerna i statsradets
produktivitetsprogram.

Medel

e Man utreder huruvida antalet huvudédmnen vid hdgskolan &r det optimala och
huruvida undervisnings- och forskningstjansterna ar optimalt fordelade pa olika
larodmnen.

e Stodfunktionerna finslipas ytterligare for att kunna ge adekvat och hogtstaende
service till en internationell och kravande forskar-, larar- och studentpopulation. Detta
innebdr att vissa tjanster pa sikt dras in och ersatts av andra.
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e Synergieffekter och majligheter till personalminskning uppnas genom deltagande i
servicecentret for ekonomi- och personalarenden, som dock forutsatter svensksprakig
service.

e Samarbetet med yrkeshogskolorna ger synergieffekter.

e En eventuell bolagisering av Hanken / IFL-samarbetet stoder hogskolans
konkurrensformaga.

e Vid pensionering eller avgang av andra orsaker bedoms varje gang huruvida tjéansten
kan omstruktureras sa att man kan starka satsningarna pa forskning och utbildning.

e Hogskolan ser ytterligare 6ver sitt ledningssystem och 6kar antalet externa
styrelsemedlemmar.

2.2 FORSKNING OCH FORSKARUTBILDNING

Forskning

Kuvalitet i forskning ar den viktigaste enskilda faktorn i hégskolans stréavan att
forbéttra sin konkurrensposition och profilera sig nationellt och internationellt.
Utvecklingen av forskningen pa postdoktoral och seniorforskarniva ar en utmaning
aven med beaktande av den nya finansieringsmodellen for universiteten. Hogskolan
satsar speciellt pa forskningen inom sina styrkeomraden och tillvaratar forskarnas
specialkunnande pa nya lovande omraden. Hogskolan inriktar forskningen sa att dess
relevans for naringslivet okar och forbéttrar spridningen av forskningsresultaten till
naringslivet.

Hogskolan faststéller i borjan av ar 2007 en forskningsstrategi och ett atgardsprogram
for forskning och atgarderna implementeras under planeringsperioden.

Hogskolan fortsatter att satsa pa att forskningen samlas till storre helheter bade internt
och i samarbete med andra universitet, forskningscentra, den offentliga sektorn och
foretag i syfte att na kritisk massa, synergifordelar och mangvetenskapliga
forskningshelheter. Under verksamhetsperioden genomfors storre samarbetsprojekt
som finansieras av bland andra Finlands Akademis och TEKES program for
affarskunnande. Nya forskningsprojekt initieras i syfte att ytterligare intensifiera det
nationella samarbetet och attrahera konkurrensutsatt forskningsfinansiering.

Ett langsiktigt mal ar att skapa internationella forskningsmiljoer och forskningsprojekt
av hog klass. For en liten hdgskola innebar detta i regel allianser med utlandska
universitet, forskargrupper och forskningscentra. For detta syfte stravar hogskolan att
attrahera bade nationell och internationell konkurrensutsatt finansiering. Hogskolan
foljer aktivt med processen for etablering av det europeiska forskningsomradet och
deltar i utvecklingen. Det samma galler for initiativ som stérker forskningssamarbetet
i narregionerna sasom Norden, Ostersjéomréadet och Ryssland.

Mal
e Forskningen vid Hanken ar internationellt hogtstaende.
e Forskning bedrivs i samverkan med det omgivande samhéllet.

e Forskningen bidrar till att hoja nivan pa det ekonomiska kunnandet i naringslivet och
i samhéllet i stort.
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Medel

e Hdgskolans forskning utvarderas regelbundet, bade vid beslut om styrkeomraden och
inom ramen for EQUIS re-ackrediteringen ar 2008. Hogskolan deltar under
verksamhetsperioden i externt initierade evalueringar av forskningen.

e Publicering i internationella toppjournaler och erhallen konkurrensutsatt
forskningsfinansiering premieras.

e Incitament skapas och startpengar avsétts for multinationella och multidisciplindra
forskningsprojekt.

e Hogklassiga forskare rekryteras internationellt.

e Hanken satsar pa att forskarna har tillgang till nédvandiga informationskéllor dver
forskningsdata och —publikationer och att informationen gors sa lattillganglig som
mojligt.

e Satsningar pa bestallningsforskning gors endast om hogskolans kompetens pa
omradet &r obestridlig och projektet ar I6nsamt.

Forskarutbildning

Doktorsexamina 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Mal 121 12 12 15° 152 15°
Resultat 18 15 9

Inférandet av examensbestdmmelserna av 2005 har medfort nya utmaningar for
forskarutbildningen. Den 6kade transparensen och jamforbarheten av examina inom
det europeiska utbildningsomradet har fort med sig storre rérlighet och konkurrens
savil internationellt som nationellt. Introduktionen av s.k. Research Master utbildning
i flera europeiska lander okar ytterligare konkurrensen om goda studerande. Dessa
utmaningar kraver en dkad satsning pa utvecklingen av forskarutbildningens innehall
samt pa riktad marknadsféring av och rekrytering till utbildningen saval internt,
nationellt som internationellt.

Svenska handelshdgskolan skall fortsattningsvis erbjuda en internationellt
konkurrenskraftig utbildning speciellt inom sina styrkeomraden. Ett atgardsprogram
som slagits fast 2007 implementeras under verksamhetsperioden.

Mal

e Hanken erbjuder en ratt dimensionerad internationellt konkurrenskraftig
forskarutbildning.

e Hanken utexaminerar i snitt 15 doktorer per ar.

e De utexaminerade doktorernas medianalder sanks fran nuvarande 32 ar.

e Vid utgangen av ar 2009 bedriver 45 utlandska examensstuderande forskarstudier vid
Hanken.

! Enligt resultatavtalet med UvM 2004 - 2006.
2 Enligt resultatavtalet med UvM 2007 — 2009.
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Medel

e Hanken medverkar aktivt i nationella och internationella forskarskolor och natverk.
Genom samarbete sékrar hogskolan ett mangsidigt kursutbud at forskarstuderande
samt framjar utbildningens och studenternas internationalisering.

e Kuvalitativt valmeriterade och motiverade inhemska och utldndska studerande
rekryteras och antas. De beslut, som tidigare fattats implementeras.

e Hogskolan stoder de forskarstuderande som har for avsikt att avlidgga en del av sina
studier utomlands samt forutsétter forskarstuderandes deltagande i internationella
konferenser och seminarier.

e Forskarstuderande och lovande magisterstuderande med forskarambitioner knyts till
seniorforskares projekt.

e Handledning av forskarstuderande far en hog prioritet i seniorforskares arbetsplaner.
Handledarutbildning erbjuds at saval unga som etablerade handledare.

e Doktorander ges utbildning i olika fardigheter.

2.3  GRUNDUTBILDNING

Overgangsperioden for examensreformen 2005 pagar fram till 31.7.2008. Fram till
overgangsperiodens slut stravar Hanken efter att skapa forutséttningar for att alla som
har forutsattning att ta ut examen enligt ExS95 utexamineras. | enlighet med
universitetslagen overfors samtliga studerande 1.8.2008 till att studera enligt
examensbestaimmelserna av 2005. Overgangen till de nya examensbestimmelserna
gors sa smidig som mojligt sa att det inte paverkar utexamineringen negativt.

Hogskolan uppdaterar under ar 2007 strategin for utveckling av grundexamina och
utarbetar ett atgardsprogram for hur strategin implementeras vid hogskolan under
verksamhetsperioden.

Den integrerade kandidat- och magisterutbildningen

Under forsta halften av perioden 2008-2011 fortsatter antagningen till den
svensksprakiga kandidatnivan att minska till forman for den okade antagningen till
svensk- och engelsksprakig magisterutbildning, for att sedan stabiliseras.
Utgangspunkten for utbildningen ar en forskningsbaserad undervisning med
naringslivsrelevans och internationell tyngdpunkt. Goda sprakkunskaper samt goda
fardigheter i kommunikation och informationskompetens vérderas hogt.

Mal

e Hanken uthildar kandidater och magistrar, som ar efterfragade av och till nytta for ett
globalt néringsliv.

e Majoriteten av dem som avlagger kandidatexamen vid Hanken fortsatter att studera
vid Hanken dven for magisterexamen.

e Majoriteten av de studerande som antas for examensstudier i Helsingfors respektive

Vasa avlagger examen pa det campus de antagits till.
e Grundutbildningen ar i balans mellan teori och praktik.

Medel

e Till den integrerade kandidat- och magisterexamen antas goda och motiverade
studenter med svenska som skolutbildningssprak, studenter med finska som
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skolutbildningssprak och goda kunskaper i svenska, sokande med yrkesutbildning och
sokande fran dvriga nordiska lander.

e Antagningen till den integrerade kandidat- och magisterutbildningen bygger pa
kriterier som mojliggor antagning pa basis av olika uthildningshakgrund utan
kvotering.

e Antagningskriterierna ses dver sa att sokande fran de dvriga nordiska landerna far en
battre utgangspunkt. Hogskoleprovet i Sverige beaktas vid antagningen.

e Hanken deltar aktivt i utvecklandet av det nationella gemensamma
ansokningssystemet for universiteten och vidtar nddvandiga atgarder for att anpassa
hogskolans antagning till det nationella systemet.

e Rekryteringssatsningarna inbegriper kontakt till bade svensksprakiga och
finsksprakiga gymnasier och deltagande i rekryteringsméassor bade i Finland och i de
ovriga nordiska landerna.

e Hanken utvecklar utbildningen sa att den stoder en smidig studiegang som inte
medfor trosklar vid dvergangen mellan kandidat- och magisterexamen.

e Innehallet i utbildningen anpassas smidigt till forandrade krav. Hallbar utveckling och
foretagens sociala ansvar betonas. Studenterna ges battre kunskaper om méjligheter
till och tidsram for karriarutveckling inom naringslivet.

e Rekryteringen och antagningsinformationen utvecklas ytterligare for att de s6kande
skall gora ett medvetet val av studieort. Okade satsningar pé integrering av de nya
studerandena gors pa respektive ort.

e Goda sprakkunskaper samt kommunikationsférmaga och informationskompetens
stérks ytterligare for att gora en hankenexamen releveant for naringslivet.

Magisternivan

Magisternivans betydelse 6kar, och tyngdpunkten inom grundutbildningen férskjuts
till magisternivan i takt med att antagningen av studerande med annan lagre examen
okar. Nyrekryteringen till magisternivan stoder Hankens profilering,
internationalisering och rekryteringsbasen for forskarutbildningen. I
utvecklingsarbetet beaktas resultaten av utvarderingen av de engelsksprakiga
magisterprogrammen ar 2007.

Mal

e Hankens antagning till magisterutbildningar pa svenska utvecklas for att ge 6kade
utbildningsmajligheter vid Hanken for dem som avlagt kandidatexamen vid ett annat
inhemskt eller nordiskt universitet eller yrkeshdgskoleexamen.

e Hankens engelsksprakiga magisterprogram blir ett starkt verktyg for hogskolans
profilering och en viktig del av en dkande internationalisering.

Medel

e Hogskolan erbjuder attraktiva svensksprakiga magisterutbildningar bade i Helsingfors
och i Vasa.

e Arbetet med att i samarbete med yrkeshdgskolor utveckla utbildningsstigar och med
att sakra en smidig 6vergang fran yrkeshdgskola till magisterstudier vid Hanken
intensifieras.

e Under perioden erbjuder Hanken hogst atta engelsksprakiga magisterprogram.
Hogskolan utvarderar samtliga engelsksprakiga magisterprogram och beslutar pa
basen av utvérderingarna ifall programmen fortsattningsvis skall erbjudas under

Svenska handelshdgskolans verksamhets- och ekonomiplan 2008 - 2011



13 (27)

foljande verksamhetsperiod och tar dven stéllning till eventuella forslag till nya
ersattande magisterprogram.

e De Okade satsningarna pa marknadsforing och rekrytering som hégskolan genomfor
for att rekrytera goda studerande till de engelsksprakiga magisterprogrammen riktar
sig primart till utlandska examensstuderande, men aven till framgangsrika studenter
fran finlandska universitet och yrkeshogskolor.

Studieprocesserna och studiernas gang
Under perioden fasts sarskild uppmarksamhet vid studiernas gang, studenternas

ansvar for sin inlarning och vid stod for de studerande att utveckla sina
studiefardigheter.

Mal

e Nya studerande kommer snabbt igang med en valstrukturerad studiegang.
e Studie- och undervisningsplaneringen stoder en smidig studiegang och de studerandes
behov for sin individuella studieplanering.

Medel

Introduktionen av nya studerande utvecklas och effektiveras.

I samband med huvudamnesvalet gor de studerande upp en individuell studieplan
som regelbundet foljs upp.

e Studie- och undervisningsplaneringen stoder internationaliseringen genom att sarskild
uppmarksamhet fasts vid bade inkommande utlandska studenters behov och vid
hankeiters vistelser vid utlandska universitet.

Kvantitativa malsattningar

| tabellen nedan anges malsattningar for studentantagningen i olika
antagningskategorier for aren 2007-2011. Siffrorna &r riktgivande, och faststalls i de
arliga besluten om antagningskvoter.

Antagningskategori 2007 2008 2009 2010 2011
Antagning via intradesprov / Helsingfors* 180 170 160 160 160
Antagning via intradesprov / Vasa® 70 65 60 60 60
Antagning via dppna universitetet / totalt? 25 25 25 25 25

Anta%ning till magisterutbildning pa svenska / 30 30 30 30 30
totalt

Anta%ning till magisterprogram pa engelska / 120 120 120 120 120
totalt

Hankens antagning till grundutbildning totalt® 425 410 395 395 395

! Antagningen till Helsingfors och Vasa genomférs som en samantagning.
2 \/ia dppna universitetet antas studerande p& basis av tva slag av kriterier och till vardera campus.

® Ar 2007 antas studerande till tvd magisterutbildningar pa svenska: Redovisning och affarsjuridik och
Strategisk marknadsforingsledning i Vasa. Dérutover antas studerande till studier pa magisterniva inom
ett flertal huvudamnen bade i Helsingfors och i Vasa.

* Ar 2007 antas studerande till 8 magisterprogram pé engelska: Advanced Financial Information
Systems (Helsingfors), Computational Finance (Vasa), Corporate Governance (Helsingfors),
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Intellectual Property Law (Helsingfors), International Management (Helsingfors), Marketing
(Helsingfors), Real Estate Investment and Finance (Helsingfors, i samarbete med TKK) och Strategic
Entrepreneurship (Vasa, nordiskt samarbetsprogram). Dértill antas ett antal studerande till
magisterstudier i nationalekonomi pa engelska.

> Den totala malsattningen som fastslagits med UvM &r 345. Att talet dverskrids i summan av de internt
uppdelade malsattningarna beror framst pa att kvoterna for de engelsksprakiga magisterprogrammen ar
overdimensionerade jamfort med férvantat antal nya studerande (bortfallet bland de antagna ar storre
&n inom andra antagningskategorier).

Malsattningen for magisterexamina totalt har faststallts i resultatavtalet 2007 - 2009
med undervisningsministeriet. Malsattningarna per kategori ar riktgivande, och
uppskattas for att synliggora relationen mellan antagning och utexamination.

Examen 2007 2008 2009 2010 2011
Kandidatexamina 50 240" 200 180 180
Magisterexamina / integrerade studier 218 215 200 200 200

Magisterexamina / magisterutbildning pa svenska | 2 5 15 15 15
Magisterexamina / magisterprogram pa engelska | 30 30 40 40 40

Hankens magisterexamina totalt 250 250 250 250 250

! Ar 2008 forvantas bade kandidatexamina enligt ExS -95 fore évergangsperiodens utgang 31.7 och
kandidatexamina enligt ExS -05 av studerande inskrivna 2005.

24  INTERNATIONALISERING

Hogskolan satsar kraftigt pa internationalisering av all sin verksamhet bade i
Helsingfors och i Vasa, sérskilt inom sina styrkeomraden. Satsningen pa
internationalisering innebar att den engelsksprakiga examensinriktade utbildningen
starks, och att den internationella rekryteringen av savél studerande som personal
utokas. Hogskolan utarbetar en internationaliseringsstrategi ar 2007 som
implementeras under verksamhetsperioden.

Internationalisering av den examensinriktade utbildningen

Internationaliseringssatsningarna har inom magisterutbildningen lett till ett stadigt
okande utbud av magisterprogram pa engelska. Dessutom erbjuds en stor del av
kurserna inom den integrerade utbildningen for kandidat- och magisterexamen pa
engelska. Nar kurser inom den svensksprakiga utbildningen ordnas pa engelska
blandas studerandegrupperna och utbytesstuderande och utlandska
examensstuderande deltar i samma undervisning som de finlandska studerandena.

En primar malgrupp for magisterprogrammen ar utlandska studerande, och
malsattningen ar att de utgor 6ver halften av magisterprogrammens studerande. Under
ar 2007 genomfor hogskolan som pilotprojekt en intern utvérdering av tre av
hogskolans engelsksprakiga magisterprogram. Samtliga magisterprogram deltar i
beredningen av utvérderingskriterierna och utvarderingsprocessen. Infor
resultatperioden 2010-2012 har hogskolans samtliga engelsksprakiga
magisterprogram genomgatt en intern utvardering.
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Hankens forskarutbildning ar redan i dag starkt internationaliserad. Den ges i
huvudsak pa engelska. Sa gott som alla doktorsavhandlingar skrivs pa engelska. |
slutet av ar 2006 hade hogskolan 43 forskarstuderande med utlandskt medborgarskap
(25 % av hogskolans narvaro- och franvaroanmalda forskarstuderande) och 7 stycken
(29 %) av de antagna ar 2006 hade utlandskt medborgarskap. Hanken deltar aktivt i
internationella forskarskolor och natverk inom forskarutbildningen. Under kommande
verksamhetsperiod fortsatter hdgskolan att satsa kraftigt pa internationaliseringen av
forskarutbildningen.

Matare for internationalisering av den examensinriktade utbildningen utvecklas ar 2007.

Mal

e Hodgskolans examensinriktade utbildning ar genuint internationaliserad.

e Vid hogskolan studerar i slutet av planeringsperioden 150 utlandska
grundexamensstuderande och 45 utldndska forskarstuderande.

e Vid hogskolan studerar arligen inom ramen for utbytesprogrammen 120 utlandska
kandidat- och magisterexamensstuderande och 100 studerande fran Hanken studerar
arligen utomlands inom ramen for utbytesprogrammen.

e Arligen bedriver &tta forskarstuderande studier utomlands i minst tre ménaders tid
och Hanken mottar arligen fyra inkommande forskarstuderande som studerar vid
hogskolan minst tre manader.

e Vid slutet av planeringsperioden har 60 % av de utexaminerade studenterna studerat
eller praktiserat utomlands.

Medel

e Haogskolans sprakstrategi anvands som ett verktyg for internationalisering av den
examensinriktade utbildningen.

e Antalet utlandska examensstuderande hojs och rekryteringssatsningarna for att na
motiverade och behdriga sdkande utvecklas och effektiveras.

e Hogskolan ger undervisning for utlandska examensstuderande och utbytesstuderande
i de bada inhemska spraken och utbildning om det finlandska samhéllet och kulturen.

e Internationalisering forutsatter en fortsatt satsning pa sprakundervisningen vid
hogskolan, bade generellt och i synnerhet for de studerande som skall studera
utomlands. Satsningarna gors framst i samarbete med hégskolorna i Metropolomradet
och Vasa regionen.

e Utbudet av engelsksprakiga kurser utvecklas sa att minst 50 % av kurserna pa
fordjupad niva och 40 % av kurserna pa amnesniva, exklusive praktik och
kandidatavhandling, ges pa engelska.

e Utbytesstudierna integreras i studentens individuella studieplan. |
magisterprogrammen inkluderas utbytesstudier i storre utstrackning an idag.
Hogskolan stdder de kandidat- och magisterexamensstuderande som har ett intresse
for utbytesstudier samt de forskarstuderande som avlagger delar av sin examen
utomlands.

e Natverket av internationella samarbetsuniversitet starks genom att utveckla nya
former av samarbete sdsom gemensamma studieprogram eller gemensamma
intensivkurser i enlighet med de principer styrelsen faststallt 30.11.2005. Natverket
av samarbetsuniversitet evalueras kontinuerligt. Hogskolan deltar aktivt i LLP-
Erasmus- och Nordplusprogrammen. (LLP = Lifelong Learning Programme).
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Internationalisering av personalen

e Hodgskolans verksamhet och personal &r genuint internationaliserad.

Medel

Hogskolan skapar métare for internationaliseringen av personalen.

Lé&rares och forskares mobilitet stods genom att i storre utstrackning delta i

Europeiska unionens Marie Curie satsningar, NordForsk-aktiviteter och 6vriga

internationella nétverk.

Lé&rarutbytet inom ramen for samarbetsavtalen utokas.

Haogklassiga larare och forskare samt géstforskare pa senior- och post-doc niva

rekryteras internationellt.

e Forskning i internationella forskningskonsortier och géstforskning utomlands
uppmuntras och understods.

e Meriterade utlandska forskare knyts fortsattningsvis till hogskolan via Senior
Fellowship-programmet.

e Fortbildning som stérker personalens internationalisering stéds.

e Stddet till personal och géstforskare med utlandsk bakgrund forbattras.

25  SAMHALLELIG VERKSAMHET

Formedling av forskningsresultat och utvecklande av naringslivskontakter

Universitetens karnuppgift ar alltfort att utveckla sin forskning, utbildning, och
livslanga larande. Hanken stravar efter att utoka kontakter till omgivningen samt
overfora forskningsresultat till naringslivet och samhaéllet i stort. En viktig del av
verksamheten gar ut pa att skapa innovativa forskningsmiljoer dar samverkan sker
med forskarkolleger och med det omgivande samhallet. For Hankens del ar dess
foretagarnatverk av betydelse, liksom dven samarbetet med Konstindustriella
hdgskolan kring utbildning i féretagande.

Mal

e Hanken hojer nivan pa det ekonomiska kunnandet saval inom naringslivet som i
samhaéllet i stort.

e Hanken framjar forskningsresultatens samhalleliga verkningsfullhet.

e Hanken utvecklar sina naringslivskontakter.

e Hanken samverkar effektivt med omgivningen genom att uppratthalla en god
infrastruktur for informationsférmedling.

Medel

e Kontakterna med naringslivet starks saval nationellt som internationellt genom olika
samarbetsprojekt och natverk. Hanken skapar bestaende partnerskap som pa lang sikt
ska ge de storsta fordelarna for bada parter.

e Hanken formedlar snabbt ny kunskap till vetenskapssamfundet och naringslivet och
det 6vriga samhallet genom sin informations- och publiceringsverksamhet. Hanken
deltar i forskningssamfundets satsningar for global och 6ppen spridning av
forskningsresultat i elektronisk form.
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e Fritillganglighet genom Open Access publicering ger 6kad synlighet for hogskolan
och dess forskare samt ger intresserade en mojlighet att f6lja med vilken forskning
som bedrivs vid Hanken.

e Hanken utvecklar ett éppet publikationsarkiv D Hanken dar Hankens
publikationsserier och forskares vetenskapliga artiklar &r fritt tillgdngliga.

e Kontakterna till néringslivet har starkts och stérks ytterligare genom en kraftigt
intensifierad alumnverksamhet.

e Hanken foljer standarder for nattjanster och hardvara.

Vuxenutbildning

Hankens vuxenutbildning omfattar fortbildning och 6ppen hdgskoleutbildning. Syftet
med bade fortbildningen och Oppna universitetet ar att formedla hogklassig
forskningsbaserad kunskap till det omgivande samhallet.

Fortbildning

Malgruppen for fortbildningen ar enskilda personer, foretag, organisationer och den
offentliga sektorn. Hankens samtliga institutioner r engagerade i verksamheten.
Expansionen av verksamheten sker med bibehallande och, i man av mojlighet,
héjande av kvaliteten.. Fortbildningsaktiviteterna &r minst sjalvfinansierande.
Hogskolans styrkeomraden utgor tyngdpunkten i verksamheten. Hogskolan kan inga
strategiska allianser med andra utlandska universitet.

Fortbildningssamarbete med IFL vid Handelshégskolan i Stockholm férdjupas mot en
framtida bolagisering.

Under ar 2007 revideras organisationsstrukturen for Hanken Fortbildning sa att all
avgiftsbelagd kundtjénst (resultatenheter) samlas under en och samma takorganisation
(direktion). Fortbildningssamarbetet med Vasa universitet inom ramen for Levon
institutet har avslutats i borjan av ar 2007.

Hankens MBA program genomgar en AMBA ackreditering ar 2007.

]

Mal

e Fortbildningen bidrar till att hoja det ekonomiska kunnandet inom naringslivet.
e Forthildningen far en storre roll och synlighet i htgskolans verksamhet.

e Fortbildningen har en tydlig och genomskinlig organisationsstruktur.

e Fortbildningen ar sjélvfinansierande.

e Fortbildningen bidrar till hogskolans profilering.

Medel

e Forthildningen expanderar beharskat med beaktande av Hankens styrkeomraden,

kursutbudets bredd och majligheter till samarbete med andra aktorer.

Fortbildningens nya organisation implementeras.

e Hanken / IFL — samarbetet gors bestaende.

o Ett Okat antal forskare och larare ges utbildning for att forbattra deras beredskap att
handha fortbildning.

e Vaxelverkan med néringslivet i allménhet och specifikt inom ramen for TEKES-
projekt starker véxelverkan mellan hégskolans forskning och fortbildning.
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Oppna universitetet

Oppna universitetet koncentrerar sig pa grundstudier i realamnen, men erbjuder dven
sprak- samt specialkurser. Malgrupperna for Oppna universitetet ar personer som
siktar pa att antas till examensstudier samt personer som énskar forkovra sina
kunskaper. Hanken gar inte in for att kandidatexamen skall kunna avliggas vid Oppna
universitetet.

<
Qo

Hogskolan tryggar och utvecklar Oppna universitetets verksamhet pa ett ekonomiskt
och resursmassigt hallbart stt.

Oppna universitetet sprider effektivt information om sin verksamhet till omgivningen.
e Den kvantitativa mélsittningen for Hankens Oppna universitet ar 125 kalkylmissiga
helarsstuderande. Via Oppna universitetet antas arligen totalt hogst 25 studerande for
examensstudier vid Hanken.

Medel

e Prissattningen av Oppna universitetets kursavgifter ses ver sa att kursavgiften

dimensioneras i forhallande till kursens omfattning.

Synligheten av verksamheten 6kas genom marknadsforingssamarbete med 6vriga

Oppna universitet.

e Oppna universitetet okar antalet specialkurser och nybérjarkurser i fraimmande
sprak.

e Regionalt starker Hanken sin verksamhet framst dar hogskolan redan &r
representerad. | Osterbotten utreds méjligheterna till att utvidga Oppna
universitetets verksamhet.

Framjande av utexaminerades sysselsattning

Hanken framjar sysselséttningen av de utexaminerade genom sin karriér- och
rekryteringsservice Ekonomforum, som bidrar med information om arbetslivet,
formedlar arbetsplatser och foretagskontakter, ger fardigheter i jobbsékning samt
forbéattrar studerandes kunskaper om olika karridralternativ.

Mal

e Alla utexaminerade hankeiter finner inom en rimlig tid en arbetsplats som
motsvarar deras utbildning och dvriga fardigheter.

Studerande planerar sina studier i enlighet med sina karriarmal.
Grundutbildningen beaktar dven behovet av yrkesfardigheter (managerial skills)
for arbetslivet.

Medel

Karridrvéagledning och stdd i karriarplaneringsprocessen ges vid studerandes
valsituationer (huvudédmnesval, kandidatexamen, magisterexamen).
Praktikverksamheten utvecklas enligt den nya examensstrukturen. Satsningar gors pa
fortsatt utvidgning av utlandspraktik som stod for hogskolans
internationaliseringsstrategi.
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e Ekonomforum foljer systematiskt upp utexaminerade hankeiters arbetssituation och
karriérstigar.

e Samarbetet med naringsliv och alumner intensifieras.

Sarskild vikt fasts vid att stoda utlandska studerande i deras jobbsokningsprocess.

Studenterna ges traning i fardigheter for arbetslivet, inklusive

forhandlingskunnande (negotiation skills).

Alumnverksamhet

De satsningar Hanken gjort pa alumnverksamheten fortsatter och utvecklas vidare for
att uppratthalla den positiva anda verksamheten uppnatt bland alumnerna.
Verksamheten utvecklas ytterligare for att allt béttre na ut till ocksa icke-
svensksprakiga alumner och till alumner bosatta utanfér Finland.

o

al:
Varje alumn vill vara en aktiv del av Hankens alumnverksamhet och identifierar
sin roll som ambassador for Hanken.
Hankenambassadorernas roll i naringslivet och samhallet forstérks.
Den internationella alumnverksamheten intensifieras for att uppna allt battre
synlighet ocksa utanfor Finland.

e Alumnerna och deras foretag bidrar monetart till alumnverksamheten och till

Hankens verksamhet generellt.
e Alumnverksamheten svarar pa en regional efterfragan.

<

Medel:

e Alumner erbjuds regelbundna intressanta och aktuella seminarier kombinerade
med sociala traffar.

e Kanalerna for férmedling av information om Hanken och om forskningsnytt
utvecklas sa att informationen blir lattillganglig, lockande och aktuell.
Informationen erbjuds bade pa svenska och engelska.

e Alumnevenemang arrangeras aven utanfor Finland.

e Alumnverksamheten i Vasa utvecklas vidare for att svara pa det regionala
behovet.

e Ett system som mojliggor finansiella bidrag for verksamheten utvecklas och
implementeras.

2.6 INFRASTRUKTUR OCH STODFUNKTIONER
Fastigheterna

Hanken har godkant en reviderad utrymmesstrategi for att langsiktigt kunna tillgodose
foranderliga utrymmesbehov. Alla verksamhetsutrymmen &r relativt nya eller
nyrenoverade och det finns inte nagra genomgripande nybyggnads- eller
totalrenoveringsbehov. Utvecklingen av verksamheten medfor pa sikt, bade i
Helsingfors och Vasa ett behov av effektivering av utrymmesanvandningen samt i
vissa fall &ven behov av tilldggsutrymmen.
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Mal

e Hogskolan fortsatter sitt arbete pa att skapa innovativa arbets- och studiemiljéer, som
stoder utvecklingen av undervisningen och forskningen och motiverar studenterna att
engagera sig och ta ansvar for sin egen inlérning.

e Hankens verksamhetsutrymmen ar trygga och halsosamma.

e Principen om hallbar utveckling beaktas som en viktig utgangspunkt for
fastighetsutvecklingen och underhallet.

e Tillgangligheten tryggas.

Medel

Man féljer kontinuerligt och organiserat upp hur studenternas behov forandras pa

grund av forandringar i studiekraven och den teknologiska utvecklingen. Studiemiljon

utvecklas i enlighet med IKT-strategin eHanken 2010.

e Hogskolan intensifierar samarbetet med fastighetsagarna gallande halsoaspekter,
hallbar utveckling och tillganglighet.

Organisationsutveckling

Varje organisation bor kontinuerligt utveckla sin verksamhetsstruktur och fraga sig
om man kunde gora kunskapsvinster och uppna effektivitetshojande synergieffekter
genom att organisera sig pa ett annat satt an tidigare.

Mal
e Hogskolan har en organisationsstruktur, som stoder forskning, utbildning,
internationalisering och vaxelverkan med néringslivet.

Medel
e Hogskolan ser kontinuerligt éver sin organisation med beredskap till férandringar.

Utveckling av ekonomiférvaltningen

Utmaningarna for ekonomiforvaltningen vid universiteten &r omfattande.
Ekonomiforvaltningen har under senare ar utvecklats, men mycket aterstar att gora.
Som ett led i utvecklingsprocessen har styrelsen for Svenska handelshégskolan
godkant ett samarbetsavtal och en instruktion for ett gemensamt institut mellan sju
hogskolor i huvudstadsregionen. Avsikten ar att man utgaende fran samarbetsavtalet
fordjupar samarbetet inom ekonomiférvaltningen, och stravar till gemensamma
systemlosningar. Samarbetet gor det mojligt att uppna skalfordelar bade da det galler
personella insatser och systemanskaffningar. Hanken samordnar sin
ekonomiforvaltning med det tvasprakiga institutet inom ramen for de beslut som gors
om medverkan.

Mal
e Hanken har en stabil ekonomi och en langsiktig ekonomiplanering.
e En effektiv ekonomihantering frigor resurser for k&rnverksamheten.
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Medel

e Man utvecklar hogskolans langsiktiga finansiella planering.

e Man utvecklar riskhanteringen inom ekonomiforvaltningen.

e Kostnadsberdakningen utvecklas. Man infor stegvis total kostnadsberékning med
borjan ar 2007.

e Hanken utnyttjar mojligheterna till gemensam upphandling och 6vrigt samarbete
inom det tvasprakiga servicecentret fér ekonomi- och personalférvaltning.

Samlad Service

Verksamheten inom Samlad Service bygger pa en 6verenskommelse om samarbete
mellan biblioteket, datacentralen, Ekonomforum, studiebyran samt Oppna
universitetet i Helsingfors. Overenskommelsen undertecknades av alla parter i maj
2006. Pa grund av verksamhetens omfattning i Vasa kan samlad service ges utan
specialatgarder.

Under 2007 skall Samlad Service formulera en vision som speglar den gemensamma
verksamhetens kdrna, samlad och enkel service.

En gemensam arsplan med budget uppgdrs arligen med syfte att trygga utvecklingen
av serviceformerna, studiemiljon, kompetensen och de gemensamma aktiviteterna
inom Samlad Service.

Studentservicen i Vasa erbjuds koncentrerat i och med campusets relativa litenhet och
att stodfunktionerna har samlats i narliggande utrymmen, med undantag av
biblioteksverksamheten som finns i Tritonia.

Mal

e Samlad Service koordinerar och utvecklar hdgklassig service for studerande,
forskare, larare och 6vrig personal och upprétthaller en god studiemiljo.

e Servicen ar tillganglig, effektiv och palitlig.

Medel

o Kuvalitetssakringen av verksamheten garanteras genom en kontinuerlig dialog med
anvandarna och utveckling av kvalitetsmatare.

e Nya losningar och serviceformer utvecklas i samarbete med anvandarna.

e Anvandningen av elektronisk &rendekommunikation okar.

e Nattjansterna utvecklas parallellt med servicen i studieverkstaden.

Information och marknadsforing

Kommunikationen om och i Hanken utvecklas for att pa ett aktuellt, korrekt och
enhetligt satt bevaka det som hander pa hégskolan. Kanalerna for hur informationen
fors ut bade inom och utanfor hogskolan utvecklas for att svara pa olika typer av
behov och efterfragan pa information.
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S

al:
Den interna och externa informationen om Hanken &r aktuell, tydlig och enhetlig.
Alla i organisationen ké&nner till sin roll som ambassador for Hanken.
Hankens synlighet och igenkannbarhet bade nationellt och internationellt 6kar och
forbattras.
e Marknadsforingen och informationen bidrar till bilden om Hanken som en ansedd
hogskola med internationellt hogtstaende forskning och utbildning.
e Hanken utvecklar sin kommunikation riktad till naringslivet och samhaéllet i stort
och okar pa sa satt sin synlighet

Medel:

e De formella och informella kontakterna mellan informationsenheten och
hdgskolans 6vriga enheter utvecklas och aktiveras for att sakerstalla ett
kontinuerligt informationsfléde at bada hallen.

e Marknaden utanfor Finland kartlaggs och kanaler for att na ut till en internationell
publik utvecklas.

e Nya informationskanaler riktade till naringsliv och samhélle utvecklas och tas i
bruk.

Webben

Hankens nylanserade webbplats utgor det huvudsakliga forumet for information om

hogskolans verksamhet bade pa svenska och engelska.

e Hankens webbplats &r stilren, anvandarvanlig och avspeglar Hankens verksamhet.

e Informationen pa webbplatsen ar aktuell, intressant och konsekvent fér samtliga
malgrupper.

Medel:

e Ansvarsfordelningen klargors.

e Webbinnehallet utvecklas for att allt battre svara pa olika typer av
informationsbehov.

e Ett kvalitetssakringssystem utvecklas.

Satsningar pa informationsmiljé och informationskompetens

Fornyande av processerna forutsatter effektiva informationssystem som ar latta att
utnyttja utgdende fran anvandarnas behov. Storsta delen av drendekommunikationen
bor ske elektroniskt (s&éhkdinen asiointi). Information matas in i endast ett system,
data dverfors automatiskt mellan olika system och all dubbelregistrering bor
forsvinna.

o

al:

e Kvalitativt hogtstaende elektronisk arendekommunikation (séahkainen asiointi)
erbjuds i en saker, trygg och stimulerande informationsmiljo.

e Information och kommunikation samt &rendehantering sker till stérsta delen via nétet.

<
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e Personalen och studerande pa Hanken har en god informationskompetens.
e Hankens forskare, larare och studerande har tillgang till en rik informationsmiljo.

Medel:

o Atgardsprogrammet for utveckling av Hankens informationsmiljé 2006-2010
implementeras.

e Projektet Kvalitet genom eHantering av drenden och kommunikation (Kvakom)
genomfors under aren 2007-2009 — de olika databaserna och informationssystemen
integreras till en helhet for olika anvandarkategorier dar bade inmatning av data och
rapportering sker andamalsenligt. Ledningens styrsystem utvecklas. Forverkligandet
av ledningens informationssystem sker 2007-2008 som en del av projektet KvaKom
pa Hanken.

¢ Informationskompetensen bland personal och studerande h6js genom att erbjuda ett
kontinuerligt kursprogram for lararna samt genom att aktivt integrera
informationskompetensfardigheter i kursutbudet pa alla nivaer fran kandidat till
forskarstudier. Speciell hdansyn tas till utlandska studerandes behov. Det
svensksprakiga samarbetet kring IKT i undervisningen i Helsingforsregionen (SvIKT)
leder till ett bredare utbud av kurser och kursmaterial.

e Tillgangen till adekvata informationskallor forbattras standigt och utgor en del av
Hankens strategiska satsningar.

2.7 UTVECKLING AV INTELLEKTUELLA RESURSER

Personalutveckling

Hanken fortsatter att satsa pa personalutveckling med den 6vergripande malséttningen
att ha en valmotiverad och kompetent personal. En valmotiverad och valmaende
personal &r en god garanti for effektiv verksamhet.

Mal

Hanken &r en larande, réttvis, trygg och effektiv organisation.

Hanken har ett gott arbetsklimat och &r en attraktiv arbetsplats.

Hanken formar rekrytera, utveckla och behalla en internationellt sett hogtstaende
personal.

e Forskarna och lararna samarbetar med naringslivet.

Medel
e Hanken tillampar statsradets principer for personalutveckling:
1. Rekrytering, placering och behallandet av personalen skots
professionellt
2. Personalens kompetens utvecklas och leds professionellt
3. Cheferna uppmuntrar och stoder de anstallda

e Inom personalutbildningen gors satsningar pa ledarskapsutbildning bade for
nuvarande och presumtiva ledare.

e | enlighet med Hankens sprakstrategi gors satsningar pa personalutbildning inom
sprak och kultur.

e Alla som undervisar pa Hanken skall genomga pedagogisk utbildning; Hanken
utvecklar och erbjuder pedagogisk utbildning &ven i egen regi.
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e Satsningarna pa att forbattra arbetsklimatet féljs upp i en arbetsklimatundersékning
som gors vartannat ar. Undersokningen gors sa att resultaten ar jamforbara med
dvriga universitets.

e FOr permanenta arbetsuppgifter har man fastanstalld personal.

e Hanken premierar goda prestationer pa individ- och enhetsniva dver enhetsgranser..

Likabehandling och jamstalldhet

Hankens likabehandlings- och jamstalldhetsplan (styrelsen 21.6.2006) &r i kraft
och tillampas.

Tillganglighet

e Hankens likabehandlings- och jamstalldhetsplan (styrelsen 21.6.2006) behandlar
aven tillganglighetsfragor. En utredning 6ver tillgangligheten i Hankens
byggnader gors i samarbete med handikapporganisationer i borjan av ar 2007.

Mal

e Tillgangligheten till studier och arbete vid Hanken &r god for horsel-, syn- eller
talskadade och rorelsehandikappade.

Medel

e De atgarder som féranleds av utvarderingen av tillgangligheten verkstalls i
samarbete med fastighetsagarna sa att horsel-, syn- eller talskadades och
rorelsehandikappades speciella behov beaktas i man av mojlighet.

e Anstallda med specialbehov skall fa till sitt forfogande de speciella hjalpmedel
som de behdver i sitt arbete.

e Information om Hanken finns tillganglig dven for horsel-, syn- eller talskadade.

e Olika handikapp och sjukdomar beaktas vid tentamenstillfallen och
intradesforhor.

2.8 SAMARBETE

Hanken deltar aktivt i metropolsamarbetet inom ramen for det gemensamma
konsortiet, inklusive det svensksprakiga rektorssamarbetet RHH. Samarbetet med
Helsingfors handelshogskola fortsatter och utvecklas bade inom forskning och
undervisning samt stodfunktioner. Det samnordiska magisterprogrammet Strategic
Entreprenurship fortséatter. Samarbetet med Nylands svenska yrkeshdgskola Arcada
utvecklas under ar 2007 bland annat pa basis av rapporten om ett gemensamt
sprakcenter. Hogskolan deltar dven aktivt i samarbetet inom ramen for
hdgskolekonsortiet i Vasa.

Ett brett samarbete medfor synergi- och skalférdelar samt en andamalsenlig arbets-
och ansvarsférdelning. Det ger en enskild hdgskola battre synlighet och medfér
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regional konsolidering pa en bred bas. Ett brett samarbete forutsétts redan av att det
finlandska hogskolevasendet ar sa splittrat pA manga enheter.

Mal

e | samarbetet med 6vriga universitet och hogskolor utgar Hanken fran samma
utgangspunkter som i sin 6vriga verksamhet, d.v.s. profilering pa styrkeomraden,
internationalisering och prioritering av forskning.

Medel

Internationellt

e Samarbetet med IFL fordjupas och permanentas for att mojliggdra en organisation
i bolagsform.

e Samarbetet med Handelshégskolan i Stockholm utvecklas.

e Hanken deltar aktivt i internationella forskarskolor.

Nationellt
e Hanken deltar aktivt i nationella forskarskolor, sarskilt KATAJA
(foretagsekonomi) och KAVA (nationalekonomi).

e Hogskolan arbetar for att immaterialrattsinstitutet IPR University Center skall fa
flera medlemmar och resurser att stdda Hankens magisterprogram i immaterialratt.

e Fordjupande av samarbetet med yrkeshégskolorna, sarskilt yrkeshdgskolan
Arcada och Vasa yrkeshogskola, utvecklas som en central del av den strukturella
utvecklingen. Malséttningen ar att utveckla och genomfora sa kallade
utbildningsstigar, dar studenter med en tradenomutbildning smidigt kan 6verga till
magisterstudier pa Hanken.

Regionalt
e Yrkeshogskolorna integreras i samarbetet inom Vasa vetenskapliga bibliotek
Tritonia.

e | Helsingforsregionen deltar Hanken i det regionala samarbetet mellan
universiteten och yrkeshdgskolorna i Helsingforsomradet. Hogskolorna i
metropolregionen fortsatter att samarbeta genom sitt gemensamma projekt HERA,
Helsinki Education and Research Area. Som del av RHH, Rektorsdelegationen for
hdgskoleutbildningen i Helsingfors (tillsammans med Arcada, Helsingfors
universitet, Svenska social- och kommunalhdgskolan vid Helsingfors universitet
samt Tekniska hogskolan), for Hanken vidare det svensksprakiga samarbetet och
den strukturella utvecklingen mellan svensk- och tvasprakiga hogskolor i
regionen. Genom samarbetet, som utgor en del av HERA, stravar RHH ocksa till
att 6ka regionens synlighet i Norden samt regionens kontakter med évriga Norden
och Ostersjoomradet.

e | enlighet med linjedragningarna i den uppdaterade regionalstrategin for
vasaregionen samarbetar universiteten och hégskolorna inom regionen primart
inom ett hogskolekonsortium.
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LEDNING OCH UTVECKLING AV VERKSAMHETEN

Strategiarbete

Hogskolan ser 6ver sina strategier ar 2007. Under planeringsperioden implementeras
helhetsstrategin och olika handlingsprogram i hogskolesamfundet.

Mal

e Den reviderade helhetsstrategin jamte kompletterande strategier / planer / policyn
ger en grund for forverkligande av hdgskolans vision och mission.

e Strategierna dimensioneras for att underlatta en fortsatt EQUIS-ackreditering

e Strategierna forankras for att spela en roll i vardagsarbetet inom
hdgskolesamfundet.

Medel

e Strategierna kommuniceras till hdgskolesamfundet for att befésta deras betydelse
och inverkan pa det dagliga arbetet for uppnaende av malsattningarna och
forverkligande av hogskolans vision och mission.

e Resursfordelningen kopplas tydligare till hdgskolans strategiska linjedragningar.

e Den interna resursférdelningen och styrningen av verksamheten forenklas.

Utvecklingen av kvalitetssystemet

Det interna kvalitetssékringssystemet uppfyller vid bérjan av planeringsperioden den
europeiska referensramen.

Mal

e Hanken erhaller en EQUIS-reackreditering ar 2008.
e Hanken uppnar en AACSB-ackreditering.

Medel

Planering och rapportering resurseras och organiseras for att utveckla
kvalitets- och kvalitetssakringsarbete.

Kvalitetssékringen utvecklas med beaktande av RUH:s auditering av
hdgs